


Congratulations!
You have chosen to purchase a 
high-quality product. Familiarise 
yourself with the product before 
using it for the first time.

�Read�the�following�
instructions�for�use�
carefully.

Use the product only as described 
and only for the given areas of 
application. Store these instruc-
tions for use carefully. When 
passing the product on to third 
parties, please also hand over all 
accompanying documents.

Scope�of�delivery
1 x cooling mat for dogs
1 x instructions for use 

Technical�data
Dimensions: approx. 50 x 90cm 
(l x w)

Weight: approx. 2kg

 Date of manufacture  
  (month/year): 03/2020

Intended�use
This product has been designed 
exclusively for private use as a pro-
duct for animals and is not suitable 
for commercial purposes.

��Safety�instruc-
tions

• Do not use any sharp or pointed 
objects on the product.

• Check the product for damage 
and wear before each use. The 
product may be used only when 
in good working order and 
condition!

•  Use the product exclusively for 
its intended use.

• Make sure that your dog does 
not chew on the product.

• Do not modify the product in 
any way.

• Do not use the product near a 
carpet. If the product becomes 
damaged fluid may leak out.

• Do not use the product at 
temperatures above 50 degrees 
since the cooling gel may other-
wise liquefy and not re-solidify, 
thus becoming unusable.

Use
1. Remove the packaging and 

spread the product out.
2. Position the product on the 

desired surface.
Note:�Any surface is suitable. Just 
be sure not to spread the product 
on a rough or sharp surface.
3. The product begins to cool 

through contact as soon as your 
dog lies down on it.

Note: The product remains cool 
for several hours. After a brief 
interruption in use, the product is 
ready to be used again.

Storage,�cleaning
When not in use, always store the 
product clean and dry at room 
temperature. Only clean the prod-
uct with a damp cloth and wipe 
dry afterwards.
IMPORTANT! Never clean the 
product with harsh cleaning 
agents.

Disposal
Dispose of the article and the 
packaging materials in accord-
ance with current local regulations. 
Packaging materials such as foil 
bags are not suitable to be given 
to children. Keep the packaging 
materials out of the reach of 
children. 

Dispose of the products and 
the packaging in an 
environmentally friendly 
manner.

The recycling code is used 
to identify various materials 
for recycling. The code 

consists of the recycling symbol 
– which is meant to reflect the 
recycling cycle – and a number 
which identifies the material.

Notes�on�the��
guarantee�and��
service�handling
The product was produced with 
great care and under constant 
supervision. You receive a three-
year warranty for this product from 
the date of purchase. Please retain 
your receipt. The warranty applies 
only to material and workmanship 
and does not apply to misuse or 
improper handling. Your statutory 
rights, especially the warranty 
rights, are not affected by this 
warranty. 
With regard to complaints, please 
contact the following service 
hotline or contact us by e-mail. Our 
service employees will advise as 
to the subsequent procedure as 
quickly as possible. We will be 
personally available to discuss the 
situation with you.
Any repairs under the warranty, 
statutory guarantees or through 
goodwill do not extend the war-
ranty period. This also applies to 
replaced and repaired parts. 
Repairs after the warranty are 
subject to a charge.
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Article�L217-12�du�Code�de�la�
consommation
L‘action résultant du défaut de 
conformité se prescrit par deux 
ans à compter de la délivrance 
du bien.

Article�1641�du�Code�civil
Le vendeur est tenu de la garantie 
à raison des défauts cachés de 
la chose vendue qui la rendent 
impropre à l‘usage auquel on la 
destine, ou qui diminuent tellement 
cet usage que l‘acheteur ne 
l‘aurait pas acquise, ou n‘en aurait 
donné qu‘un moindre prix, s‘il les 
avait connus.

Article�1648�1er�alinéa�du�
Code�civil
L‘action résultant des vices 
rédhibitoires doit être intentée par 
l‘acquéreur dans un délai de deux 
ans à compter de la découverte 
du vice. Les pièces détachées 
indispensables à l’utilisation du 
produit sont disponibles pendant 
la durée de la garantie du produit.
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Congratulazioni!
Avete acquistato un articolo di alta 
qualità. Consigliamo di familia-
rizzare con l’articolo prima di 
cominciare ad utilizzarlo.

�Leggere�attentamente�
le�seguenti�istruzioni�
d’uso.

Utilizzare l’articolo solo nel 
modo descritto e per gli ambiti di 
applicazione indicati. Conservare 
accuratamente queste istruzioni 
d’uso. In caso di trasferimento 
dell’articolo a terzi, consegnare 
tutti i documenti insieme all’arti-
colo.

Contenuto�della�con-
fezione
1 x tappetino refrigerante per cani
1 x istruzioni per l’uso 

Dati�tecnici
Dimensioni: circa 50 x 90 cm 
(lungh. x largh.)

Peso circa 2 kg

 Data di produzione  
  (mese/anno):  03/2020

Utilizzo�conforme
Questo articolo è sviluppato esclu-
sivamente in qualità di articolo per 
animali per l’utilizzo privato e non 
va impiegato a scopi commerciali.

��Indicazioni�di�sicu-
rezza

• Non impiegare sull’articolo og-
getti taglienti oppure appuntiti.

• Prima di ogni utilizzo verificare 
che l’articolo non presenti danni 
o segni di usura. L’articolo può 
essere utilizzato solo se in per-
fetto stato!

• Usare l’articolo esclusivamente 
per il suo utilizzo conforme.

• Assicurarsi che il proprio cane 
non morda l’articolo.

• Non apportare modifiche all’ar-
ticolo.

• Non utilizzare l’articolo nelle 
vicinanze di un tappeto. Se 
l’articolo dovesse essere dan-
neggiato, dall’articolo potrebbe 
fuoriuscire del liquido.

• Non utilizzare l’articolo ad una 
temperatura maggiore di 50 
gradi, altrimenti il gel refrige-
rante diverrà liquido e non 
potrà più consolidarsi, cosicché 
l’articolo diverrà inutilizzabile.

Utilizzo
1. Togliere la confezione e 

dispiegare l’articolo.
2. Stendere l’articolo sulla 

superficie di fondo desiderata.
Indicazione:�Qualsiasi superficie 
di fondo è adatta all’utilizzo. 
Assicurarsi di non appoggiare 
l’articolo su una superficie di 
fondo ruvida o appuntita.

3. Non appena il cane si 
distenderà sull’articolo, a 
seguito del contatto l’articolo 
inizierà a raffreddarsi.

Indicazione: L’articolo raffredda 
per diverse ore. Dopo una breve 
interruzione dell’utilizzo, l’articolo 
torna ad essere operativo.

Conservazione,�
pulizia
In caso di mancato utilizzo, riporre 
l’articolo a temperatura ambiente 
in un luogo asciutto e pulito. Pulire 
solo con un panno umido e quindi 
asciugare.
IMPORTANTE! Non utilizzare mai 
detergenti aggressivi.

Smaltimento
Smaltire l’articolo e i materiali 
dell’imballaggio in conformità 
con le direttive locali in vigore. I 
materiali di imballaggio, come ad 
esempio le pellicole, non devono 
essere alla portata dei bambini. 
Conservare i materiali di imballag-
gio in un luogo non raggiungibile 
per i bambini.

Smaltire i prodotti e gli 
imballaggi in modo 
ecologico.

Il codice di riciclaggio ha lo 
scopo di contrassegnare i 
diversi materiali al fine di 

introdurli nel ciclo di riutilizzo 
(recycling). Il codice è composto 
dal simbolo del riciclo, che 
dovrebbe rappresentare il ciclo 
del riutilizzo, e un numero che 
indica di che materiale si tratta.

Avvertenze�sulla��
garanzia�e�sulla��
gestione�dei�servizi�
di�assistenza�
Questo prodotto è stato fabbricato 
con grande attenzione e sottopo-
sto a costanti controlli. La garanzia 
è di tre anni dalla data d’acquisto. 
Conservi lo scontrino fiscale.
La garanzia vale solo su difetti 
di materiale o di fabbricazione 
e decade in caso di uso errato o 
non conforme. Questa garanzia 
non costituisce una limitazione ai 
Suoi diritti legali e in particolare al 
diritto di garanzia.
Per eventuali reclami vi preghiamo 
di contattare il seguente servizio 
hotline o mettervi in comunicazio-
ne con noi via e-mail. I nostri ad-
detti all‘assistenza concorderanno 
con voi come procedere nel modo 
più rapido possibile. In qualsiasi 
caso vi consiglieremo per le vostre 
esigenze specifiche. Il periodo di 
garanzia non viene prolungato 
a seguito di riparazioni effettuate 
in garanzia, secondo il diritto di 
garanzia o per correntezza com-
merciale. Lo stesso vale anche per 
le parti sostituite o riparate. 

Le riparazioni dopo la scadenza 
della garanzia verranno effettuate 
a pagamento.
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