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DE  AT  CH  Garantie
Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,  

Sie erhalten auf dieses Produkt 5 Jahre Garantie 
ab Kaufdatum. 
Im Falle von Mängeln dieses Produktes stehen 
Ihnen gegen den Verkäufer des Produktes gesetz-

liche Rechte zu. Diese gesetzlichen Rechte werden 
durch unsere im Folgenden dargestellte Garantie 
nicht eingeschränkt. 
Garantiebedingungen
Die Garantiefrist beginnt mit dem Kaufdatum. Bitte 
bewahren Sie den Originalkassenbon gut auf. Diese 
Unterlage wird als Nachweis für den Kauf benötigt. 
Tritt innerhalb von 5 Jahren ab dem Kaufdatum die-

ses Produktes ein Material- oder Fabrikationsfehler 
auf, wird das Produkt von uns – nach unserer Wahl 
– für Sie kostenlos repariert oder ersetzt. Diese 
Garantieleistung setzt voraus, dass innerhalb der 
5-Jahres-Frist das defekte Produkt und der Kauf-
beleg (Kassenbon) vorgelegt und schriftlich kurz 
beschrieben wird, worin der Mangel besteht und 
wann er aufgetreten ist. 
Wenn der Defekt von unserer Garantie gedeckt ist, 
erhalten Sie das reparierte oder ein neues Produkt 
zurück. Mit Reparatur oder Austausch des Produk-

tes beginnt kein neuer Garantiezeitraum.
Garantiezeit und gesetzliche Mängelansprüche
Die Garantiezeit wird durch die Gewährleistung 
nicht verlängert. Dies gilt auch für ersetzte und 
reparierte Teile. Eventuell schon beim Kauf vor-
handene Schäden und Mängel müssen sofort nach 
dem Auspacken gemeldet werden. Nach Ablauf 
der Garantiezeit anfallende Reparaturen sind 
kostenpflichtig.
Garantieumfang
Das Produkt wurde nach strengen Qualitätsricht-
linien sorgfältig produziert und vor Anlieferung 
gewissenhaft geprüft.
Die Garantieleistung gilt für Material- oder Fabrika-

tionsfehler. Diese Garantie erstreckt sich nicht auf 
Produkteteile, die normaler Abnutzung ausgesetzt 
sind und daher als Verschleißteile angesehen 
werden können oder für Beschädigungen an zer-
brechlichen Teilen.

Diese Garantie verfällt, wenn das Produkt be-

schädigt, nicht sachgemäß benutzt oder nicht 
gewartet wurde. Für eine sachgemäße Benutzung 
des Produktes sind alle in der Betriebsanleitung 
aufgeführten Anweisungen genau einzuhalten. 
Verwendungszwecke und Handlungen, von denen 
in der Betriebsanleitung abgeraten oder vor denen 
gewarnt wird, sind unbedingt zu vermeiden.
Das Produkt ist lediglich für den privaten und nicht 
für den gewerblichen Gebrauch bestimmt. Bei 
missbräuchlicher und unsachgemäßer Behandlung, 
Gewaltanwendung und bei Eingriffen, die nicht von 
unserer autorisierten Service-Niederlassung vorge-

nommen wurden, erlischt die Garantie.
Abwicklung im Garantiefall
Um eine schnelle Bearbeitung Ihres Anliegens 
zu gewährleisten, folgen Sie bitte den folgenden 
Hinweisen:
• Bitte halten Sie für alle Anfragen den Kassenbon 

und die Artikelnummer als Nachweis für den 
Kauf bereit.

• Die Artikelnummer entnehmen Sie bitte dem Ty-

penschild am Produkt, einer Gravur am Produkt, 
dem Titelblatt Ihrer Anleitung (unten links) oder 
dem Aufkleber auf der Rück- oder Unterseite des 
Produktes.

• Sollten Funktionsfehler oder sonstige Mängel 
auftreten kontaktieren Sie zunächst die nachfol-
gend benannte Serviceabteilung telefonisch oder 
nutzen Sie unser Kontaktformular, das Sie auf der 
parkside-diy.com in der Kategorie Service finden.

• Ein als defekt erfasstes Produkt können Sie dann 
unter Beifügung des Kaufbelegs (Kassenbon) 
und der Angabe, worin der Mangel besteht und 
wann er aufgetreten ist, für Sie portofrei an die 
Ihnen mitgeteilte Service Anschrift übersenden.

GB  MT  Guarantee
Dear Customer,  

This product is provided with a 5-year guarantee 
from the date of purchase.
In case of defects, you have statutory rights against 
the seller of the product. These statutory rights are 
not restricted by our guarantee presented below.
Terms of Guarantee
The term of the guarantee begins on the date of 
purchase. Please retain the original receipt. This 
document is required as proof of purchase.
If a material or manufacturing defect occurs within 
5 years of the date of purchase of this product, we 
will repair or replace – at our choice – the product 
for you free of charge. This guarantee requires the 
defective equipment and proof of purchase to be 
presented within the 5-year period with a brief writ-
ten description of what constitutes the defect and 
when it occurred.
If the defect is covered by our guarantee, you will 
receive either the repaired product or a new prod-

uct. No new guarantee period begins on repair or 
replacement of the product.
Guarantee Period and Statutory Claims for 
Defects
The guarantee period is not extended by the guar-
antee service. This also applies for replaced or 
repaired parts. Any damages and defects already 
present at the time of purchase must be reported 
immediately after unpacking. Repairs arising after 
expiry of the guarantee period are chargeable.
Guarantee Cover
The product has been carefully produced in ac-

cordance with strict quality guidelines and consci-
entiously checked prior to delivery.
The guarantee applies for all material and manufac-

turing defects. This guarantee does not extend to 
cover product parts that are subject to normal wear 
and may therefore be considered as wearing parts 
or to cover damage to breakable parts.
This guarantee shall be invalid if the product has 
been damaged, used incorrectly or not maintained. 
Precise adherence to all of the instructions speci-
fied in the operating manual is required for proper 
use of the product. Intended uses and actions 
against which the operating manual advises or 
warns must be categorically avoided.

The product is designed only for private and not 
commercial use. The guarantee will be invalidated 
in case of misuse or improper handling, use of 
force, or interventions not undertaken by our au-

thorised service branch.
Procedure for warranty cases
To ensure that your request is processed quickly, 
please follow the instructions below:
• Please keep your sales receipt and item number 

as proof of purchase for all queries.
• Please refer to the type plate on the product, an 

engraving on the product, the title page of your 
manual (bottom left) or the sticker on the back or 
bottom of the product for the item number.

• If functional errors or other defects occur, first 
contact the service department named below by 
phone or use our contact form, which you will find 
on parkside-diy.com in the Service category.

• If a product is found to be defective, you can send 
it free of charge to the service address you have 
been given, enclosing the receipt and stating 
what the defect is and when it occurred.

FR  BE  Garantie
France
Chère cliente, cher client,  

Ce produit bénéficie d’une garantie de 5 ans, valab-

le à compter de la date d’achat. 
En cas de manques constatés sur ce produit, vous 
disposez des droits légaux contre le vendeur du 
produit. Ces droits légaux ne sont pas limités par 
notre garantie présentée par la suite. 
Article L217-4 du Code de la consommation
Le vendeur livre un bien conforme au contrat et 
répond des défauts de conformité existant lors de 
la délivrance.
Il répond également des défauts de conformité 
résultant de l’emballage, des instructions de mon-

tage ou de l’installation lorsque celle-ci a été mise 
à sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa 
responsabilité.
Article L217-5 du Code de la consommation
Le bien est conforme au contrat :
1° S´il est propre à l’usage habituellement attendu 
d’un bien semblable et, le cas échéant :
• s’il correspond à la description donnée par le 

vendeur et posséder les qualités que celui-ci a 
présentées à l’acheteur sous forme d’échantillon 
ou de modèle ;

• s’il présente les qualités qu’un acheteur peut 
légitimement attendre eu égard aux déclarations 
publiques faites par le vendeur, par le producteur 
ou par son représentant, notamment dans la pu-

blicité ou l’étiquetage ;
2° Ou s’il présente les caractéristiques définies d’un 
commun accord par les parties ou être propre à 
tout usage spécial recherché par l’acheteur, porté 
à la connaissance du vendeur et que ce dernier a 
accepté.
Article L217-16 du Code de la consommation
Lorsque l’acheteur demande au vendeur, pendant 
le cours de la garantie commerciale qui lui a été 
consentie lors de l’acquisition ou de la réparation 
d’un bien meuble, une remise en état couverte par 
la garantie, toute période d’immobilisation d’au 
moins sept jours vient s’ajouter à la durée de la 
garantie qui restait à courir. Cette période court à 
compter de la demande d’intervention de l’acheteur 
ou de la mise à disposition pour réparation du bien 
en cause, si cette mise à disposition est postérieure 
à la demande d’intervention.
Indépendamment de la garantie commerciale sous-

crite, le vendeur reste tenu des défauts de confor-
mité du bien et des vices rédhibitoires dans les 
conditions prévues aux articles L217-4 à L217-13 
du Code de la consommation et aux articles 1641 à 
1648 et 2232 du Code Civil.
Article L217-12 du Code de la consommation
L’action résultant du défaut de conformité se 
prescrit par deux ans à compter de la délivrance 
du bien.
Conditions de garantie
Le délai de garantie débute avec la date d’achat. 
Veuillez conserver soigneusement le ticket de 

caisse original. En effet, ce document vous sera 
réclamé comme preuve d’achat. 
Si un défaut de matériel ou un défaut de fabrication 
se présente au cours des 5 ans suivant la date 
d’achat de ce produit, nous réparons gratuitement 
ou remplaçons ce produit - selon notre choix. Cette 
garantie suppose que l’appareil défectueux et le 
justificatif d’achat (ticket de caisse) nous soient 
présentés durant cette période de 5 ans et que 
la nature du manque et la manière dont celui-ci 
est apparu soient explicités par écrit dans un bref 
courrier.
Si le défaut est couvert par notre garantie, le produit 
vous sera retourné, réparé ou remplacé par un neuf. 
Aucune nouvelle période de garantie ne débute à la 
date de la réparation ou de l’échange du produit. 
Durée de garantie et demande légale en 
dommages-intérêts
La durée de garantie n’est pas prolongée par la ga-

rantie. Ce point s’applique aussi aux pièces rempla-

cées et réparées. Les dommages et les manques 
éventuellement constatés dès l’achat doivent 
immédiatement être signalés après le déballage. A 
l’expiration du délai de garantie les réparations oc-

casionnelles sont à la charge de l’acheteur.
Volume de la garantie
L’appareil a été fabriqué avec soin, selon de sévères 
directives de qualité et il a été entièrement contrôlé 
avant la livraison.
La garantie s’applique aux défauts de matériel ou 
aux défauts de fabrication.
Cette garantie ne s’étend pas aux parties du produit 
qui sont exposées à une usure normale et peuvent 
être donc considérées comme des pièces d’usure 
ou pour des dommages affectant les parties 
fragiles.
Cette garantie prend fin si le produit endomma-

gé n’a pas été utilisé ou entretenu d’une façon 
conforme. Pour une utilisation appropriée du 
produit, il faut impérativement respecter toutes les 
instructions citées dans le manuel de l’opérateur. 
Les actions et les domaines d’utilisation déconseil-
lés dans la notice d’utilisation ou vis-à-vis desquels 
une mise en garde est émise, doivent absolument 
être évités.
Le produit est conçu uniquement pour un usage 
privé et non pour un usage industriel. En cas d’em-

ploi impropre et incorrect, de recours à la force et 
d’interventions entreprises et non autorisées par 
notre succursale, la garantie prend fin.
Les pièces détachées indispensables à l’utilisation 
du produit sont disponibles pendant la durée de la 
garantie du produit. 
Article 1641 du Code civil
Le vendeur est tenu de la garantie à raison des 
défauts cachés de la chose vendue qui la rendent 
impropre à l’usage auquel on la destine, ou qui 
diminuent tellement cet usage que l’acheteur ne 
l’aurait pas acquise, ou n’en aurait donné qu’un 
moindre prix, s’il les avait connus.
Article 1648 1er alinéa du Code civil
L’action résultant des vices rédhibitoires doit être 
intentée par l’acquéreur dans un délai de deux ans à 
compter de la découverte du vice.
Processus en cas de garantie
Pour garantir un traitement rapide de votre de-

mande, veuillez suivre les instructions suivantes :
• Pour toute demande, veuillez avoir à disposition 

le ticket de caisse et le numéro d’article comme 
preuve de l’achat.

• Vous trouverez le numéro d’article sur la plaque 
signalétique du produit, une gravure sur le pro-

duit, sur la page de titre de votre notice (en bas à 
gauche) ou sur l’étiquette au dos ou en dessous 
du produit.

• Si des erreurs fonctionnelles ou d’autres défauts 
se produisent, veuillez contacter tout d’abord le 
service après-vente nommé ci-après par télé-

phone ou utilisez notre formulaire de contact que 
vous trouverez sur le site parkside-diy.com dans 
la catégorie Service après-vente.

• Vous pouvez alors renvoyer en franco de port un 
produit reconnu comme défectueux à l’adresse 
de SAV qui vous a été communiquée en joignant 
la preuve de l’achat (ticket de caisse) et en préci-
sant le type de défaut et la date d’apparition.

Belgique
Chère cliente, cher client,  

Ce produit bénéficie d’une garantie de 5 ans, va-

lable à compter de la date d’achat. 
En cas de manques constatés sur ce produit, vous 
disposez des droits légaux contre le vendeur du 
produit. Ces droits légaux ne sont pas limités par 
notre garantie présentée par la suite. 
Conditions de garantie
Le délai de garantie débute avec la date d’achat. 
Veuillez conserver soigneusement le ticket de 
caisse original. En effet, ce document vous sera 
réclamé comme preuve d’achat. 
Si un défaut de matériel ou un défaut de fabrication 
se présente au cours des 5 ans suivant la date 
d’achat de ce produit, nous réparons gratuitement 
ou remplaçons ce produit - selon notre choix. Cette 
garantie suppose que la produit défectueux et le 
justificatif d’achat (ticket de caisse) nous soient 
présentés durant cette période de 5 ans et que 
la nature du manque et la manière dont celui-ci 
est apparu soient explicités par écrit dans un bref 
courrier.
Si le défaut est couvert par notre garantie, le produit 
vous sera retourné, réparé ou remplacé par un neuf. 
Aucune nouvelle période de garantie ne débute à la 
date de la réparation ou de l’échange du produit. 
Durée de garantie et demande légale en 
dommages-intérêts
La durée de garantie n’est pas prolongée par la 
garantie. Ce point  s’applique aussi aux pièces 
remplacées et réparées. Les dommages et les 
manques éventuellement constatés dès l’achat 
doivent immédiatement être signalés après le 
déballage. A l’expiration du délai de garantie les 
réparations occasionnelles sont à la charge de 
l’acheteur.
Volume de la garantie
L’appareil a été fabriqué avec soin, selon de sévères 
directives de qualité et il a été entièrement contrôlé 
avant la livraison.
La garantie s’applique aux défauts de matériel 
ou aux défauts de fabrication. Cette garantie ne 
s’étend pas aux parties du produit qui sont expo-

sées à une usure normale et peuvent être donc 
considérées comme des pièces d’usure ou pour 
des dommages affectant les parties fragiles.
Cette garantie prend fin si le produit endomma-

gé n’a pas été utilisé ou entretenu d’une façon 
conforme. Pour une utilisation appropriée du 
produit, il faut impérativement respecter toutes les 
instructions citées dans le manuel de l’opérateur. 
Les actions et les domaines d’utilisation déconseil-
lés dans la notice d’utilisation ou vis-à-vis desquels 
une mise en garde est émise, doivent absolument 
être évités.
Processus en cas de garantie
Pour garantir un traitement rapide de votre de-

mande, veuillez suivre les instructions suivantes :
• Pour toute demande, veuillez avoir à disposition 

le ticket de caisse et le numéro d’article comme 
preuve de l’achat.

• Vous trouverez le numéro d’article sur la plaque 
signalétique du produit, une gravure sur le pro-

duit, sur la page de titre de votre notice (en bas à 
gauche) ou sur l’étiquette au dos ou en dessous 
du produit.

• Si des erreurs fonctionnelles ou d’autres défauts 
se produisent, veuillez contacter tout d’abord le 
service après-vente nommé ci-après par télé-

phone ou utilisez notre formulaire de contact que 
vous trouverez sur le site parkside-diy.com dans 
la catégorie Service après-vente.

• Vous pouvez alors renvoyer en franco de port un 
produit reconnu comme défectueux à l’adresse 
de SAV qui vous a été communiquée en joignant 
la preuve de l’achat (ticket de caisse) et en préci-
sant le type de défaut et la date d’apparition.

 BE  Garantie
Geachte cliënte, geachte klant,  

U krijgt op dit product 5 jaar garantie, te rekenen 
vanaf de datum van aankoop. 

Ingeval van gebreken aan dit product heeft u tegen-

over de verkoper van het product wettelijke rechten. 
Deze wettelijke rechten worden door onze hierna 
beschreven garantie niet beperkt. 
Garantievoorwaarden
De garantietermijn begint met de datum van 
aankoop. Gelieve de originele kassabon goed te 
bewaren. Dit document wordt als bewijs van de 
aankoop benodigd. 
Indien er zich binnen 5 jaar, te rekenen vanaf de 
datum van aankoop van dit product, een materiaal- 
of fabricagefout voordoet, wordt het product door 
ons – naar onze keuze – voor u gratis gerepareerd 
of vervangen. Deze garantievergoeding stelt 
voorop dat binnen de termijn van 5 jaar het defecte 
apparaat en het bewijs van aankoop (kassabon) 
voorgelegd en dat schriftelijk kort beschreven 
wordt, waarin het gebrek bestaat en wanneer het 
zich voorgedaan heeft. 
Als het defect door onze garantie gedekt is, krijgt u 
het gerepareerde of een nieuw product terug. Met 
herstelling of uitwisseling van het product begint er 
geen nieuwe garantieperiode. 
Garantieperiode en wettelijke 
kwaliteitsgarantie
De garantieperiode wordt door de garantievergoe-

ding niet verlengd. Dit geldt ook voor vervangen 
en gerepareerde onderdelen. Eventueel al bij de 
aankoop bestaande beschadigingen en gebreken 
moeten onmiddellijk na het uitpakken gemeld wor-
den. Na het verstrijken van de garantieperiode tot 
stand komende reparaties worden tegen verplichte 
betaling van de kosten uitgevoerd.
Omvang van de garantie
Het product werd volgens strikte kwaliteitsricht-
lijnen zorgvuldig geproduceerd en vóór aflevering 
nauwgezet getest.
De garantievergoeding geldt voor materiaal- of fa-

bricagefouten. Deze garantie is niet van toepassing 
op productonderdelen, die aan een normale slijtage 
blootgesteld zijn en daarom als aan slijtage onder-
hevige onderdelen beschouwd kunnen worden of 
op beschadigingen aan breekbare onderdelen.
Deze garantie valt weg wanneer het product be-

schadigd, niet oordeelkundig gebruikt of niet on-

derhouden werd. Voor een vakkundig gebruik van 
het product dienen alle in de gebruiksaanwijzing 
vermelde aanwijzingen nauwgezet in acht genomen 
te worden. Gebruiksdoeleinden en handelingen, 
die in de gebruiksaanwijzing afgeraden worden of 
waarvoor gewaarschuwd wordt, dienen onvoor-
waardelijk vermeden te worden.
Het product is uitsluitend voor het privé- en niet 
voor het commerciële gebruik bestemd. Bij een ver-
keerde of onoordeelkundige behandeling, toepas-

sing van geweld en bij ingrepen, die niet door het 
door ons geautoriseerde servicefiliaal doorgevoerd 
werden, valt de garantie weg.
Verwerking bij garantie
Om ervoor te zorgen dat uw verzoek snel wordt ver-
werkt, volgt u de onderstaande instructies:
• Houd voor alle vragen de kassabon en het artikel-

nummer bij de hand als bewijs van aankoop.
• Raadpleeg het typeplaatje op het product, een 

gravure op het product, de titelpagina van uw 
gebruiksaanwijzing (linksonder) of de sticker op 
de achterkant of onderkant van het product voor 
het artikelnummer.

• Als er functionele storingen of andere defecten 
optreden, neem dan eerst telefonisch contact op 
met de hieronder genoemde servicedienst of ge-

bruik ons contactformulier, dat u kunt vinden op 
parkside-diy.com in de categorie Service.

• U kunt dan een als defect geregistreerd product 
kosteloos opsturen naar het serviceadres dat u 
is opgegeven, met bijvoeging van het aankoop-

bewijs (kassabon) en met vermelding van wat het 
defect is en wanneer het defect is opgetreden.

ES  Garantía
Estimada clienta, estimado cliente:  

Por este producto se le concede una garantía de 5 
años a partir de la fecha de compra.
En caso de defectos de este producto, le corres-

ponden derechos legales contra el vendedor del 
producto. Estos derechos no serán limitados por la 
garantía expuesta a continuación. 

DE  AT  CH  Garantie
GB  MT  Guarantee
FR  BE  Garantie
NL  BE  Garantie
HU  JÓTÁLLÁSI TÁJÉKOZTATÓ
ES  Garantía
IT  MT  Garanzia
CZ  Záruka
SK  Záruka
PL  Gwarancja
DK  Garanti

HU  JÓTÁLLÁSI TÁJÉKOZTATÓ

A gyártó cégneve, címe, e-mail címe:
Grizzly Tools GmbH & Co. KG
Stockstädter Straße 20

63762 Großostheim

NÉMETORSZÁG
E-Mail: service@grizzlytools.de 

Szerviz neve, címe, telefonszáma:
Szerviz Magyarország
Tel.:06800 21647
Kapcsolatfelvételi űrlap: www.parkside-diy.com
W+T Környezetvédelmi és Szolgáltató Kft.
Dunapart also 138 
2318 Szigetszentmárton 
Tel.: 0624 456 672 

Az importáló/ forgalmazó neve és címe:  
Lidl Magyarország Kereskedelmi Bt., H-1037 Budapest, Rádl árok 6.

1. A jótállási idő a Magyarország területén, Lidl Magyarország Kereskedelmi Bt. üzle-tében történt vásárlás 
napjától számított 5 év, amely jogvesztő. A jótállási idő a fogyasztó részére történő átadással, vagy ha az 
üzembe helyezést a forgalmazó, vagy annak megbízottja végzi, az üzembe helyezés napjával kezdődik.

2. A jótállási igény a jótállási jeggyel és/vagy a vásárlást igazoló blokkal érvényesíthető. A jótállási jegy sza-

bálytalan kiállítása, vagy átadásának elmaradása nem érinti a jótállási kötelezettség-vállalás érvényes-

ségét. Kérjük, hogy a vásárlás tényének és időpontjának bizonyítására őrizze meg a pénztári fizetésnél 
kapott jótállási jegyetés a vásárlást igazoló blokkot.

3. A vásárlástól számított három munkanapon belül érvényesített csereigény esetén a forgalmazó köteles 
a terméket kicserélni, feltéve ha a hiba a rendeltetésszerű hasz-nálatot akadályozza. A jótállási jogokat a 
termék tulajdonosaként a fogyasztó érvé-nyesítheti az áruházakban, valamint a jótállási tájékoztatóban 
feltüntetett szervizekben. (A magyar Polgári Törvénykönyv alapján fogyasztónak minősül a szakmája, ön-

álló foglalkozása vagy üzleti tevékenysége körén kívül eljáró természetes személy.) 
A jótállás ideje alatt a fogyasztó hibás teljesítés esetén kérheti a termék kijavítását, kicserélését, vagy ha a 
termék nem javítható vagy cserélhető, vagy az a forgalma-zónak aránytalan többletköltséggel járna, illetve 
a fogyasztó kijavításhoz, kicseré-léshez fűződő érdeke alapos ok miatt megszűnt,árleszállítást kérhet, 
vagy elállhat a szerződéstől és visszakérheti a vételárat. A kijavítás során a termékbe csak új alkatrész 
kerülhet beépítésre.

4. A fogyasztó a hiba felfedezésé után a lehető legrövidebb időn belül köteles a hibát bejelenteni és a ter-
méket a jótállási jogok érvényesítése céljából átadni. A hiba fel-fedezésétől számított két hónapon belül 
bejelentett jótállási igényt időben közöltnek kell tekinteni. A közlés elmaradásából eredő kárért a fogyasz-

tó felelős. A jótállási igény érvényesíthetőségének határideje a termék, vagy fődarabjának kicserélése 
esetén a csere napján újraindul.

✁

A termék megnevezése: 
Kihajtható ágfűrész

Gyártási szám: 
IAN 474107_2404

A termék típusa:
PPAS21-01IAN 474107_2404  



Condiciones de garantía
El plazo de garantía empieza con la fecha de 
compra. Por favor, conserve bien el resguardo de 
caja original. Este documento se necesitará como 
prueba de la compra. 
Si dentro del plazo de 5 años después de la fecha 
de compra del aparato se detecta un defecto de 
material o fabricación, según nuestra elección, el 
producto será reparado o sustituido gratuitamente. 
Esta prestación de garantía presupone entregar el 
aparato defectuoso y el comprobante de compra 
(resguardo de caja) dentro del plazo de los 5 años, 
describiendo brevemente por escrito en qué con-

siste el defecto y cuándo se detectó. 
Si el defecto está cubierto por nuestra garantía, le 
devolveremos el producto reparado o uno nuevo. 
Con la reparación o la sustitución del producto no 
se inicia un nuevo período de garantía. 
Período de garantía y exigencias legales en 
caso de defectos
El período de garantía no será prolongado por la 
prestación de garantía. Esto se aplica igualmente 
a las partes sustituidas y reparadas. Daños y de-

fectos ya existentes eventualmente al comprar el 
aparato, tienen que ser notificados inmediatamente 
después de haberlo desempacado. Las reparacio-

nes a efectuar al cabo del período de garantía están 
sujetas a pago.
Volumen de la garantía
El producto fue producido cuidadosamente según 
las directivas estrictas de la calidad y examinado 
concienzudamente antes de la entrega.
La prestación de garantía tiene validez para defec-

tos de material o fabricación. Esta garantía no se 
extiende a partes del producto que están someti-
das a un desgaste natural y, por lo tanto, pueden 
ser consideradas como piezas de desgaste, o a 
daños en partes frágiles.
Esta garantía caduca si el producto fue dañado, 
utilizado impropiamente o no sometido a mante-

nimiento. Para un uso apropiado del producto, se 
han de cumplir exactamente todas las indicaciones 
contenidas en las instrucciones de manejo. Se 
tienen que evitar absolutamente fines de aplicación 
y manejos, de los cuales desaconsejan o advierten 
las instrucciones de servicio.

El producto está previsto solamente para el uso 
privado y no comercial. La garantía caducará en el 
caso de un tratamiento abusivo e impropio, uso de 
la fuerza o manipulaciones que no fueron efectua-

das por una filial de servicio autorizada.
Tramitación en caso de reclamación de garantía
Con el fin de garantizar una rápida tramitación de 
su solicitud, le rogamos que siga las siguientes 
instrucciones:
• Para cualquier consulta, conserve el recibo de 

caja y el número de artículo como comprobante 
de su compra.

• El número del artículo figura en la placa de 
características del producto, en un grabado 
en el producto, en la portada de su manual de 
instrucciones (parte inferior a la izquierda) o en la 
pegatina situada en la parte posterior o inferior 
del producto.

• Si se producen errores de funcionamiento u 
otros defectos, póngase en contacto con el de-

partamento de atención al cliente que se indica 
a continuación por teléfono o utilice nuestro for-
mulario de contacto que encontrará en la página 
parkside-diy.com en la categoría de Servicio.

• Puede enviar un producto que haya sido identifi-

cado como defectuoso a la dirección de servicio 
que se le ha proporcionado, con el franqueo 
pagado, junto con el comprobante de compra 
(recibo de caja) e indicando en qué consiste el 
defecto y cuándo se produjo.

IT  MT  Garanzia
Gentile cliente,  

Su questo prodotto Le viene concessa una garanzia 
di 5 anni a partire dalla data di acquisto. 
In caso di difetti di questo prodotto può avanzare 
diritti legali nei confronti del venditore del prodotto. 
Tali diritti legali non vengono limitati dalla nostra 
garanzia qui di seguito rappresentata. 
Condizioni di garanzia
Il termine di garanzia inizia con la data di acquisto. 
La preghiamo di conservare in un luogo sicuro lo 
scontrino fiscale originale. Questo documento vie-

ne richiesto come prova d’acquisto. 

Qualora subentrasse un difetto di materiale o di 
fabbricazione entro 5 anni a partire dalla data di ac-

quisto di questo prodotto, il prodotto verrà riparato 
o sostituito – a nostra discrezione - gratuitamente 
da noi. Questa prestazione di garanzia presuppone 
che venga presentato entro il termine di 5 anni l’ap-

parecchio difettoso e la prova d’acquisto (scontrino 
fiscale) e descritto brevemente per iscritto in che 
cosa consiste il difetto e quando si è verificato.
Se il difetto è coperto dalla nostra garanzia, riceverà 
il prodotto riparato oppure un prodotto nuovo. Con 
la riparazione o la sostituzione del prodotto non 
inizia un nuovo periodo di garanzia. 
Tempo di garanzia e diritti legali per vizi della 
cosa
Il periodo di garanzia non viene prolungato. Questo 
vale anche per parti sostituite e riparate. Difetti e 
vizi presenti già al momento dell’acquisto devono 
essere segnalati immediatamente dopo la rimo-

zione dall’imballaggio. Riparazioni che accorrono 
dopo il periodo di garanzia sono a pagamento.
Volume di garanzia
Il prodotto è stato prodotto accuratamente se-

condo severe direttive di qualità e controllato con 
coscienza prima della consegna.
La prestazione di garanzia vale per difetti di ma-

teriale o di fabbricazione. Questa garanzia non si 
estende ai componenti del prodotto che sono sog-

getti a normale usura e che quindi possono essere 
visti come parti di usura oppure per danneggiamen-

ti delle parti fragili.
Questa garanzia decade se il prodotto è stato 
danneggiato, non usato correttamente o non ma-

nutenuto. Per un uso corretto del prodotto devono 
essere osservate tutte le indicazioni riportate nelle 
istruzioni per l’uso. Destinazioni d’uso e azioni 
sconsigliate nelle istruzioni d’uso o dalle quali si 
viene avvertiti, sono tassativamente da evitare.
Il prodotto è destinato solo per i privati e non per 
uso commerciale. In caso di uso improprio, eserci-
zio della forza e interventi non effettuati dalla nostra 
filiale di assistenza tecnica autorizzata, decade la 
garanzia.
Procedimento in caso di intervento in garanzia
Per assicurare un rapido disbrigo del caso, si prega 
di attenersi alle seguenti indicazioni:
• Per tutte le richieste tenere pronti lo scontrino e il 

codice articolo come prova d’acquisto.
• Il codice articolo è riportato sulla targhetta appli-

cata sul prodotto, inciso sul prodotto, riportato 
sulla pagina iniziale delle istruzioni (in basso 
a sinistra) o sull’adesivo sul retro o il fondo del 
prodotto.

• Se dovessero presentarsi errori di funzionamento 
o altri difetti, per prima cosa mettersi in contatto 
telefonicamente o tramite il modulo di contatto 
disponibile sul nostro sito parkside-diy.com alla 
voce Assistenza.

• Allegando la prova d’acquisto (scontrino) e 
indicando in cosa consiste il difetto e quando 
si è presentato, si potrà spedire franco porto 
assegnato il prodotto registrato come difettoso 
all’indirizzo del servizio di assistenza che verrà 
comunicato.

CZ  Záruka
Vážení zákazníci,  

Na tento výrobek poskytujeme 5 letou záruku od 
data zakoupení. 
V případě závady tohoto výrobku vám vůči prodejci 
výrobku přináleží zákonná práva. Tato zákonná 
práva nejsou omezena naší následovně uvedenou 
zárukou. 
Záruční podmínky
Záruční doba začíná běžet ode dne nákupu. 
Uschovejte si, prosím, originál účtenky pro pozdější 

použití. Tento dokument budete potřebovat jako 
doklad o koupi. 
Zjistíte-li během 5 let od data koupě u tohoto výrob-

ku materiálovou nebo výrobní vadu, bude výrobek 
námi, podle našeho výběru, bezplatně opraven 
nebo nahrazen. Tato záruční oprava předpokládá, 
že během 5-leté lhůty předložíte poškozený přístroj 
s dokladem o koupi (pokladní stvrzenka) a písemně 
krátce popíšete, v čem spočívá závada a kdy k ní 
došlo. 
Bude-li závada kryta naší zárukou, získáte zpět 
opravený nebo nový výrobek. Opravou nebo vý-

měnou výrobku nezačíná záruční doba běžet od 
začátku. 
Záruční doba a zákonné nároky na odstranění 
vady
Záruční doba se neprodlužuje poskytnutím záruky. 
Toto platí i pro nahrazené a opravené díly. Již při 
koupi zjištěné závady a nedostatky musíte nahlásit 
okamžitě po vybalení výrobku. Po uplynutí záruční 
doby musíte uhradit náklady za provedené opravy.
Rozsah záruky
Výrobek byl precizně vyroben podle přísných 
jakostních směrnic a před dodáním byl svědomitě 
zkontrolován.
Záruční oprava se vztahuje na materiálové nebo 
výrobní vady. Tato záruka se netýká dílů výrobku, 
které jsou vystaveny normálnímu opotřebení, a lze 
je považovat za spotřební materiál, nebo poškození 
křehkých dílů.
Tato záruka neplatí, je-li výrobek poškozen z dů-

vodu neodborného používání, nebo pokud u něj 
nebyla prováděna údržba. Pro odborné používání 
výrobku musí být přesně dodržovány všechny po-

kyny uvedené v návodu k obsluze. Bezpodmínečně 
je třeba zabránit používání a manipulacím s výrob-

kem, které nejsou v návodu k obsluze doporučeny, 
nebo je před nimi varováno.
Výrobek je určen jen pro soukromé účely a ne pro 
komerční využití. Záruka zaniká v případě zneuží-
vání a neodborné manipulace, používání nadměrné 
síly a při zásazích, které nebyly provedeny naším 
autorizovaným servisem.
Vyřízení v záručním případě
Pro zajištění rychlého zpracování Vašeho 
požadavku, postupujte podle následujících pokynů:
• Pro všechny dotazy si připravte doklad o koupi 

a číslo položky jako doklad o nákupu.
• Číslo položky naleznete na typovém štítku na 

výrobku, na rytině na výrobku, na titulní straně 
návodu (vlevo dole) nebo na nálepce na zadní 
nebo spodní straně výrobku.

• Pokud se vyskytnou funkční chyby nebo jiné 
závady, nejprve kontaktujte níže uvedené 
servisní oddělení telefonicky nebo použijte náš 
kontaktní formulář, který najdete na stránkách 
parkside-diy.com v kategorii Servis.

• Vadný produkt pak můžete zaslat na adresu 
servisu, kterou jste obdrželi, s přiloženým 
dokladem o koupi (účtenkou) a uvedením 
charakteru vady a datu jejího výskytu.

SK  Záruka
Vážená výrobok, vážený zákazník, 
Pre tento prístroj platí záruka 5 roky od dátumu 
zakúpenia.
Ak je prístroj poškodený, podľa zákona máte právo 
ho reklamovať u výrobcu produktu. Tieto práva 
vyplývajúce zo zákona nie sú našou následne opí-
sanou zárukou obmedzené.
Záručné podmienky
Záručná lehota začína dňom zakúpenia. Pokladnič-

ný doklad ako originál prosím starostlivo uschovaj-
te. Je potrebný ako dôkaz o zakúpení.
Ak sa počas 5 rokov od dátumu zakúpenia tohto 
produktu vyskytne materiálna alebo výrobná chy-

ba, produkt – podľa nášho rozhodnutia – bezplatne 
opravíme alebo nahradíme. Predpokladom záruky 
je, že v priebehu 5-ročnejpäťročnej lehoty bude 
predložený poškodený prístroj a pokladničný do-

klad a stručne opísaná chyba a kedy sa vyskytla.
Ak sa v rámci našej záruky chyba pokryje, obdržíte 
späť opravený alebo nový prístroj. S opravou alebo 
výmenou produktu sa nezačína nová záručná doba.

Záručná doba a nárok na odstránenie vady
Záručná doba sa poskytnutím záruky nepredlžuje. 
To platí aj pre nahradené a opravené diely. Prípadné 
škody a nedostatky vzniknuté už pri zakúpení sa musia 
ihneď po vybalení ohlásiť. Opravy vykonané po uplynutí 
záručnej doby sú spoplatnené.
Rozsah záruky
Prístroj bol vyrobený podľa prísnych smerníc kvality 
a pred dodaním bol svedomite kontrolovaný.
Záruka sa týka materiálových alebo výrobných 
chýb. Táto záruka sa nevzťahuje na diely produktu, 
ktoré sú vystavené normálnemu opotrebeniu a pre-

to sa môžu považovať za opotrebované diely alebo 
na poškodenia na krehkých dieloch.
Táto záruka zaniká, ak bol produkt používaný 
poškodený, neodborne alebo nebola vykonávaná 
údržba. Taktiež na škody spôsobené vodou, mra-

zom, bleskom a ohňom alebo nesprávnou prepravo. 
Taktiež na škody spôsobené vodou, mrazom, 
bleskom a ohňom alebo nesprávnou prepravo. Pre 
odborné používanie produktu je nutné presne dodr-
žiavať všetky návody uvedené v návode na obsluhu. 
Bezpodmienečne sa vyhnite používaniu, ktoré sa 
v návode na obsluhu neodporúča alebo pred kto-

rým ste boli vystríhaní.
Produkt je určený len pre súkromné použitie a nie 
v oblasti podnikania. Záruka zaniká pri nesprávnom 
a neodbornom používaní, pri násilnom používaní 
a pri zásahoch, ktoré neboli vykonané v našej ser-
visnej pobočke.
Vybavenie v záručnom prípade
Aby bolo možné zaručiť rýchle vybavenie Vašej 
žiadosti, postupujte podľa nasledujúcich pokynov:
• V prípade akýchkoľvek otázok si pripravte 

pokladničný doklad a číslo výrobku ako doklad 
o nákupe.

• Číslo výrobku nájdete na typovom štítku na 
výrobku, rytine na výrobku, na titulnej stránke 
Vášho návodu (vľavo dole) alebo na nálepke na 
zadnej alebo spodnej strane výrobku.

• Ak by sa mali vyskytnúť funkčné chyby alebo 
iné nedostatky, kontaktujte najskôr telefonicky 
nižšie uvedené servisné oddelenie alebo po-

užite náš kontaktný formulár, ktorý nájdete na 
parkside-diy.com v kategórii Servis.

• Výrobok, ktorý bol zaznamenaný ako chybný, po-

tom môžete bezplatne zaslať na adresu servisu, 
ktorá Vám bola oznámená, spolu s potvrdením 
o kúpe (účtenkou) a údajmi o tom, o akú chybu ide 
a kedy sa vyskytla.

PL  Gwarancja
Szanowna Klientko, Szanowny Kliencie,  
na zakupione produkt otrzymują Państwo 5 lata 
gwarancji od daty zakupu.
W przypadku wad tego produktu przysługują Pań-

stwu ustawowe prawa w stosunku do sprzedawcy 
produktu. Prawa te nie są ograniczone przez naszą 
przedstawioną niżej gwarancję.
Warunki gwarancji
Okres gwarancji rozpoczyna się z datą zakupu. 
Prosimy zachować oryginalny paragon. Będzie on 
potrzebny jako dowód zakupu.
Jeśli w okresie 5 lat od daty zakupu tego produktu 
wystąpi wada materiałowa lub fabryczna, produkt 
zostanie – wedle naszego wyboru – bezpłatnie 
naprawiony lub wymieniony. Gwarancja zakłada, 
że w okresie 5 lat uszkodzone urządzenie zostanie 
przesłane wraz z dowodem zakupu (paragonem) 
z krótkim opisem, gdzie wystąpiła wada i kiedy się 
pojawiła.
Jeśli defekt jest objęty naszą gwarancją, otrzymają 
Państwo z powrotem naprawiony lub nowy produkt. 
Wraz z wymianą urządzenia lub ważnej części, 
zgodnie z art.°581°§°1 aktualnej wersji Kodeksu cy-

wilnego, okres gwarancji rozpoczyna się od nowa.
Okres gwarancji i ustawowe roszczenia z tytułu 
wad
Okres gwarancji nie wydłuża się z powodu świad-

czenia gwarancyjnego. Obowiązuje to również dla 
wymienionych lub naprawionych części. Ewentu-

alne uszkodzenia i wady istniejące już w momencie 
zakupu należy zgłosić bezzwłocznie po rozpako-

waniu. Naprawy przypadające po upływie okresu 
gwarancji są odpłatne.

Zakres gwarancji
Produkt wyprodukowano z zachowaniem staran-

ności zgodnie z surowymi normami jakościowymi 
i dokładnie sprawdzono przed wysyłką.
Gwarancja obowiązuje dla wad materiałowych lub 
fabrycznych. Gwarancja nie rozciąga się na części 
produktu, które podlegają normalnemu zużyciu 
i można je uznać za części zużywalne , oraz na 
uszkodzenia części delikatnych.
Gwarancja przepada, jeśli produkt został uszko-

dzony, nie był zgodnie z przeznaczeniem użytkowa-

ny i konserwowany. Gwarancja nie dotyczy również 
szkód związanych z zalaniem, mrozem, uderzeniem 
pioruna, pożarem lub niewłaściwym transportem. 
Gwarancja nie dotyczy również szkód związanych 
z zalaniem, mrozem, uderzeniem pioruna, pożarem 
lub niewłaściwym transportem. Użytkowanie zgod-

nie z przeznaczeniem wiąże się z przestrzeganiem 
wszystkich wskazówek zawartych w instrukcji 
obsługi. Należy bezwzględnie unikać zastosowań 
i działań, których odradza się lub przed którymi 
ostrzega się w instrukcji obsługi.
Produkt jest przeznaczony do użytku prywatnego, 
a nie komercyjnego. W przypadku niewłaściwego 
i nieodpowiedniego obchodzenia się z urządze-

niem, stosowania „na siłę” i zabiegów, które nie 
zostały przeprowadzone przez nasz autoryzowany 
oddział, gwarancja wygasa.
Realizacja świadczenia gwarancyjnego
Aby zapewnić szybkie opracowanie Państwa przy-

padku, należy postępować zgodnie z zamieszczo-

nymi poniżej wskazówkami:
• Na wypadek wszelkich zapytań prosimy o zacho-

wanie paragonu i numeru artykułu jako dowodu 
zakupu.

• Numer artykułu znaleźć można na tabliczce 
znamionowej produktu. Może on być również 
wygrawerowany na produkcie lub znajdować się 
na stronie tytułowej instrukcji (po lewej stronie na 
dole) lub na naklejce z tyłu lub na dolnej stronie 
produktu.

• W razie wystąpienia błędów działania lub innych 
wad, należy się w pierwszej kolejności skontak-

tować się ze wskazanym poniżej działem ser-
wisowym telefonicznie lub wykorzystując nasz 
formularz kontaktowy, dostępny pod adresem 
parkside-diy.com w kategorii Serwis.

• Produkt uznany za wadliwy mogą Państwo bez-

płatnie przesłać na podany adres serwisu, załą-

czając dowód zakupu (paragon) oraz informację, 
na czym polega wada i kiedy wystąpiła.

DK  Garanti
Kære kunde, 
På dette produkt får du 5 års garanti fra købsda-

toen.  
I tilfælde af mangler ved produktet har du lovmæs-

sige rettigheder over for sælgeren af apparatet. Dis-

se lovmæssige rettigheder bliver ikke indskrænket 
af garantien, som uddybes efterfølgende. 
Garantibetingelser
Garantifristen begynder med købsdatoen. Opbevar 
den originale kassebon omhyggeligt. Dette bilag 
bruges til at dokumenterer købet. 
Hvis der inden for 5 år fra købsdato opstår mate-

riale-eller fabrikationsfejl, bliver produktet – efter 
vores skøn – repareret omkostningsfrit eller erstat-
tet. Denne garantiydelse forudsætter, at det defekte 
apparat samt købsbeviset (kassebon) forelægges 
inden for de 5 år og at der kort beskrives, hvori 
manglen består og hvornår den er opstået. 
Hvis fejlen dækkes af vores garanti, får du et re-

pareret eller et nyt produkt. Reparationen eller et 
nyt produkt er ikke begyndelsen på en ny garan-

tiperiode. 
Garantitid og lovmæssige Reklamationer
Garantitiden bliver ikke forlænget pga. garantiydel-
ser. Dette gælder også for skiftede eller reparerede 
dele. Eventuelle skader og mangler, som allerede 
eksisterer ved købet, skal medeles til producen-

ten straks efter udpakningen. Reparationer, der 
foretages efter garantitiden er udløbet, laves mod 
betaling.

Garantidækning
Dette produkt blev produceret efter strenge kvali-
tetskrav og nøje kontrolleret inden udleveringen.
Garantiydelser gælder for materiale- og fabrikati-
onsfejl. Denne garanti dækker ikke produktdele, der 
er udsat for normal slitage og derfor kan betragtes 
som sliddele (f.eks. Børster), eller skader på skrø-

belige komponenter (f.eks. kontakter).
Denne garanti bortfalder, hvis produktet er beska-

diget, ikke blev anvendt korrekt eller ikke blev ved-

ligeholdt. For at sikre en korrekt brug af produktet 
skal alle anvisninger i betjeningsvejledning overhol-
des nøje. Anvendelser og handlinger, der frarådes i 
betjeningsvejledningen skal ubetinget undgås.
Produktet er udelukkende beregnet til den private 
og ikke til den erhvervsmæssige brug. Ved misbrug 
og uhensigtsmæssig brug, anvendelse af vold og 
ved indgreb, som ikke er foretaget af vores autori-
serede serviceafdeling, udløber garantien.
Bearbejdning af reklamationer
For at sikre en hurtig behandling af din anmodning 
skal du følge følgende instruktioner:
• Hav kassebonen og varenummeret parat som 

købsbevis ved alle forespørgsler.
• Varenummeret kan aflæses på typeskiltet på pro-

duktet, en indgravering på produktet, omslaget af 
din vejledning (nederst til venstre) eller på klister-
mærket på bagsiden eller bunden af produktet.

• Skulle der opstår funktionsfejl eller andre mang-

ler, bedes du kontakte vores serviceafdeling via 
telefon eller gøre brug af vores kontaktformular, 
som du finder på parkside-diy.com under kate-

gorien Service.
• Et produkt der er registreret som defekt, kan du 

sende portofrit til den serviceadresse, som du har 
fået oplyst, sammen med købsbeviset (kasse-

bonen) og en beskrivelse af defekten, og hvornår 
den er opstået.

 

DE 0800 88 55 300

parkside-diy.com

MT 800 65168 

BE 0800 12614
NL 08000 229556
ES 900 994 940
IT 800 172663
CZ 8000 23611
SK 0800 003409
PL 00800 4912069
DK 80 254583

5. A rögzített bekötésű, illetve a 10 kg-nál súlyosabb, vagy tömegközlekedési eszközön nem szállítható ter-
méket az üzemeltetés helyén kell megjavítani. Abban az esetben, ha a javítás a helyszínen nem végezhető 
el, a termék ki- és visszaszereléséről, valamint szállításáról a forgalmazónak kell gondoskodnia.

6. A jótállás nem áll fenn, ha a hiba a nem rendeltetésszerű használatból, átalakítás-ból, helytelen tárolásból, 
vagy a használati utasítástól eltérő kezelésből, vagy bármely a vásárlást követő behatásból fakad, vagy 
elemi kár okozta, és azt a for-galmazó, vagy a szerviz bizonyítja. A jótállás nem vonatkozik a mozgó kopó 
alkat-részek (világítótestek, gumiabroncsok stb.) rendeltetésszerű elhasználódására. A szerviz és a for-
galmazó a kijavítás során nem felel a terméken a fogyasztó vagy harmadik személyek által tárolt adatokért 
vagy beállításokért.

7. Fogyasztói jogvita esetén a fogyasztó a megyei (fővárosi) kereskedelmi és iparkamarák mellett működő 
békéltető testület eljárását is kezdeményezheti.

A jótállás a fogyasztó törvényből eredő szavatossági jogait és azok érvényesíthetőségét nem érinti.
Kijavítást ellenőrző szelvény:
A jótállási igény bejelentésének időpontja: A hiba oka:

Javításra átvétel időpontja: A hiba javításának módja:

A fogyasztó részére történő visszaadás időpontja:

A szerviz bélyegzője, kelt és aláírás:

Kicserélést ellenőrző szelvény:
A jótállási igény bejelentésének időpontja:

Kicserélés időpontja:

A cserélő bolt bélyegzője, kelt és aláírás:


