
 

	� Introduction
Nous vous félicitons pour l’achat de votre/
vos nouveau(x) COUTEAU DE CHEF EN ACIER 
INOXYDABLE/ COUTEAU SANTOKU EN ACIER 
INOXYDABLE/ COUTEAUX À LÉGUMES EN ACIER 
INOXYDABLE/ COUTEAUX À LÉGUMES EN ACIER 
INOXYDABLE, désigné(s) uniquement par « produit » 
ci-dessous.

Vous avez opté pour un produit de grande qualité. 
Le mode d‘emploi fait partie intégrante de ce produit. 
Il contient des indications importantes pour la 
sécurité, l’utilisation et la mise au rebut. Veuillez lire 
consciencieusement toutes les indications d‘utilisation et 
de sécurité du produit. 

Ce produit doit uniquement être utilisé conformément 
aux instructions et dans les domaines d‘application 
spécifiés. Lors d‘une cession à tiers, veuillez également 
remettre tous les documents. 

	� Utilisation
ATTENTION ! 
RISQUE DE DÉGÂTS !

	  Lorsque vous coupez des aliments, faites-le 
toujours sur une planche en bois ou en plastique.

	  Évitez les produits de nettoyage agressifs ou 
récurants.

	  Nettoyez toujours le produit immédiatement après 
l’avoir utilisé - en particulier après avoir coupé des 
aliments acides. Les restes de nourriture peuvent 
causer une décoloration mais aussi l’apparition 
de rouille.

	  Ne va pas au lave-vaisselle.

	 INFO :
	  Le produit est fabriqué en acier inoxydable 

d’excellente qualité. Il est prévu seulement pour 
couper des aliments.

	  Un entretien correct aide à conserver la beauté 
naturelle des manches en bambou : 
Après le nettoyage, frottez de temps en temps le 
manche en bambou avec de l’huile de cuisine.

	o Pour aiguiser la lame, utilisez un abrasif 
d’excellente qualité comme une pierre à aiguiser. 

	o Pour le nettoyage à la main, utilisez un produit de 
nettoyage courant et de l’eau chaude. 

	o Séchez ensuite le produit avec un torchon doux.

	� Mise au rebut/recyclage
L’emballage est composé de matériaux respectueux de 
l’environnement que vous pouvez mettre au rebut dans 
une déchèterie locale pour leur recyclage. 

Renseignez-vous sur les possibilités de mise au rebut/
recyclage du produit usagé près de votre municipalité 
ou des autorités municipales de votre ville.

Le produit ainsi que les accessoires et les matériaux 
d’emballage sont recyclables et relèvent de la 
responsabilité élargie du producteur. 
Éliminez-les séparément, en suivant l’Info-tri illustrée, 
dans l’intérêt d’un meilleur traitement des déchets. 
Le logo Triman n’est valable qu’en France.

	� Garantie
Article L217-16 du Code de la consommation
Lorsque l‘acheteur demande au vendeur, pendant 
le cours de la garantie commerciale qui lui a été 
consentie lors de l‘acquisition ou de la réparation 
d‘un bien meuble, une remise en état couverte par la 
garantie, toute période d‘immobilisation d‘au moins 
sept jours vient s‘ajouter à la durée de la garantie qui 
restait à courir. Cette période court à compter de la 
demande d‘intervention de l‘acheteur ou de la mise 
à disposition pour réparation du bien en cause, si 
cette mise à disposition est postérieure à la demande 
d‘intervention.
Indépendamment de la garantie commerciale souscrite, 
le vendeur reste tenu des défauts de conformité du 
bien et des vices rédhibitoires dans les conditions 
prévues aux articles L217-4 à L217-13 du Code de la 
consommation et aux articles 1641 à 1648 et 2232 
du Code Civil.

Article L217-4 du Code de la consommation
Le vendeur livre un bien conforme au contrat et répond 
des défauts de conformité existant lors de la délivrance.
Il répond également des défauts de conformité résultant 
de l‘emballage, des instructions de montage ou de 
l‘installation lorsque celle-ci a été mise à sa charge par 
le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité.

Article L217-5 du Code de la consommation
Le bien est conforme au contrat :

1°	� S´il est propre à l‘usage habituellement attendu 
d‘un bien semblable et, le cas échéant :

•	� s‘il correspond à la description donnée 
par le vendeur et posséder les qualités que 
celui-ci a présentées à l‘acheteur sous forme 
d‘échantillon ou de modèle ;

•	� s‘il présente les qualités qu‘un acheteur 
peut légitimement attendre eu égard aux 
déclarations publiques faites par le vendeur, 
par le producteur ou par son représentant, 
notamment dans la publicité ou l‘étiquetage ;

2°	� Ou s‘il présente les caractéristiques définies d‘un 
commun accord par les parties ou être propre à 
tout usage spécial recherché par l‘acheteur, porté 
à la connaissance du vendeur et que ce dernier a 
accepté.

Article L217-12 du Code de la consommation
L‘action résultant du défaut de conformité se prescrit 
par deux ans à compter de la délivrance du bien.

Article 1641 du Code civil
Le vendeur est tenu de la garantie à raison des défauts 
cachés de la chose vendue qui la rendent impropre à 
l‘usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement 
cet usage que l‘acheteur ne l‘aurait pas acquise, ou 
n‘en aurait donné qu‘un moindre prix, s‘il les avait 
connus.

Article 1648 1er alinéa du Code civil
L‘action résultant des vices rédhibitoires doit être 
intentée par l‘acquéreur dans un délai de deux ans à 
compter de la découverte du vice.
Les pièces détachées indispensables à l’utilisation 
du produit sont disponibles pendant la durée de la 
garantie du produit. 
Le produit a été fabriqué selon des critères de qualité 
stricts et contrôlé consciencieusement avant sa livraison. 
En cas de défaillance, vous êtes en droit de retourner 
ce produit au vendeur. La présente garantie ne 
constitue pas une restriction de vos droits légaux.
Ce produit bénéficie d‘une garantie de 3 ans à 
compter de sa date d’achat. La durée de garantie 
débute à la date d’achat. Veuillez conserver le ticket de 
caisse original. Il fera office de preuve d’achat.
Si un problème matériel ou de fabrication devait 
survenir dans 3 ans suivant la date d‘achat de 
ce produit, nous assurons à notre discrétion la 
réparation ou le remplacement du produit sans frais 
supplémentaires. La garantie prend fin si le produit est 
endommagé suite à une utilisation inappropriée ou à 
un entretien défaillant.
La garantie couvre les vices matériels et de fabrication. 
Cette garantie ne s’étend ni aux pièces du produit 
soumises à une usure normale (p. ex. des piles) et qui, 
par conséquent, peuvent être considérées comme des 
pièces d’usure, ni aux dommages sur des composants 
fragiles, comme des interrupteurs, des batteries ou des 
éléments fabriqués en verre.

	� Faire valoir sa garantie
Pour garantir la rapidité d’exécution de la procédure 
de garantie, veuillez respecter les indications suivantes :
Veuillez conserver le ticket de caisse et la référence du 
produit (IAN 434265_2304) à titre de preuve d’achat 
pour toute demande.
Le numéro de référence de l’article est indiqué sur la 
plaque d’identification, gravé sur la page de titre de 
votre manuel (en bas à gauche) ou sur un autocollant 
apposé sur la face arrière ou inférieure du produit.

En cas de dysfonctionnement du produit, ou de tout 
autre défaut, contactez en premier lieu le service après-
vente par téléphone ou par e-mail aux coordonnées 
indiquées ci-dessous.
Vous pouvez alors envoyer franco de port tout produit 
considéré comme défectueux au service clientèle 
indiqué, accompagné de la preuve d’achat (ticket 
de caisse) et d’une description écrite du défaut avec 
mention de sa date d’apparition.

	� Service après-vente
	� Service après-vente France

	 Tél.:	� 0800904879
	 E-Mail:	� owim@lidl.fr

	� Service après-vente Belgique
	 Tél.:	� 080071011
	 Tél.:	� 80023970 (Luxembourg)
	 E-Mail:	� owim@lidl.be

 

	� Inleiding
Hartelijk gefeliciteerd met de aankoop van uw nieuwe 
EDELSTALEN KOKSMES/ EDELSTALEN SANTOKU-
MES/ EDELSTALEN GROENTEMES SET/ EDELSTALEN 
GROENTEMES SET, hierna uitsluitend “product” 
genoemd.

U heeft voor een hoogwaardig product gekozen. 
De gebruiksaanwijzing is een deel van het product. 
Deze bevat belangrijke aanwijzingen voor veiligheid, 
gebruik en verwijdering. Maakt U zich voor de 
ingebruikname van het product met alle bedienings- en 
veiligheidsvoorschriften vertrouwd. 

Gebruik het product alleen zoals beschreven en voor 
de aangegeven toepassingsgebieden. Overhandig alle 
documenten bij doorgifte van het product aan derden. 

	� Gebruik
OPGELET! 
GEVAAR VOOR BESCHADIGING!

	  Gebruik om te snijden altijd een snijplank van 
hout of kunststof.

	  Gebruik geen agressieve of schurende 
schoonmaakmiddelen.

	  Maak het product altijd direct na gebruik 
schoon - vooral als u er zure voedingsmiddelen 
mee heeft gesneden. Etensresten kunnen anders 
verkleuringen en zelfs vliegroest veroorzaken.

	  Niet geschikt voor in de vaatwasmachine.

	 INFO:
	  Dit product is vervaardigd van hoogwaardig 

roestvrij staal. Het is uitsluitend bestemd voor het 
snijden van levensmiddelen.

	  Goed onderhoud helpt de natuurlijke schoonheid 
van de bamboegreep te behouden: 
Wrijf na het schoonmaken af en toe wat spijsolie 
op de bamboegreep.

	o Gebruik voor het slijpen van het mes een 
hoogwaardig slijpmiddel zoals een slijpsteen. 

	o Gebruik voor met de hand schoonmaken een 
commercieel verkrijgbaar schoonmaakmiddel en 
warm water. 

	o Droog het product vervolgens met een zachte 
doek af.

	� Verwijdering
De verpakking bestaat uit milieuvriendelijke 
grondstoffen die u via de plaatselijke recyclinglocaties 
kunt afvoeren. 

Over de wijze waarop en waar u het product nadat 
u het niet meer nodig heeft kunt afvoeren, kunt u 
informatie verkrijgen bij uw gemeente- of stadsbestuur.

	� Garantie
Het product wordt volgens strenge kwaliteitsrichtlijnen 
zorgvuldig geproduceerd en voor levering grondig 
getest. In geval van schade aan het product kunt 
u rechtmatig beroep doen op de verkoper van het 
product. Deze wettelijke rechten worden door onze 
hierna vermelde garantie niet beperkt.
Op dit product verlenen wij 3 jaar garantie vanaf 
aankoopdatum. De garantieperiode start op de dag 
van aankoop. Bewaar de originele kassabon alstublieft. 
Dit document is nodig als bewijs voor aankoop.
Wanneer binnen 3 jaar na de aankoopdatum van dit 
product een materiaal- of productiefout optreedt, dan 
wordt het product door ons – naar onze keuze – gratis 
voor u gerepareerd of vervangen. Deze garantie komt 
te vervallen als het product beschadigd wordt, niet 
correct gebruikt of onderhouden wordt. 
De garantie geldt voor materiaal- en productiefouten. 
Deze garantie is niet van toepassing op 
productonderdelen, die onderhevig zijn aan normale 
slijtage en hierdoor als aan slijtage onderhevige 
onderdelen gelden (bijv. batterijen) of voor 
beschadigingen aan breekbare onderdelen, zoals 
bijv. schakelaars, accu’s of dergelijke onderdelen, die 
gemaakt zijn van glas.

	� Afwikkeling in geval van 
garantie

Om een snelle afhandeling van uw reclamatie te 
waarborgen dient u de volgende instructies in acht te 
nemen:
Houd bij alle vragen alstublieft de kassabon en het 
artikelnummer (IAN 434265_2304) als bewijs van 
aankoop bij de hand.
Het artikelnummer vindt u op de typeplaat, 
ingegraveerd, op het titelblad van uw handleiding 
(linksonder) of als sticker op de achter- of onderzijde.
Wanneer er storingen in de werking of andere 
gebreken optreden, dient u eerst telefonisch of per 
e-mail contact met de onderstaande service-afdeling 
op te nemen.



Een als defect geregistreerd product kunt u dan samen 
met uw aankoopbewijs (kassabon) en vermelding van 
de concrete schade alsmede het tijdstip van optreden 
voor u franco aan het u meegedeelde servicepunt 
verzenden.

	� Service
	� Service Nederland

	 Tel.:	� 08000225537
	 E-Mail:	� owim@lidl.nl

	� Service Belgiё
	 Tel.:	� 080071011
	 Tel.:	� 80023970 (Luxemburg)
	 E-Mail:	� owim@lidl.be

  

	� Einleitung
Wir beglückwünschen Sie zum Kauf Ihres neuen 
EDELSTAHL-KOCHMESSER/ EDELSTAHL-SANTOKU-
MESSER/ EDELSTAHL-GEMÜSEMESSER-SET/ 
EDELSTAHL-GEMÜSEMESSER-SET, im Folgenden nur 
„Produkt“ genannt.

Sie haben sich damit für ein hochwertiges Produkt 
entschieden. Die Gebrauchsanleitung ist fester 
Bestandteil dieses Produkts. Sie enthält wichtige 
Hinweise zu Sicherheit, Gebrauch und Entsorgung. 
Machen Sie sich vor der Verwendung des Produkts 
mit dem Produkt und allen Gebrauchs- und 
Sicherheitshinweisen vertraut. 

Verwenden Sie das Produkt nur wie beschrieben und 
für die angegebenen Einsatzbereiche. Händigen Sie 
alle Unterlagen bei Weitergabe des Produkts an Dritte 
unbedingt mit aus. 

	� Gebrauch
ACHTUNG! 
BESCHÄDIGUNGSGEFAHR!

	  Zum Schneiden ist stets ein Schneidebrett aus Holz 
oder Kunststoff zu benutzen.

	  Vermeiden Sie aggressive oder auch scheuernde 
Reinigungsmittel.

	  Säubern Sie das Produkt immer gleich nach der 
Benutzung – vor allem nach dem Schneiden von 
säurehaltigen Nahrungsmitteln. Essensreste können 
sonst zu Verfärbungen und auch zu Flugrost führen.

	  Nicht geeignet für die Geschirrspülmaschine.

	 INFO:
	  Das Produkt besteht aus hochwertigem Edelstahl. 

Es ist nur zum Schneiden von Lebensmitteln 
vorgesehen.

	  Richtige Pflege hilft, die natürliche Schönheit des 
Bambusgriffs zu erhalten: 
Reiben Sie nach der Reinigung gelegentlich etwas 
Speiseöl auf den Bambusgriff.

	o Verwenden Sie zum Schärfen der Klingen ein 
hochwertiges Schleifmittel wie einen Schleifstein. 

	o Verwenden Sie zur Reinigung per Hand ein 
handelsübliches Reinigungsmittel und warmes 
Wasser. 

	o Trocknen Sie das Produkt anschließend mit einem 
weichen Tuch ab.

	� Entsorgung
Die Verpackung besteht aus umweltfreundlichen 
Materialien, die Sie über die örtlichen Recyclingstellen 
entsorgen können. 

Möglichkeiten zur Entsorgung des ausgedienten 
Produkts erfahren Sie bei Ihrer Gemeinde oder 
Stadtverwaltung.

	� Garantie
Das Produkt wurde nach strengen Qualitätsrichtlinien 
sorgfältig produziert und vor Anlieferung gewissenhaft 
geprüft. Im Falle von Mängeln dieses Produkts stehen 
Ihnen gegen den Verkäufer des Produkts gesetzliche 
Rechte zu. Diese gesetzlichen Rechte werden durch 
unsere im Folgenden dargestellte Garantie nicht 
eingeschränkt.
Sie erhalten auf dieses Produkt 3 Jahre Garantie 
ab Kaufdatum. Die Garantiefrist beginnt mit dem 
Kaufdatum. Bitte bewahren Sie den Original-Kassenbon 
gut auf. Diese Unterlage wird als Nachweis für den Kauf 
benötigt.
Tritt innerhalb von 3 Jahren ab dem Kaufdatum dieses 
Produkts ein Material- oder Fabrikationsfehler auf, wird 
das Produkt von uns – nach unserer Wahl – für Sie 
kostenlos repariert oder ersetzt. Diese Garantie verfällt, 
wenn das Produkt beschädigt, nicht sachgemäß benutzt 
oder gewartet wurde.
Die Garantieleistung gilt für Material- oder 
Fabrikationsfehler. Diese Garantie erstreckt sich nicht auf 
Produktteile, die normaler Abnutzung ausgesetzt sind (z. 
B. Batterien) und daher als Verschleißteile angesehen 
werden können oder Beschädigungen an zerbrechlichen 
Teilen, z. B. Schalter, Akkus oder die aus Glas gefertigt 
sind.

	� Abwicklung im Garantiefall
Um eine schnelle Bearbeitung Ihres Anliegens 
zu gewährleisten, folgen Sie bitte den folgenden 
Hinweisen:
Bitte halten Sie für alle Anfragen den Kassenbon und 
die Artikelnummer (IAN 434265_2304) als Nachweis 
für den Kauf bereit.
Die Artikelnummer entnehmen Sie bitte dem 
Typenschild, einer Gravur, auf dem Titelblatt Ihrer 
Bedienungsanleitung (unten links) oder als Aufkleber auf 
der Rück- oder Unterseite des Produkts.
Sollten Funktionsfehler oder sonstige Mängel auftreten, 
kontaktieren Sie zunächst die nachfolgend benannte 
Serviceabteilung telefonisch oder per E-Mail.

Ein als defekt erfasstes Produkt können Sie dann 
unter Beifügung des Kaufbelegs (Kassenbon) und 
der Angabe, worin der Mangel besteht und wann er 
aufgetreten ist, für Sie portofrei an die Ihnen mitgeteilte 
Service-Anschrift übersenden.

	� Service
	� Service Deutschland

	 Tel.:	� 0800 5435 111 
	 E-Mail:	� owim@lidl.de

	� Service Österreich
	 Tel.:	� 0800 292726
	 E-Mail:	� owim@lidl.at

	� Service Schweiz
	 Tel.:	� 0800 562153
	 E-Mail:	� owim@lidl.ch
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