Vorvertragliche Informationen gemaR EU Data Act fiir vernetzte Produkte
1. Informationen zum Anbieter:

e Name des Anbieters: Hoyer Handel GmbH

e Anschrift: Kihnehofe 12 | 22761 Hamburg, Deutschland

e Kontaktinformationen: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

2. Beschreibung der generierten Daten

e Geratedaten, z. B. App Version des Gerats, Landercode, Sprache, Geratekennung,
Land, Plattform, Registrierungsdatum, Geratetyp, Gerateversion, Fehlercodes,
Motorlaufzeit, Motordrehzahl, Betriebsdauer, Anzahl Deckeléffnungen,
Kalibrierungsstatus der Waage, Geratefehler

o Nutzerinhalte, z. B. Einkaufslisten, Rezeptnotizen, Wochenplaner,
Rezeptempfehlungen, Benachrichtigungen, Rezeptbewertungen

e Nutzungsdaten, z. B. Rezepthistorie, Rezeptfavoriten, Zutaten, Aktionen, verwendete
Funktionen oder Sprachbefehle, Zeitpunkt und Dauer der Ausflihrung, Temperatur,
Drehzahl, Gewicht

e Technische Nutzungsdaten, z. B. Gerateversion, Softwareversion,
Netzwerkprotokolle, Seriennummer

3. Umfang der Datennutzung

e Bei der Nutzung werden kontinuierlich Daten durch das Gerat generiert und, wenn
der Nutzer angemeldet ist, bei vorhandener Internetverbindung an externe Server
Ubermittelt. Nutzungsdaten werden nur bei vorliegender Einwilligung in
Produktentwicklung und/oder Analyse Ubermittelt.

e Bei aktiver Nutzung erfolgt eine Datenlbertragung der ausgefuhrten Nutzeraktionen
in Echtzeit. Voraussetzung: Einwilligung des Nutzers in Produktentwicklung und/oder
Analyse.

4. Datenspeicherung

e Direkt auf Inrem MC smart werden folgende Daten gespeichert: Geratedaten,
Nutzerinhalte

e Zusatzlich auf externen Servern: Nutzerinhalte
e Nur auf externen Servern: Nutzungsdaten, technische Nutzungsdaten

e Wie lange werden Daten aufbewahrt:
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o Auf dem Geréat: Fur die Lebensdauer lhres MC smart bzw. bis zum
Werksreset

o Nutzerinhalte auf externen Servern: bis zur Loéschung des Kontos durch den
Nutzer

o Technische Nutzungsdaten auf externen Servern: 14 Tage

o Nutzungsdaten auf externen Servern: 7 Jahre, wobei ein etwaiger
Personenbezug nach 1 Jahr anonymisiert wird

5. Zugriffs-, Abrufs- und Loschmoglichkeiten des Nutzers

e Sie konnen auf die im Gerat gespeicherten Nutzerinhalte im Gerat und der
Companion App zugreifen.

e Fur den Abruf von Daten, die auf externen Servern gespeichert werden, wenden Sie
sich bitte an die OWIM GmbH & Co. KG.

e Daten im Gerat kdnnen durch den Werksreset geldéscht werden. Nutzerinhalte
kénnen auf dem Gerat durch Léschung des Nutzerkontos geléscht werden.

e Nutzungsdaten werden geldscht, wenn Sie |hre Einwilligung in die
Produktentwicklung und/oder Analyse widerrufen oder lhr Konto I6schen.

e Nutzerinhalte konnen durch den ,Konto I6schen® Button im Nutzerbereich der
Website und der Companion App geléscht werden.

e Technische Nutzungsdaten auf externen Servern kdnnen aus Sicherheits- und
Systemintegritatsgriinden nicht geldscht werden.



Vorvertragliche Informationen gemaR EU Data Act fur verbundene
Dienste

1. Informationen zum Anbieter und Dateninhaber

Name des Anbieters: Hoyer Handel GmbH

Anschrift: Kilhnehoéfe 12 | 22761 Hamburg, Deutschland
Kontaktinformationen: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

Name des Dateninhaber: OWIM GmbH & Co. KG
Anschrift: Stiftsbergstral’e 1, 74172 Neckarsulm Deutschland
Kontaktinformationen: Lidl Impressum

2. Beschreibung der generierten Daten

e Nutzerinhalte, z. B. Einkaufslisten, Rezeptnotizen, Wochenplaner,
Rezeptempfehlungen, Benachrichtigungen, Rezeptbewertungen

e Technische Nutzungsdaten, z. B. Gerateversion, Softwareversion,
Netzwerkprotokolle

e Nutzungsdaten, z. B. Rezepthistorie, Rezeptfavoriten, Zutaten, Aktionen, verwendete
Funktionen oder Sprachbefehle, Zeitpunkt und Dauer der Ausflihrung, Temperatur,
Drehzahl, Gewicht

3. Zweck und Umfang der Datennutzung
e Je nachdem, ob Sie uns eine Einwilligung erteilt haben, nutzen wir Ihre Daten
o Zur gezielten Empfehlung von Lidl Plus Produkten und Angeboten

o Zur Weiterentwicklung des Lidl Produktangebots im Food und Nearfood
Segment

e Wir geben lhre Daten NICHT an Dritte weiter.

4. Datenspeicherung
e Nutzerinhalte: bis zur Loschung des Kontos durch den Nutzer
e Technische Nutzungsdaten: 14 Tage

e Nutzungsdaten: 7 Jahre, wobei ein etwaiger Personenbezug nach 1 Jahr
anonymisiert wird

5. Zugriffs-, Abrufs- und Léschmoglichkeiten des Nutzers


mailto:office@hoyerhandel.com
https://hoyerhandel.com/
https://www.lidl-service.com/de/imprint.html

e Sie haben auf lhre in der Companion App gespeicherten Nutzerinhalte in der App
Zugriff und kénnen diese dort I6schen.

e Nutzerinhalte konnen zudem durch den ,Konto [6schen” Button im Nutzerbereich auf
dem Geréat, der Website und in der Companion App geldscht werden.

e Fur den Abruf Ihrer Daten wenden Sie sich bitte an die OWIM GmbH & Co. KG.

e Nutzungsdaten werden geldscht, wenn Sie |hre Einwilligung in die
Produktentwicklung und/oder Analyse widerrufen oder lhr Konto I6schen.

e Technische Nutzungsdaten kénnen aus Sicherheits- und Systemintegritatsgriinden
nicht geldscht werden.

6. Weitergabe an Dritte

e Um zu beantragen, dass bestimmte Daten an Dritte weitergeleitet werden (z. B. im
Rahmen der Datenportabilitat), oder um die Datenweitergabe zu beenden, wenden
Sie sich an die OWIM GmbH & Co. KG.

e Der Nutzungsvertrag zwischen Ihnen und dem Dateninhaber besteht so lange, bis
Sie Ihr Nutzerkonto in der App |6schen oder die Einwilligung in die
Produktentwicklung und/oder Analyse auf dem MC smart oder in der App widerrufen.

7. Beschwerderecht nach Data Act

e Sie haben gemal Art. 37 der Datenverordnung das Recht, bei einer zustandigen
Behdrde eine Beschwerde einzureichen, wenn Sie eine Verletzung lhrer Rechte aus
diesem Gesetz vermuten.



MpepnoroBopHa nHopmauusa cbrnacHo PernameHTta 3a gaHHuTe Ha EC
(EU Data Act) 3a cBbp3aHu NpoayKTH

1. UHcpopmauumsa 3a gocraBumKa:

Ume Ha pocTaBumka: Hoyer Handel GmbH
Appec: Kihnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany

KoHTakTHa uHdopmauums: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

2. OnucaHue Ha reHepunpaHumnTe gaHHU

[laHHK 33 YCTPOWCTBOTO, HaMp.: BEPCUS HA NPUITOXEHMETO, AbpPXKaBEH KOA, €3WK,
naeHTudmkaTop Ha yCTpOMCTBOTO, AbpXasa, nnatdopma, Aata Ha peructpaums, Tvn
N BEPCUSI HA YCTPOMCTBOTO, KOOQOBE 3a rpeLLkn, BpeMe Ha paboTta Ha MoTopa,
o6opoTu, 06Lo BpemMe Ha paboTa, 6por 0TBapsiHWUS Ha Kanaka, cTaTyc Ha
KanubpupaHe Ha KaHTapa, XapAyepHW rpeLLKu

CobaobpXaHune ot noTpebutens, Hamnp.: CNMCbLUK 3a NasapyBaHe, DEnexkn KbM
peuenTun, ceaMUYHM NaHepwu, NPenopbKMN 3a peLenTur, M3BECTUS, OLEHKN Ha peuenTmn

[laHHM 3a n3nonseaHe, Hanp.: UICTOPUSA Ha peuenTun, NoOMMKN peLenTn, CbCTaBkMy,
AEeNCTBUS, N3NOMN3BaHM OYHKLUN UK FNACOBU KOMaHAW, BpeMe M NPOabITHKUTENHOCT
Ha U3nNbiHeHWe, Temnepartypa, 06opoTu, Terno

TexHMYeckn gaHHM 3a U3nosn3BaHe, Hanp.: BEPCUst Ha YCTPONCTBOTO, codhTyepHa
BEpPCUS, MPEXOBU NPOTOKONMN, CEPUEH HOMED

3. O6xBaT Ha u3non3BaHeToO Ha AaHHU

Mo BpemMe Ha u3nonasBaHe, YCTPOWCTBOTO reHepupa AaHHN HENPEKbCHATO U — KoraTto
noTpebuTeNNAT e BNsA3bM B cUCTEMaTa U UMa MHTEPHET Bpb3ka — M NpefdaBa KbM
BbHLUHW CbpBbpU. [1aHHM 3a M3norn3BaHe ce nNpedaBaT caMo CbC Chrnacue 3a Lenurte
Ha NPOAYKTOBO pasBUTUE U/UNN aHanNn3.

Mpy aKTUBHO M3Mo3BaHe, AeCTBMATA Ha NoTpebuTens ce NnpeaaeaTt B peariHo
BpPEMe, CaMo aKko € AafeHo cbrnacue 3a NPoayKTOBO pasBUTUE U/UMK aHanus.

4. CbxpaHeHue Ha AaHHU

CbxpaHaBaHu gMpekTHo Ha Baweto yctporictBo MC smart: gaHHM 3a yCTPONCTBOTO,
CbAbpXaHue oT notpedbutens

JoNbMHUTENHO HA BbHLUHW CbPBLPU: CbAbpXXaHUe OT NoTpedbuTens
CamMo Ha BbHLUHM CbPBbPU: AaHHM 3a U3MON3BaHE Y TEXHUYECKN OaHHN
lMeproa Ha cbxpaHeHue:

o Ha yctponcteoTo: 3a uenus ekcnnoataumoHeH xmneoT Ha MC smart unu go
habpnyHO HynunpaHe

o CobabpxaHue oT NnoTpebnTensa Ha BbHLUHM CbPBbPU: A0 U3TPUBaHE Ha
npoduna ot noTpeduTtens
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o TexHudecku gaHHu: 14 oHK

o [aHHu 3a nsnonssaHe: 7 roguHu, Kato €BeHTYyallHa Bpb3Ka C JINYHOCTTa Cce
aHOHMU3WNpa cnen 1 rognHa

5. Bb3MOXHOCTH 3a AOCTbM, U3BMINYAHE U n3TpuBaHe Ha AaHHU OT I'IOTpGGVITenﬂ

e MoxeTe ga nonyunte 4ocTbN 4O NOTPEOUTENCKO ChbAbpKaHMe, CbXPaHEHO Ha
YCTPOWCTBOTO U B npunoxeHneto Companion.

e 3a gocTbn A0 JaHHU, CbXPaHEeHU Ha BBHLUHU CbPBbPU, Mong cebpxeTe ce ¢ OWIM
GmbH & Co. KG.

e [laHHMTE Ha YyCTPOMCTBOTO MoraT ga obaat nstputn Ypes pabpuyHo HynupaHe.
MoTpebuTtencko cbabpXxaHne Moxe aa 6bae U3TpuMTo Ypes N3TpUBaHe Ha
notpebutenckusa npodun.

e [laHHM 3a M3non3BaHe ce U3TpMBAT NPU OTTEINSIHE HA CbITIACMETO 3a NPOAYKTOBO
pasBuTME U/MNN aHanu3 unu Npu M3TpueBaHe Ha npoduna.

o CobabpxaHue oT noTpebutens moxe aa ce ustpue ypes 6ytoHa ,M3TpuBaHe Ha
npodun® B yebcanta unu Companion npunoXxeHneTo.

e TexHWYecKku faHHM He moraT Aa 6baaTt U3TpPUTU Nopaan cbobpaXkeHusi 3a CUrypHOCT
1 LenocTTa Ha cucTemara.



MpepnoroBopHa nHopmauusa cbrnacHo PernameHTta 3a gaHHuTe Ha EC
(EU Data Act) 3a cBbp3aHu ycnyru

1. UHcpbopmaumsa 3a gocTaBuMKa U1 agMUHUCTPATOpPa Ha AaHHUTE
e Wwme Ha pocTaBumka: Hoyer Handel GmbH
e Appec: Kiihnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany

o KoHTakTHa nHopmauums: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

o ApmuHuctpatop Ha gaHHute: OWIM GmbH & Co. KG
o Appec: Stiftsbergstralle 1, 74167 Neckarsulm, Germany

e KoHTtakTHa nHcopmauma: Lidl Impressum
2. OnucaHue Ha reHepupaHuTe AaHHU

e CbabpxaHue OT NoTpebuTens, Hanp.: CNMcbUM 3a nasapyBaHe, Genexkn KbM
peuenTun, ceaMUYHN NnaHepu, Npenopbkn, N3BECTUS, OLLEHKN

e TexHWYEeCKWU JaHHM 3a U3Morn3BaHe, Harnp.: BEPCUS Ha YCTPOWCTBOTO, CopTyepHa
BEpPCUS, MPEXOBU NMPOTOKONU

e [laHHM 3a M3non3BaHe, Hanp.: UICTOpUS Ha peLenTu, NbUMK peLenTn, CbCTaBKy,
AEeNCTBUS, N3NOMN3BaHM OYHKLUN UK FNACOBU KOMaHAW, BpeMe M NPOabIHKUTENHOCT
Ha U3NbfHEHWe, TeMnepartypa, 06opoTK, Terno

3. Uen v ob6xBaT Ha n3non3BaHe Ha AaHHUTe
e CbobpasHo ¢ BaweTto cbrnacue, H1e nsnonssame Bawmrte gaHHu:
o 3a nepcoHanusnpaHu NpenopbKku 3a Npoayktn un odpeptun B Lidl Plus

o 3a pasButne Ha NpoayKToBOTO NopTdonuo Ha Lidl B kateropuute ,XpaHu® un
»He-xpaHn*

e Bawwute gaHHun HE ce npegasat Ha TpeTu CTpaHu.
4. CbXxpaHeHMe Ha AaHHU
e CbabpxaHue OT NoTpebuTens: 4o n3TpmMBaHe Ha npodmna ot noTpebuTens
e TexHudeckn aaHHU 3a nsnonaeaxHe: 14 aHK
e [laHHW 3a n3nonaeaHe: 7 rogMHn, ¢ aHoHUMM3npaHe cneg 1 roanHa
5. Bb3MOXHOCTM 3a AOCTbLMN, U3BMIUYAHE U U3TPUBaHe

e Wmate pgoctbn o cbabpkaHMeTo cv Ype3d Companion NpUoXeHNeTo 1 MoXeTe Aa
ro u3Tpuerte.

e [loTpebuTenckoTo cbabpxaHne Moxe Ccblo Aa 6bae n3TpuTo Ypes byToHa
,/13TpnBaHe Ha npomn“ Ha ycTponCcTBOTO, yebcanTa unu npunoxeHmeTo.
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e 3apoctbn go Bawwnte gaHHm ce o6bpHeTe kbm OWIM GmbH & Co. KG.

e [laHHK 3a n3nonaeaHe ce U3TpMBaT Npu OTTEMMSAHE Ha Cbrnacue unu Npu n3TpueaHe
Ha npocdwuna.

o TexHu4deckuTe AaHHKU He moraT aa 6baar N3TPUTU Nopagn C'b06pa>KeHVIF| 3a
CUTYPHOCT W LeNnNoCTTa Ha cuctemara.

6. NpepaBaHe Ha TpeTU CTpaHU

e 3a ga nouvckaTe npegaBaHe Ha onpeaeneHn JaHHW Ha TPeTu CTpaHu (Hanpyvep B
pamMKMTe Ha NPEHOCMMOCT Ha JAaHHWUTE) UNW Aa NpeKkpaTuTe ToBa npeaaBaHe, ce
06bpHeTe kbm OWIM GmbH & Co. KG.

e [loroBopbT 3a non3saHe ocTaea B Cuna, AOKaTo He U3TpueTe notpebutenckusa cun
npodun B NPUMOXEHNETO UM OTTErNUTE CbINacueTo CY 3a U3NOoNn3BaHe Ha JaHHU B
MC smart unu npunoxeHuero.

7. NpaBo Ha xkan6a cbrnacHo Data Act

e CwbrnacHo un. 37 ot PernameHTa 3a gaHHMTe, MMaTe NpaBo Aa noaanete xanba oo
KOMMNETEHTEH OpraH, ako cMmsTaTe, 4Ye npaeata Bu no TO3M 3aKOH ca HapyLLeHW.



Predbézné informace podle nafrizeni EU o datech (EU Data Act) pro
pripojené produkty

1. Informace o poskytovateli:
o Nazev poskytovatele: Hoyer Handel GmbH
e Adresa: Kihnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany

o Kontaktni udaje: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

2. Popis generovanych udaju

. Udaje 0 zafizeni, napt.: verze aplikace zafizeni, kdd zemé, jazyk, identifikace
zarizeni, zemé, platforma, datum registrace, typ zafizeni, verze zafizeni, chybové
kédy, doba chodu motoru, otacky motoru, doba provozu, pocet otevieni vika, stav
kalibrace vahy, chyby zafizeni

e Obsah uzivatele, napf.: nakupni seznamy, poznamky k receptdm, tydenni planovace,
doporucené recepty, oznameni, hodnoceni receptu

« Udaje o pouzivani, napf.: historie recepttl, oblibené recepty, ingredience, akce,
pouzité funkce nebo hlasové pfikazy, ¢as a délka provedeni, teplota, otacky,
hmotnost

e Technické udaje o pouZzivani, napf.: verze zafizeni, verze softwaru, sitové protokoly,
sériové Cislo
3. Rozsah pouziti udaju

e P¥i pouzivani zafizeni se prlibézné generuji data, ktera jsou — pokud je uzivatel
prihlagen a existuje pfipojeni k internetu — odesilana na externi servery. Udaje o
pouzivani jsou pfenaseny pouze po udéleni souhlasu za u¢elem vyvoje produktl
a/nebo analyzy.

e P¥i aktivnim pouzivani se pfenaseji uzivatelské akce v realném Case, pokud uZivatel
udélil souhlas.

4. Uchovavani udaja
o Ukladani pfimo na vaSem zafizeni MC smart: udaje o zafizeni, obsah uzivatele
o Dale na externich serverech: obsah uzivatele
e Pouze na externich serverech: udaje o pouzivani, technické udaje o pouZzivani
e Doba uchovani:

o Na zafizeni: po celou dobu zZivotnosti vaseho MC smart nebo do obnoveni
tovarniho nastaveni

o Obsah uzivatele na externich serverech: do smazani uétu uzivatelem
o Technické udaje o pouzivani na externich serverech: 14 dni

o Udaje o pouzivani na externich serverech: 7 let, pfi¢emz pfipadné osobni
udaje jsou po 1 roce anonymizovany
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5. Moznosti pristupu, nacteni a mazani Gdaju ze strany uzivatele

o Kobsahu uzivatele ulozenému na zafizeni mate pfistup prostfednictvim zafizeni a
aplikace Companion.

e Pro ziskani udaji uloZzenych na externich serverech se obratte na OWIM GmbH &
Co. KG.

« Udaje na zafizeni Ize smazat obnovenim tovarniho nastaveni. Obsah uZivatele Ize na
zarizeni smazat odstranénim uzivatelského uctu.

« Udaje o pouzivani budou smazany, pokud odvolate sv(ij souhlas s vyvojem produkt(
a/nebo analyzou nebo smazete svij ucet.

e Obsah uzivatele Ize smazat pomoci tlaCitka ,Smazat ucet* v uzivatelské sekci na
webu nebo v aplikaci Companion.

¢ Technické udaje o pouzivani ulozené na externich serverech nelze z bezpeénostnich
a systémovych diavodld smazat.



Predbézné informace podle nafrizeni EU o datech (EU Data Act) pro
pripojené sluzby
1. Informace o poskytovateli a spravci udaju

o Nazev poskytovatele: Hoyer Handel GmbH

e Adresa: Kihnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany

o Kontaktni udaje: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

e Nazev spravce udaji: OWIM GmbH & Co. KG,
o Adresa: Stiftsbergstralie 1, 74172 Neckarsulm, Germany

o Kontaktni udaje: Lidl Impressum

2. Popis generovanych udaju

e Obsah uzivatele, napf.: nakupni seznamy, poznamky k receptdm, tydenni planovace,
doporucené recepty, oznameni, hodnoceni receptu

o Technické udaje o pouzivani, napf.: verze zafizeni, verze softwaru, sitové protokoly

« Udaje o pouzivani, napr.: historie recepttl, oblibené recepty, ingredience, akce,
pouzité funkce nebo hlasové pfikazy, ¢as a délka provedeni, teplota, otacky,
hmotnost

3. Uéel a rozsah pouziti adajt
e 'V zavislosti na udéleni vaseho souhlasu pouzivame vase udaje:
o K cilenému doporu¢ovani produktl a nabidek Lidl Plus

o K dalsimu vyvoji produktového portfolia Lidl v oblasti potravin a
nepotravinového zbozi

o Va$e udaje NEPREDAVAME tfetim stranam.
4. Uchovavani udaju

e Obsah uZivatele: do smazani u¢tu uzivatelem

e Technické udaje o pouzivani: 14 dni

« Udaje o pouzivani: 7 let, osobni Gidaje anonymizovany po 1 roce
5. Moznosti pristupu, nacteni a mazani udajtli ze strany uzivatele

o K obsahu uzivatele ulozenému v aplikaci Companion mate pfistup a mizete jej tam
také smazat.

e Obsah uzivatele Ize také smazat pomoci tlacitka ,Smazat ucet® v uzivatelské sekci na
zafizeni, na webu nebo v aplikaci Companion.

e Pro ziskani udaji se obratte na OWIM GmbH & Co. KG.
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« Udaje o pouzivani budou smazany, pokud odvolate sv(ij souhlas s vyvojem produkt(
a/nebo analyzou nebo smazete svij ucet.

o Technické udaje o pouzivani nelze z bezpecnostnich a systémovych davodi smazat.
6. Predavani udaju tretim stranam
e Chcete-li pozadat o predani urcitych udaja tfetim stranam (napf. v ramci

prenositelnosti Udajl), nebo chcete-li pfedavani ukondit, obratte se na OWIM GmbH
& Co. KG.

o Uzivatelska smlouva mezi vami a spravcem udaju trva, dokud nesmazete svij ucet v
aplikaci nebo neodvolate souhlas s vyvojem produktt a/nebo analyzou v zafizeni MC
smart nebo v aplikaci.

7. Pravo podat stiznost podle EU Data Act

¢ Podle ¢l. 37 nafizeni o datech mate pravo podat stiZznost u pfislusného organu,
pokud se domnivate, Ze doSlo k poruseni vasich prav podle tohoto zakona.



Vorvertragliche Informationen gemaR EU Data Act fiir vernetzte Produkte
1. Informationen zum Anbieter:

e Name des Anbieters: Hoyer Handel GmbH

e Anschrift: Kihnehofe 12 | 22761 Hamburg, Deutschland

e Kontaktinformationen: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

2. Beschreibung der generierten Daten

e Geratedaten, z. B. App Version des Gerats, Landercode, Sprache, Geratekennung,
Land, Plattform, Registrierungsdatum, Geratetyp, Gerateversion, Fehlercodes,
Motorlaufzeit, Motordrehzahl, Betriebsdauer, Anzahl Deckeléffnungen,
Kalibrierungsstatus der Waage, Geratefehler

o Nutzerinhalte, z. B. Einkaufslisten, Rezeptnotizen, Wochenplaner,
Rezeptempfehlungen, Benachrichtigungen, Rezeptbewertungen

e Nutzungsdaten, z. B. Rezepthistorie, Rezeptfavoriten, Zutaten, Aktionen, verwendete
Funktionen oder Sprachbefehle, Zeitpunkt und Dauer der Ausflihrung, Temperatur,
Drehzahl, Gewicht

e Technische Nutzungsdaten, z. B. Gerateversion, Softwareversion,
Netzwerkprotokolle, Seriennummer

3. Umfang der Datennutzung

e Bei der Nutzung werden kontinuierlich Daten durch das Gerat generiert und, wenn
der Nutzer angemeldet ist, bei vorhandener Internetverbindung an externe Server
Ubermittelt. Nutzungsdaten werden nur bei vorliegender Einwilligung in
Produktentwicklung und/oder Analyse Ubermittelt.

e Bei aktiver Nutzung erfolgt eine Datenlbertragung der ausgefuhrten Nutzeraktionen
in Echtzeit. Voraussetzung: Einwilligung des Nutzers in Produktentwicklung und/oder
Analyse.

4. Datenspeicherung

e Direkt auf Inrem MC smart werden folgende Daten gespeichert: Geratedaten,
Nutzerinhalte

e Zusatzlich auf externen Servern: Nutzerinhalte
e Nur auf externen Servern: Nutzungsdaten, technische Nutzungsdaten

e Wie lange werden Daten aufbewahrt:
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o Auf dem Geréat: Fur die Lebensdauer lhres MC smart bzw. bis zum
Werksreset

o Nutzerinhalte auf externen Servern: bis zur Loéschung des Kontos durch den
Nutzer

o Technische Nutzungsdaten auf externen Servern: 14 Tage

o Nutzungsdaten auf externen Servern: 7 Jahre, wobei ein etwaiger
Personenbezug nach 1 Jahr anonymisiert wird

5. Zugriffs-, Abrufs- und Loschmoglichkeiten des Nutzers

e Sie konnen auf die im Gerat gespeicherten Nutzerinhalte im Gerat und der
Companion App zugreifen.

e Fur den Abruf von Daten, die auf externen Servern gespeichert werden, wenden Sie
sich bitte an die OWIM GmbH & Co. KG.

e Daten im Gerat kdnnen durch den Werksreset geldéscht werden. Nutzerinhalte
kénnen auf dem Gerat durch Léschung des Nutzerkontos geléscht werden.

e Nutzungsdaten werden geldscht, wenn Sie |hre Einwilligung in die
Produktentwicklung und/oder Analyse widerrufen oder lhr Konto I6schen.

e Nutzerinhalte konnen durch den ,Konto I6schen® Button im Nutzerbereich der
Website und der Companion App geléscht werden.

e Technische Nutzungsdaten auf externen Servern kdnnen aus Sicherheits- und
Systemintegritatsgriinden nicht geldscht werden.



Vorvertragliche Informationen gemaR EU Data Act fur verbundene
Dienste

1. Informationen zum Anbieter und Dateninhaber

Name des Anbieters: Hoyer Handel GmbH

Anschrift: Kilhnehoéfe 12 | 22761 Hamburg, Deutschland
Kontaktinformationen: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

Name des Dateninhaber: OWIM GmbH & Co. KG
Anschrift: Stiftsbergstral’e 1, 74172 Neckarsulm Deutschland
Kontaktinformationen: Lidl Impressum

2. Beschreibung der generierten Daten

e Nutzerinhalte, z. B. Einkaufslisten, Rezeptnotizen, Wochenplaner,
Rezeptempfehlungen, Benachrichtigungen, Rezeptbewertungen

e Technische Nutzungsdaten, z. B. Gerateversion, Softwareversion,
Netzwerkprotokolle

e Nutzungsdaten, z. B. Rezepthistorie, Rezeptfavoriten, Zutaten, Aktionen, verwendete
Funktionen oder Sprachbefehle, Zeitpunkt und Dauer der Ausflihrung, Temperatur,
Drehzahl, Gewicht

3. Zweck und Umfang der Datennutzung
e Je nachdem, ob Sie uns eine Einwilligung erteilt haben, nutzen wir Ihre Daten
o Zur gezielten Empfehlung von Lidl Plus Produkten und Angeboten

o Zur Weiterentwicklung des Lidl Produktangebots im Food und Nearfood
Segment

e Wir geben lhre Daten NICHT an Dritte weiter.

4. Datenspeicherung
e Nutzerinhalte: bis zur Loschung des Kontos durch den Nutzer
e Technische Nutzungsdaten: 14 Tage

e Nutzungsdaten: 7 Jahre, wobei ein etwaiger Personenbezug nach 1 Jahr
anonymisiert wird

5. Zugriffs-, Abrufs- und Léschmoglichkeiten des Nutzers
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e Sie haben auf lhre in der Companion App gespeicherten Nutzerinhalte in der App
Zugriff und kénnen diese dort I6schen.

e Nutzerinhalte konnen zudem durch den ,Konto [6schen” Button im Nutzerbereich auf
dem Geréat, der Website und in der Companion App geldscht werden.

e Fur den Abruf Ihrer Daten wenden Sie sich bitte an die OWIM GmbH & Co. KG.

e Nutzungsdaten werden geldscht, wenn Sie |hre Einwilligung in die
Produktentwicklung und/oder Analyse widerrufen oder lhr Konto I6schen.

e Technische Nutzungsdaten kénnen aus Sicherheits- und Systemintegritatsgriinden
nicht geldscht werden.

6. Weitergabe an Dritte

e Um zu beantragen, dass bestimmte Daten an Dritte weitergeleitet werden (z. B. im
Rahmen der Datenportabilitat), oder um die Datenweitergabe zu beenden, wenden
Sie sich an die OWIM GmbH & Co. KG.

e Der Nutzungsvertrag zwischen Ihnen und dem Dateninhaber besteht so lange, bis
Sie Ihr Nutzerkonto in der App |6schen oder die Einwilligung in die
Produktentwicklung und/oder Analyse auf dem MC smart oder in der App widerrufen.

7. Beschwerderecht nach Data Act

e Sie haben gemal Art. 37 der Datenverordnung das Recht, bei einer zustandigen
Behdrde eine Beschwerde einzureichen, wenn Sie eine Verletzung lhrer Rechte aus
diesem Gesetz vermuten.



Forkontraktuelle oplysninger i henhold til EU’s Dataforordning for
tilsluttede produkter

1. Oplysninger om udbyderen:

Navn pa udbyder: Hoyer Handel GmbH
Adresse: Kilhnehoéfe 12 | 22761 Hamburg, Germany

Kontaktoplysninger: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

2. Beskrivelse af genererede data:

Enhedsdata, f.eks.: app-version pa enheden, landekode, sprog, enheds-id, land,
platform, registreringsdato, enhedstype, enhedsversion, fejlkoder, motordriftstid,

motorhastighed, samlet driftstid, antal lagabninger, kalibreringsstatus for vaegten,
enhedsfejl

Brugerindhold, f.eks.: indkabslister, opskriftsnoter, ugeplaner, opskriftsanbefalinger,
meddelelser, opskriftsbedammelser

Brugsdata, f.eks.: opskriftshistorik, favoritopskrifter, ingredienser, handlinger,
anvendte funktioner eller stemmekommandoer, tidspunkt og varighed for udfgrelse,
temperatur, hastighed, veegt

Tekniske brugsdata, f.eks.: enhedsversion, softwareversion, netvaerksprotokoller,
serienummer

3. Omfang af databrug:

Under brug genererer enheden lgbende data, som — hvis brugeren er logget ind og
der er internetforbindelse — sendes til eksterne servere. Brugsdata overfgres kun med
samtykke til produktudvikling og/eller analyse.

Ved aktiv brug overfgres data om brugerhandlinger i realtid. Forudsaetning: samtykke
til produktudvikling og/eller analyse.

4. Databevaring:

Gemmes direkte pa din MC smart: enhedsdata, brugerindhold

Yderligere pa eksterne servere: brugerindhold

Udelukkende pa eksterne servere: brugsdata, tekniske brugsdata

Hvor laeenge opbevares data:
o Péaenheden: i hele levetiden af din MC smart eller indtil fabriksnulstilling
o Brugerindhold pa eksterne servere: indtil sletning af brugerens konto
o Tekniske brugsdata pa eksterne servere: 14 dage

o Brugsdata pa eksterne servere: 7 ar, hvor eventuel personhenfgrbarhed
anonymiseres efter 1 ar

5. Adgangs-, forespeargsels- og sletningsmuligheder for brugeren:
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Du kan fa adgang til de brugerindhold, der er gemt pa enheden, via enheden og
Companion-appen.

For at anmode om data, der er gemt pa eksterne servere, bedes du kontakte OWIM
GmbH & Co. KG.

Data pa enheden kan slettes via fabriksnulstilling. Brugerindhold kan slettes ved at
slette brugerkontoen.

Brugsdata slettes, hvis du tilbagekalder dit samtykke til produktudvikling og/eller
analyse eller sletter din konto.

Brugerindhold kan ogsa slettes via knappen "Slet konto" i brugeromradet pa
hjemmesiden og i Companion-appen.

Tekniske brugsdata pa eksterne servere kan ikke slettes af sikkerheds- og
systemintegritetsmeessige arsager.



Forkontraktuelle oplysninger i henhold til EU’s Dataforordning for
tilsluttede tjenester

1. Oplysninger om udbyder og dataansvarlig:
e Navn pa udbyder: Hoyer Handel GmbH
e Adresse: Kihnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany

« Kontaktoplysninger: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

e Navn pa dataansvarlig: OWIM GmbH & Co. KG
o Adresse: Stiftsbergstralie 1, 74172 Neckarsulm, Germany

o Kontaktoplysninger: Lidl Impressum

2. Beskrivelse af genererede data:

o Brugerindhold, f.eks.: indkgbslister, opskriftsnoter, ugeplaner, opskriftsanbefalinger,
meddelelser, opskriftsbedammelser

o Tekniske brugsdata, f.eks.: enhedsversion, softwareversion, netvaerksprotokoller

o Brugsdata, f.eks.: opskriftshistorik, favoritopskrifter, ingredienser, handlinger,
anvendte funktioner eller stemmekommandoer, tidspunkt og varighed for udfgrelse,
temperatur, hastighed, veegt

3. Formal og omfang af databrug:
o Afheengigt af dit samtykke bruger vi dine data:
o Til malrettede anbefalinger af Lidl Plus-produkter og -tilbud
o Til videreudvikling af Lidls produktudvalg inden for fadevarer og non-food
e Vivideregiver ikke dine data til tredjepart.
4. Databevaring:
e Brugerindhold: indtil sletning af brugerens konto
e Tekniske brugsdata: 14 dage
e Brugsdata: 7 ar, hvor eventuel personhenferbarhed anonymiseres efter 1 ar
5. Adgangs-, forespargsels- og sletningsmuligheder for brugeren:
e Du har adgang til dine brugerindhold i Companion-appen og kan slette dem der.

o Brugerindhold kan ogsa slettes via knappen "Slet konto" pa enheden, hjemmesiden
og i Companion-appen.

o For at hente dine data bedes du kontakte OWIM GmbH & Co. KG.

o Brugsdata slettes, hvis du tilbagekalder dit samtykke til produktudvikling og/eller
analyse eller sletter din konto.
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o Tekniske brugsdata kan ikke slettes af hensyn til sikkerhed og systemintegritet.
6. Videregivelse til tredjepart:

o For at anmode om overfarsel af specifikke data til tredjepart (f.eks. i forbindelse med
dataportabilitet), eller for at stoppe videregivelse af data, bedes du kontakte OWIM
GmbH & Co. KG.

o Brugerforholdet mellem dig og dataansvarlig fortseetter, indtil du sletter din
brugerkonto i appen eller tilbagekalder dit samtykke til produktudvikling og/eller
analyse via MC smart eller i appen.

7. Klageret i henhold til Dataforordningen:

¢ | henhold til artikel 37 i Dataforordningen har du ret til at indgive en klage til den
kompetente myndighed, hvis du formoder, at dine rettigheder i henhold til denne
lovgivning er blevet kreenket.



Lepingu-eelsed andmed vastavalt EL-i andmeseadusele lihendatud
toodete kohta

1. Teave teenusepakkuja kohta:
e Teenusepakkuja nimi: Hoyer Handel GmbH
e Aadress: Kihnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany
o Kontakt: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80, https://hoyerhandel.com

2. Loodavate andmete kirjeldus

e Seadme andmed, nt: seadme rakenduse versioon, riigikood, keel, seadme ID, riik,
platvorm, registreerimiskuupaev, seadme tllp ja versioon, veakoodid, mootori
té0aeg, mootori kiirus, tddaeg, kaane avamiste arv, kaalu kalibreerimise olek, seadme
vead

e Kasutajasisu, nt: ostunimekirjad, retseptimarkmed, nadalaplaanid, retseptisoovitused,
teavitused, retseptihinnangud

o« Kasutusandmed, nt: retseptiajalugu, lemmikretseptid, koostisosad, tegevused,
kasutatud funktsioonid vdi haalkasklused, taitmise aeg ja kestus, temperatuur,
pooriemiskiirus, kaal

e Tehnilised kasutusandmed, nt: seadme versioon, tarkvaraversioon, vorguprotokollid,
seerianumber

3. Andmete kasutamise ulatus

o Kasutamise ajal genereerib seade pidevalt andmeid ning kui kasutaja on sisse logitud
ja internetihendus on olemas, edastatakse need andmed valistesse serveritesse.
Kasutusandmeid edastatakse ainult juhul, kui kasutaja on andnud ndusoleku toote
arendamiseks ja/voi anallusiks.

o Aktiivse kasutamise ajal edastatakse kasutajategevuste andmed reaalajas (eeldusel,
et on antud vastav ndusolek).

4. Andmete sadilitamine

e Otse MC smart seadmes: seadme andmed, kasutajasisu

o Lisaks valistes serverites: kasutajasisu

o Ainult valistes serverites: kasutusandmed, tehnilised kasutusandmed

o Sailitamistahtajad:
o Seadmes: kogu seadme eluea jooksul véi kuni tehase lahtestamiseni
o Kasutajasisu valistes serverites: kuni kasutaja konto kustutab
o Tehnilised kasutusandmed valistes serverites: 14 pdeva

o Kasutusandmed valistes serverites: 7 aastat, isikuandmed anontlmistatakse
parast 1 aastat

5. Kasutaja juurdepaasu-, vaatamis- ja kustutamisvoéimalused
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Teil on juurdepaas seadmes talletatud kasutajasisule seadme ja Companion-api
kaudu.

Valises serveris olevate andmete saamiseks votke Uhendust Lidl Stiftung & Co. KG-
ga.

Seadme andmeid saab kustutada tehase lahtestamise teel. Kasutajasisu saab
kustutada kasutajakonto kustutamisega.

Kasutusandmed kustutatakse, kui tlihistate oma ndusoleku toote arenduseks ja/voi
analuusiks voi kustutate oma konto.

Kasutajasisu saab kustutada veebilehe ja Companion-api kasutajaalal oleva nupuga
~Kustuta konto*.

Tehnilisi kasutusandmeid valistes serverites ei saa kustutada turvalisuse ja ststeemi
terviklikkuse kaalutlustel.



Lepingu-eelsed andmed vastavalt EL-i andmeseadusele lihendatud
teenuste kohta

1. Teave teenusepakkuja ja andmevaldaja kohta:

Teenusepakkuja nimi: Hoyer Handel GmbH
Aadress: Kilhnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany
Kontakt: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80, htips://hoyerhandel.com

Andmevaldaja nimi: Lidl Stiftung & Co. KG
Aadress: Stiftsbergstralte 1, 74172 Neckarsulm, Germany

Kontaktandmed: Lidl Impressum

2. Loodavate andmete kirjeldus

Kasutajasisu, nt: ostunimekirjad, retseptimarkmed, nadalaplaanid, retseptisoovitused,
teavitused, retseptihinnangud

Tehnilised kasutusandmed, nt: seadme versioon, tarkvaraversioon, vérguprotokollid

Kasutusandmed, nt: retseptiajalugu, lemmikretseptid, koostisosad, tegevused,
kasutatud funktsioonid vdi haadlkasklused, taitmise aeg ja kestus, temperatuur,
pooriemiskiirus, kaal

3. Andmekasutuse eesmark ja ulatus

Soltuvalt teie antud ndusolekust kasutame teie andmeid:
o Lidl Plus toodete ja pakkumiste suunatud soovitamiseks
o Lidl tootevaliku (toidu ja non-food) edasiarendamiseks

Teie andmeid ei edastata kolmandatele isikutele.

4. Andmete sailitamine

Kasutajasisu: kuni kasutaja konto kustutab
Tehnilised kasutusandmed: 14 paeva

Kasutusandmed: 7 aastat, isikuandmed anonUimistatakse parast 1 aastat

5. Kasutaja juurdepaasu-, vaatamis- ja kustutamisvoimalused

Teil on juurdepaas Companion-apis salvestatud kasutajasisule ning saate selle seal
kustutada.

Kasutajasisu saab samuti kustutada seadme, veebilehe vdi Companion-api kaudu
nupu ,Kustuta konto* abil.

Oma andmete vaatamiseks p66rduge palun Lidl Stiftung & Co. KG poole.

Kasutusandmed kustutatakse, kui tUhistate oma ndusoleku tootearenduseks ja/voi
analuusiks voi kustutate oma konto.
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o Tehnilisi kasutusandmeid ei saa kustutada turvalisuse ja stisteemi terviklikkuse tottu.
6. Edastamine kolmandatele osapooltele

o Kui soovite, et teatud andmed edastatakse kolmandatele osapooltele (nt andmete
teisaldatavuse raames), voi soovite selle I6petada, vdtke Uhendust Lidl Stiftung & Co.
KG-ga.

« Kasutamisleping teie ja andmevaldaja vahel kehtib seni, kuni kustutate oma konto
apis voi tuhistate néusoleku tootearenduseks ja/vdi analtisiks MC smart seadmes
vOi apis.

7. Kaebuse esitamise digus vastavalt Data Act’ile

o Vastavalt Data Act artiklile 37 on teil 6igus esitada kaebus padevale asutusele, kui
kahtlustate, et teie digusi on rikutud.



Informacién precontractual conforme al Reglamento de Datos de la UE
para productos conectados

1. Informacion sobre el proveedor:
e Nombre del proveedor: Hoyer Handel GmbH
o Direccion: Kihnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany

o Datos de contacto: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

2. Descripcion de los datos generados:

o Datos del dispositivo, p. ej.: version de la aplicacion del dispositivo, cédigo de pais,
idioma, identificador del dispositivo, pais, plataforma, fecha de registro, tipo y version
del dispositivo, cédigos de error, tiempo de funcionamiento del motor, velocidad del
motor, duracion de uso, numero de aperturas de tapa, estado de calibracion de la
balanza, errores del dispositivo

o Contenidos del usuario, p. €j.: listas de compras, notas de recetas, planificadores
semanales, recomendaciones de recetas, notificaciones, valoraciones de recetas

o Datos de uso, p. €j.: historial de recetas, recetas favoritas, ingredientes, acciones,
funciones utilizadas o comandos de voz, hora y duracién de ejecucion, temperatura,
velocidad, peso

o Datos técnicos de uso, p. ej.: version del dispositivo, version del software, protocolos
de red, numero de serie

3. Alcance del uso de los datos:

e Durante el uso, el dispositivo genera datos de forma continua vy, si el usuario esta
conectado y hay conexion a internet, estos se transmiten a servidores externos. Los
datos de uso solo se transmiten con consentimiento explicito del usuario para fines
de desarrollo del producto y/o analisis.

¢ En caso de uso activo, las acciones del usuario se transmiten en tiempo real,
siempre que el usuario haya otorgado su consentimiento.

4. Almacenamiento de los datos:

¢ Almacenados directamente en su MC smart: datos del dispositivo, contenidos del
usuario

« Adicionalmente en servidores externos: contenidos del usuario
o Exclusivamente en servidores externos: datos de uso, datos técnicos de uso
e Duracion del almacenamiento:

o En el dispositivo: durante toda la vida util de su MC smart o hasta el
restablecimiento de fabrica

o Contenidos del usuario en servidores externos: hasta que el usuario elimine la
cuenta
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o Datos técnicos de uso en servidores externos: 14 dias

o Datos de uso en servidores externos: 7 afios, con anonimizacion de cualquier
referencia personal tras 1 ano

5. Acceso, recuperacion y eliminaciéon de datos por parte del usuario:

e Puede acceder a los contenidos del usuario almacenados en el dispositivo y en la
aplicacion Companion.

e Para recuperar los datos almacenados en servidores externos, por favor contacte
con OWIM GmbH & Co. KG.

e Los datos en el dispositivo pueden eliminarse mediante el restablecimiento de
fabrica. Los contenidos del usuario pueden eliminarse eliminando la cuenta del
usuario.

¢ Los datos de uso se eliminaran si retira su consentimiento para el desarrollo del
producto y/o analisis o si elimina su cuenta.

e Los contenidos del usuario también pueden eliminarse mediante el botén "Eliminar
cuenta" en el area de usuario del sitio web y de la aplicacion Companion.

e Los datos técnicos de uso almacenados en servidores externos no pueden
eliminarse por motivos de seguridad e integridad del sistema.



Informacién precontractual conforme al Reglamento de Datos de la UE
para servicios conectados

1. Informacion sobre el proveedor y el titular de los datos:
e Nombre del proveedor: Hoyer Handel GmbH
e Direcciéon: Kiihnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany

o Datos de contacto: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

¢ Nombre del titular de los datos: OWIM GmbH & Co. KG
o Direccion: Stiftsbergstrale 1, 74172 Neckarsulm, Germany

o Datos de contacto: Lidl Impressum

2. Descripcion de los datos generados:

o Contenidos del usuario, p. €j.: listas de compras, notas de recetas, planificadores
semanales, recomendaciones de recetas, notificaciones, valoraciones de recetas

o Datos técnicos de uso, p. €j.: version del dispositivo, versién del software, protocolos
de red

o Datos de uso, p. €j.: historial de recetas, recetas favoritas, ingredientes, acciones,
funciones utilizadas o comandos de voz, hora y duracién de ejecucion, temperatura,
velocidad, peso

3. Finalidad y alcance del uso de los datos:
e En funcién del consentimiento otorgado por el usuario, sus datos se utilizan:
o Para recomendaciones especificas de productos y ofertas de Lidl Plus

o Para el desarrollo de la gama de productos Lidl en los segmentos de
alimentacion y productos complementarios

e Sus datos NO se comparten con terceros.
4. Aimacenamiento de los datos:

e Contenidos del usuario: hasta que el usuario elimine su cuenta

e Datos técnicos de uso: 14 dias

o Datos de uso: 7 afios, con anonimizacion de cualquier referencia personal tras 1 afio
5. Acceso, recuperacion y eliminacion de datos por parte del usuario:

e Tiene acceso a los contenidos del usuario almacenados en la aplicacion Companion
y puede eliminarlos desde alli.

e Los contenidos del usuario también pueden eliminarse mediante el botén "Eliminar
cuenta" en el dispositivo, en el sitio web o en la aplicacion Companion.
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o Para recuperar sus datos, por favor contacte con OWIM GmbH & Co. KG.

e Los datos de uso se eliminaran si retira su consentimiento para el desarrollo del
producto y/o analisis o si elimina su cuenta.

e Los datos técnicos de uso no pueden eliminarse por motivos de seguridad e
integridad del sistema.

6. Transmision a terceros:

o Para solicitar que determinados datos se transfieran a terceros (por ejemplo, en el
marco del derecho a la portabilidad de los datos) o para finalizar dicha transferencia,
contacte con OWIM GmbH & Co. KG.

o El contrato de uso entre usted y el titular de los datos seguira vigente hasta que
elimine su cuenta en la aplicacion o retire su consentimiento para el desarrollo del
producto y/o analisis en el MC smart o en la aplicacién.

7. Derecho a presentar una reclamacion conforme al Reglamento de Datos:

e De acuerdo con el articulo 37 del Reglamento de Datos de la UE, tiene derecho a
presentar una reclamacion ante la autoridad competente si sospecha que se han
vulnerado sus derechos en virtud de esta ley.



Ennakkotiedot EU:n Data Act -asetuksen mukaisesti yhdistetyille
tuotteille

1. Tietoja palveluntarjoajasta:
e Palveluntarjoajan nimi: Hoyer Handel GmbH
o Osoite: Kihnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany
o Yhteystiedot: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80, htips://hoyerhandel.com

2. Kuvaus kerattavista tiedoista

o Laitetiedot, esim.: laitteen sovellusversio, maarajakoodi, kieli, laitteen tunnus, maa,
alusta, rekisterdintipaiva, laitetyyppi, laiteversio, virhekoodit, moottorin kayntiaika,
moottorin kierrosnopeus, kayttdaika, kannen avausten maara, vaa’an kalibrointitila,
laitevirheet

o Kayttajasisallot, esim.: ostoslistat, reseptimuistiinpanot, viikkosuunnitelmat,
reseptisuositukset, ilmoitukset, reseptiarviot

o Kayttotiedot, esim.: reseptihistoria, suosikkireseptit, ainesosat, toiminnot, kaytetyt
ominaisuudet tai &dnikomennot, suoritusajankohta ja -kesto, lampdtila,
kierrosnopeus, paino

o Tekniset kayttotiedot, esim.: laiteversio, ohjelmistoversio, verkkoprotokollat,
sarjanumero

3. Tietojen kayton laajuus

o Kaytdn aikana laite tuottaa jatkuvasti tietoja, ja mikali kayttaja on kirjautuneena sisdan
ja internet-yhteys on kaytettavissa, tiedot siirretdan ulkoisille palvelimille. Kayttotietoja
siirretaan vain kayttajan suostumuksella tuotekehitysta ja/tai analyysia varten.

o Aktiivisessa kaytossa kayttajan toimet siirretaan reaaliajassa, mikali suostumus
tuotekehitykseen ja/tai analyysiin on annettu.

4. Tietojen tallennus

e Tallennetaan suoraan MC smart -laitteelle: laitetiedot, kayttajasisallot

o Lisaksi ulkoisille palvelimille: kayttajasisallot

e Vain ulkoisille palvelimille: kayttotiedot, tekniset kayttotiedot

e Tallennusaika:
o Laitteessa: laitteen elinkaaren ajan tai kunnes tehdasasetukset palautetaan
o Kayttajasisallot ulkoisilla palvelimilla: kunnes kayttaja poistaa tilinsa
o Tekniset kayttotiedot ulkoisilla palvelimilla: 14 paivaa

o Kayttétiedot ulkoisilla palvelimilla: 7 vuotta, henkilétiedot anonymisoidaan 1
vuoden jalkeen

5. Kayttdjan oikeudet: paasy, haku ja poistaminen
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Kayttaja voi tarkastella laitteen muistiin tallennettuja kayttajasisaltdja laitteessa ja
Companion-sovelluksessa.

Ulkoisille palvelimille tallennettujen tietojen osalta tulee olla yhteydessa OWIM GmbH
& Co. KG:hen.

Laitteella olevat tiedot voidaan poistaa tehdasasetusten palautuksella. Kayttajasisallot
poistuvat tilin poistamisen yhteydessa.

Kayttotiedot poistetaan, kun suostumus tuotekehitykseen ja/tai analyysiin peruutetaan
tai tili poistetaan.

Kayttajasisallot voidaan poistaa Companion-sovelluksessa tai verkkosivuston
kayttajaalueella “Poista tili” -painikkeella.

Teknisia kayttotietoja ei voida poistaa turvallisuus- ja jarjestelmaintegraatiosyista.



Ennakkotiedot EU:n Data Act -asetuksen mukaisesti yhdistetyille
palveluille

1. Tiedot palveluntarjoajasta ja rekisterinpitajasta
e Palveluntarjoajan nimi: Hoyer Handel GmbH
o Osoite: Kihnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany
* Yhteystiedot: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80, https://hoyerhandel.com

¢ Rekisterinpitdjan nimi: OWIM GmbH & Co. KG
o Osoite: Stiftsbergstralie 1, 74172 Neckarsulm, Germany

e Yhteystiedot: Lidl Impressum

2. Kuvaus kerattavista tiedoista

o Kayttgjasisallot, esim.: ostoslistat, reseptimuistiinpanot, vilkkosuunnitelmat,
reseptisuositukset, ilmoitukset, reseptiarviot

o Tekniset kayttotiedot, esim.: laiteversio, ohjelmistoversio, verkkoprotokollat

o Kayttotiedot, esim.: reseptihistoria, suosikkireseptit, ainesosat, toiminnot, kaytetyt
ominaisuudet tai &dnikomennot, suoritusajankohta ja -kesto, lampdtila,
kierrosnopeus, paino

3. Tietojen kayttotarkoitus ja laajuus
o Kaytamme tietojasi suostumuksesi perusteella seuraaviin tarkoituksiin:
o Lidl Plus -tuotteiden ja tarjousten suositteleminen
o Lidl-ruokatuotteiden ja -lahiruokatarjonnan kehittdminen
e Tietojasi ei luovuteta kolmansille osapuolille.
4. Tietojen tallennus
o Kayttajasisallot: kunnes kayttaja poistaa tilinsa
o Tekniset kayttotiedot: 14 paivaa
o Kayttétiedot: 7 vuotta (henkildtiedot anonymisoidaan 1 vuoden jalkeen)
5. Kayttajan oikeudet: paasy, haku ja poistaminen

o Kayttaja voi tarkastella kayttajasisaltdéja Companion-sovelluksessa ja poistaa ne
siella.

o Kayttajasisallot voidaan myds poistaa laitteen, verkkosivuston ja Companion-
sovelluksen kayttajaalueelta “Poista tili” -toiminnolla.


https://hoyerhandel.com/
https://www.lidl-service.com/de/imprint.html

o Tietojen noutamista varten ota yhteyttd OWIM GmbH & Co. KG:hen.

o Kayttotiedot poistetaan, kun suostumus tuotekehitykseen ja/tai analyysiin peruutetaan
tai kayttajatili poistetaan.

o Teknisia kayttotietoja ei voida poistaa turvallisuussyista ja jarjestelman eheyden
takaamiseksi.

6. Tietojen luovutus kolmansille osapuolille

o Jos haluat siirtaa tietojasi kolmansille osapuolille (esim. tietojen siirrettdvyysoikeuden
nojalla), tai estaa tallaisen siirron, ota yhteyttda OWIM GmbH & Co. KG:hen.

o Kayttdésopimus sinun ja rekisterinpitajan valilla on voimassa, kunnes poistat
kayttajatilisi sovelluksessa tai peruutat suostumuksesi MC smart -laitteessa tai
sovelluksessa.

7. Oikeus tehda valitus

¢ Sinulla on oikeus tehda valitus toimivaltaiselle viranomaiselle, jos epailet, etta
oikeuksiasi taman lain nojalla on rikottu (EU:n Data Act, artikla 37).



Informations précontractuelles conformément au Réglement européen
sur les données (EU Data Act) pour les produits connectés

1. Informations sur le fournisseur :

Nom du fournisseur : Hoyer Handel GmbH
Adresse : Kilhnehoéfe 12 | 22761 Hamburg, Germany

Coordonnées : office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

2. Description des données générées :

Données de I'appareil, par ex. : version de I'application, code pays, langue, identifiant
de l'appareil, pays, plateforme, date d'enregistrement, type et version de I'appareil,
codes d'erreur, temps de fonctionnement du moteur, vitesse du moteur, durée
d’utilisation, nombre d'ouvertures du couvercle, statut de calibration de la balance,
erreurs de l'appareil

Contenus utilisateur, par ex. : listes de courses, notes de recettes, planificateur
hebdomadaire, recommandations de recettes, notifications, évaluations de recettes

Données d'’utilisation, par ex. : historique des recettes, favoris, ingrédients, actions,
fonctions ou commandes vocales utilisées, moment et durée d'exécution,
température, vitesse, poids

Données techniques d'utilisation, par ex. : version de I'appareil, version du logiciel,
protocoles réseau, numéro de série

3. Portée de l'utilisation des données :

Lors de l'utilisation, des données sont générées en continu par I'appareil et
transmises a des serveurs externes lorsque I'utilisateur est connecté et que I'appareil
dispose d'une connexion Internet. Les données d’utilisation ne sont transmises
gu’avec le consentement préalable de I'utilisateur a des fins de développement
produit et/ou d’analyse.

Lors d'une utilisation active, les actions de I'utilisateur sont transmises en temps réel,
sous réserve du consentement.

4. Stockage des données :

Stockées localement sur votre MC smart : données de I'appareil, contenus utilisateur
En outre sur des serveurs externes : contenus utilisateur

Uniquement sur des serveurs externes : données d'utilisation, données techniques
d’utilisation

Durée de conservation des données :

o Sur I'appareil : pour toute la durée de vie de votre MC smart ou jusqu’a la
réinitialisation d’usine

o Contenus utilisateur sur serveurs externes : jusqu’a la suppression du compte
par l'utilisateur
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o Données techniques d’utilisation : 14 jours

o Données d'utilisation : 7 ans, toute donnée a caractére personnel étant
anonymisée aprés 1 an

5. Acceés, récupération et suppression des données par l'utilisateur :

e Vous pouvez accéder aux contenus utilisateur stockés sur I'appareil et dans
I'application Companion.

e Pour récupérer les données stockées sur des serveurs externes, veuillez contacter
Lidl Stiftung & Co. KG.

e Les données sur I'appareil peuvent étre supprimées via la réinitialisation d’usine. Les
contenus utilisateur peuvent également étre supprimés en supprimant le compte
utilisateur.

o Les données d'utilisation sont supprimées dés que vous retirez votre consentement
au développement produit et/ou a I'analyse ou que vous supprimez votre compte.

e Les contenus utilisateur peuvent étre supprimés via le bouton « Supprimer le compte
» dans I'espace utilisateur du site Internet ou de I'application Companion.

e Les données techniques d'utilisation ne peuvent pas étre supprimées pour des
raisons de sécurité et d’'intégrité du systéme.



Informations précontractuelles conformément au Réglement européen
sur les données (EU Data Act) pour les services connectés

1. Informations sur le fournisseur et le détenteur des données :
e Nom du fournisseur : Hoyer Handel GmbH
e Adresse : Kihnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany

e Coordonnées : office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

¢ Nom du détenteur des données : OWIM GmbH & Co. KG
o Adresse : Stiftsbergstralie 1, 74167 Neckarsulm, Germany

e Coordonnées : Lidl Impressum

2. Description des données générées :

o Contenus utilisateur, par ex. : listes de courses, notes de recettes, planificateur
hebdomadaire, recommandations de recettes, notifications, évaluations de recettes

e Données techniques d’utilisation, par ex. : version de I'appareil, version du logiciel,
protocoles réseau

e Données d’utilisation, par ex. : historique des recettes, favoris, ingrédients, actions,
fonctions ou commandes vocales utilisées, moment et durée d'exécution,
température, vitesse, poids

3. Finalité et portée de I'utilisation des données :
« Selon votre consentement, nous utilisons vos données :
o Pour vous recommander des produits et offres Lidl Plus ciblés

o Pour développer davantage I'offre produits Lidl dans les segments alimentaire
et para-alimentaire

¢ Nous ne transmettons pas vos données a des tiers.

4. Stockage des données :
e Contenus utilisateur : jusqu’a la suppression du compte par l'utilisateur
e Données techniques d’utilisation : 14 jours

e Données d'utilisation : 7 ans, toute donnée a caractére personnel étant anonymisée
aprés 1 an

5. Accés, récupération et suppression des données par I'utilisateur :

e Vous avez acces aux contenus utilisateur enregistrés dans I'application Companion
et pouvez les supprimer vous-méme.
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e Les contenus utilisateur peuvent également étre supprimés via le bouton « Supprimer
le compte » dans I'espace utilisateur sur I'appareil, le site web ou I'application
Companion.

e Pour récupérer vos données, veuillez contacter Lidl Stiftung & Co. KG.

e Les données d'utilisation sont supprimées si vous retirez votre consentement au
développement produit et/ou a I'analyse ou supprimez votre compte.

o Les données techniques d'utilisation ne peuvent pas étre supprimées pour des
raisons de sécurité et d’'intégrité du systéme.

6. Transmission a des tiers :

e Pour demander la transmission de certaines données a des tiers (ex. : dans le cadre
du droit a la portabilité des données), ou pour mettre fin a une transmission de
données, veuillez contacter Lidl Stiftung & Co. KG.

e Le contrat d'utilisation entre vous et le détenteur des données reste en vigueur
jusqu’a la suppression de votre compte via I'application ou le retrait du consentement
au développement produit et/ou a I'analyse via le MC smart ou 'application.

7. Droit de réclamation conformément au Data Act :

e Conformément a l'article 37 du réglement sur les données, vous avez le droit de
déposer une plainte auprés de I'autorité compétente si vous soupgonnez une
violation de vos droits en vertu de cette loi.



Pre-contractual Information pursuant to the EU Data Act for Connected
Products

1. Information about the Provider

Name of provider: Hoyer Handel GmbH
Address: Kihnehdfe 12 | 22761 Hamburg, Germany

Contact details: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

2. Description of the Data Generated

Device data, e.g.: device app version, country code, language, device ID, country,

platform, registration date, device type, device version, error codes, motor runtime,
motor speed, total operating time, number of lid openings, scale calibration status,
device errors

User content, e.g.: shopping lists, recipe notes, weekly planner entries, recipe
recommendations, notifications, recipe ratings

Usage data, e.g.: recipe history, recipe favourites, ingredients, actions, used functions
or voice commands, execution time and duration, temperature, speed, weight

Technical usage data, e.g.: device version, software version, network protocols, serial
number

3. Scope of Data Usage

During use, data is continuously generated by the device and transmitted to external
servers when the user is logged in and an internet connection is available. Usage
data is only transferred for product development and/or analysis if consent has been
given.

During active use, data regarding user actions is transmitted in real time, provided the
user has given consent for product development and/or analysis.

4. Data Storage

Stored directly on your MC smart device: device data, user content

Additionally on external servers: user content

Exclusively on external servers: usage data, technical usage data

Data retention periods:
o On the device: for the lifetime of your MC smart or until factory reset
o User content on external servers: until the user deletes their account
o Technical usage data on external servers: 14 days

o Usage data on external servers: 7 years, with any personal reference
anonymised after 1 year

5. User Access, Retrieval and Deletion Options
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You can access user content stored on the device via the device itself and the
Companion App.

To retrieve data stored on external servers, please contact OWIM GmbH & Co. KG.

Data on the device can be deleted via factory reset. User content on the device can
also be deleted by deleting the user account.

Usage data will be deleted if you withdraw your consent to product development
and/or analysis or delete your account.

User content can be deleted via the “Delete account” button in the user area of the
website and the Companion App.

Technical usage data on external servers cannot be deleted for security and system
integrity reasons.



Pre-contractual Information pursuant to the EU Data Act for Connected
Services

1. Information about the Provider and Data Controller
e Name of provider: Hoyer Handel GmbH
e Address: Kiihnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany

e Contact details: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

¢« Name of data controller: OWIM GmbH & Co. KG.
o Address: Stiftsbergstrale 1, 74172 Neckarsulm, Germany

e Contact details: Lidl Impressum

2. Description of the Data Generated

e User content, e.g.: shopping lists, recipe notes, weekly planner entries, recipe
recommendations, notifications, recipe ratings

o Technical usage data, e.g.: device version, software version, network protocols

e Usage data, e.g.: recipe history, recipe favourites, ingredients, actions, used functions
or voice commands, execution time and duration, temperature, speed, weight

3. Purpose and Scope of Data Usage
¢« Depending on whether you have given consent, we use your data:
o To provide targeted Lidl Plus product and offer recommendations
o To develop LidI's product offering in the food and near-food segments
e We do NOT share your data with third parties.
4. Data Storage
e User content: until the account is deleted by the user
e Technical usage data: 14 days
e Usage data: 7 years, with any personal reference anonymised after 1 year
5. User Access, Retrieval and Deletion Options

e You can access and delete your user content stored in the Companion App via the
app.

e User content can also be deleted via the “Delete account” button in the user area on
the device, the website, and the Companion App.

o To retrieve your data, please contact OWIM GmbH & Co. KG.

o Usage data will be deleted if you withdraw your consent to product development
and/or analysis or delete your account.
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e Technical usage data cannot be deleted for security and system integrity reasons.
6. Disclosure to Third Parties

o To request that certain data be transferred to third parties (e.g., under data portability
rights) or to stop the data transfer, please contact OWIM GmbH & Co. KG.

e The usage agreement between you and the data controller remains in effect until you
delete your user account in the app or withdraw your consent to product development
and/or analysis on the MC smart or in the app.

7. Right to Lodge a Complaint under the Data Act

o Pursuant to Article 37 of the Data Act, you have the right to lodge a complaint with the
competent authority if you suspect a violation of your rights under this law.



MpoocupuBaTikéG TTANpoYopieg cUpPWva e Tov EupwTtraiké Kavoviouo
Aedopévwy (EU Data Act) yia ouvdedepéva TrpoiovTa

1. MAnpo@opiscg yia Tov TTapoxo:

‘Ovopa mrapoéyxou: Hoyer Handel GmbH
Aig0Buvon: Kihnehdfe 12 | 22761 Hamburg, Germany

Zroixeia emikolvwyviag: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

2. Mepirypa@n TWV TTAPAYOMEVWYV SESONEVWIV:

Aedopéva OUOKEUNG, TT.X.: €KBOON £QAPHOYAG OUCKEUNG, KWOIKOG XWpag, YAWooa,
AVAYVWPIOTIKO OUCKEUNG, XWPA, TTAATQOPUA, NMEPOUNVIA eyypagng, TUTTOG
OUOKEUNAG, €KOOON OUOKEUNG, KWAIKOI OQAAUATWY, XPOVOG ASITOUpPYiIag Tou KIvATHPQ,
OTPOYEG KIVNTHPA, BIdpKEIa AsiToupyiag, aplOPdS avolyudTwy Tou KOAUUUATOG,
katdoTtaon Baduovoéunong Cuyapidg, o@AAUATA CUOKEUNG

Mepiexduevo XpAOTN, T1.X.: AIOTEC ayopwyv, ONUEIWCEIC cuvTaywy, efdouadiaiol
TTPOYPANUATIONOI, TTPOTACEIG CUVTAYWYV, EI00TTOINCEIG, AIOAOYATEIS OUVTAY WV

Aedopéva xpnong, T1.X.: IOTOPIKO CUVTAYWY, AYATTNHEVEG OUVTAYEG, CUOTATIKA,
EVEPYEIEG, XPNOIHMOTTOIOUUEVEG AEITOUPYIEG | PUIVNTIKEG EVTOAEG, XPOVOG Kal DIGPKEIN
eKTEAEONG, BepUoOKpaaia, OTPOPES, BAPOG

Texvika dedopéva Xprnong, Tr.X.: €EKBOON OUOKEUNG, €KOOOTN AOYIOMIKOU, DIKTUOKA
TTPWTOKOAAQ, OeIpIoKkdg apIiBudg

3. 'EkTaon xpRong Twv dedouévwy:

Katd Tn Xprion, n OUOKEUR dnuioupyei ouvexwg dedopéva Kal, epOooV 0 XprRoTng gival
ouvOEedePEVOG Kal UTTAPXEl ouvdean oTo BIadIKTUO, PETAdIdOVTAI OE £CWTEPIKOUG
OlakouIoTEG. Ta dedouéva xprong PeTadidovTal HOVo KaTOTTIV OUyKaTaBeong yia
OKOTTOUG AVATITUENG TTPOIOVTWYV KaI/f avaAuong.

>€ gvepPYN XPNon, Ol EVEPYEIEG TOU XPrOTN YETAdIdOVTAl O€ TIPAYHATIKO XPOVO, UTTO
TNV TTPOUTTOBE0N CUYKOTABEONG.

4. Arofnkeuon dedopévwv:

AtrobnkevovTal atreubeiag otn ouokeur) cag MC smart: dedopéva CUOKEUNG,
TTEPIEXOUEVO XPOTN

EmimAéov o€ e€wTePIKOUG BIOKOUIOTEG: TTEPIEXOUEVO XPNOTN
Movo o€ e§wTePIKOUG BIOKOMIOTEG: dEdOUEVA XPrONG, TEXVIKA dedopéva Xprong
Aidpkeia amobrikeuong:

o 2Tn ouokeun: yia 6An n didpkeia {wng Tou MC smart 1] éwg TNV eTava@opd
EPYOOTACIAKWY pUBUicEWV

o [epiexdpevo XpRoTn o€ CWTEPIKOUG BIOKOUIOTEG: WG TN diaypa®n Tou
AoyaplaopouU aTréd Tov XpHoTh
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o Texvikd dedopéva xpriong o€ eEWTEPIKOUG DIAKOMIOTEG: 14 NUEPES

o Aedopéva xpriong o€ eEWTEPIKOUG DIAKOMIOTEG: 7 £€TN, ME QVWVUUOTTOINON
TUXOV TTPOCWTTIKWY OTOIXEIWV PETA aTTd 1 £T0G

5. Auvardétnteg TpoOoRacng, avdkTnong Kai diaypa@ng dedouévwy amrd Tov XpRoTn:

o Mrtropeite va £xeTe TIPOGRACN OTO TTEPIEXOMEVO XPNOTN TTOU £ival ATTOBNKEUNEVO OTN
OUOKEUN Kal oTnv e@apuoyry Companion.

e [a avdaktnon dedouévwy TTou gival aTTOBNKEUPEVA O€ EEWTEPIKOUG DIAKOUIOTEG,
emkoivwvhoTe pe Tn OWIM GmbH & Co. KG.

o Ta 0edouéva oTn CUOKEUN UTTOPOUYV va Slaypa@oulV HECW EPYOOTATIOKAG
ETTAVOPOPAG. To TTEPIEXOPEVO XPNOTN dlaypda@eTal Je diaypagpr Aoyapiacuou.

o Ta dedopuéva xpriong diaypd@ovTal Qv aVaKAAECETE TN CUYKATABEDN yia avaTTTugn
TrpoidvTog/avaAuon 1y dlaypdyeTe Tov Aoyapiacud oag.

o To TTEPIEXONEVO XPNOTN UTTOPEI va dlaypa®ei HEOW TOU KOUNTTIOU «Alaypa®n)
AoyapiacpoUu» oTnv I0TOCEAIDA 1 TNV EQAPMOYH.

o Ta TexVIKG Oedouéva Xpriong o€ eEWTEPIKOUG BIAKOMIOTEG DEV UTTOPOUV Va diaypa@ouV
yia Abyoug ao@aAgiag Kal akepaIOTNTAG TOU CUCTAUATOG.



MpoocupuBaTikéG TTANpoYopieg cUpPWva e Tov EupwTtraiké Kavoviouo
Aedopévwy (EU Data Act) yia couvOedENEVEG UTTNPETIEG

1. MAnpo@opicg yia Tov TTAPOXO Kol ToV UTTEUBUVO eTeéepyaciag Sedopévwv:
e Ovopa mrapoéyxou: Hoyer Handel GmbH
e Aig0Buvon: Kiihnehéfe 12 | 22761 Hamburg, Germany

o Emkoivwyvia: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80, https://hoyerhandel.com

e Ovopa utreuBuvou etregepyaoiag dedopévwyv: OWIM GmbH & Co. KG
o Aig0Ouvon: Stiftsbergstrale 1, 74172 Neckarsulm

e Emkoivwvia: Lidl Impressum

2. MNeprypa@n TwWv TTaPAyOUEVWY BeSONEVWIV:

o [lepiexduevo xprRoTn, T.X.: AiOTEG ayopwy, ONUEIWCEIG auvTaywy, douadiaiol
TTPOYPANUATIONOI, TTPOTACEIG CUVTAYWYV, EI00TTOINCEIG, AIOAOYATEIS OUVTAY WV

o Texvikd dedopéva XpAoNG, TT.X.: EKOOCT CUOKEUNG, €KOOON AOYIOUIKOU, OIKTUOKA
TTPWTOKOAAQ

o Acdopéva XprRong, TT.X.: IOTOPIKO CUVTAYWY, QYATTNHEVEG OUVTAYEG, OUCTATIKA,
EVEPYEIEG, AEITOUPYIEG | PUVNTIKEG EVTOAEG, XPOVOG Kal DIAPKEIO EKTEAEONG,
Bepuokpaaia, oTpoYES, Bapog

3. ZKOTr6G Kal EKTaon XpRong dedopévwyv:
e AvdAoya pe Tn ouykatdBeor oag, Ta Oedouéva XpnoIYoTToIoUvVTal:
o [Na otoxeupéveg TTpotdoelg TTPOIGVTWY Kal TTpoc@opwy Lidl Plus

o TNa v TepaItépw avaTTugn TnG TTPOIOVTIKNAG YKAuag Tng Lidl o€ Tpd@iua kai
TTPOIGVTa KAaBNUEPIVAS XPAoNS

e Agev KoOIVOTTOIOUME TO BEdOPEVA 0AG OE TPITOUG.

4. ATro0RKeuon dedopévwv:
e [epiexdpuevo xproTn: £wg Tn diaypa@ri Tou Aoyaplacuou
o Texvikd dedopéva xprnong: 14 nuépeg

o Acdopéva xprong: 7 £Tn, HE AVWVUNOTTIOINGN TUXOV TTPOCWTTIKWY OTOIXEIWVY YETA ATTO
1 €10G

5. AuvartoTnteg Tpoofaong, avdkTnong Kai diaypa@ng dedopévwy:

o ’'Exete mpoéoBaon ota dedopéva oag Péow TnG papuoyrig Companion Kai YTTOPEITE
va 7O OI0YPAWETE EKEI.

o To TTepIEXOUEVO XPAOTN UTTOPEI £TTIONG VO dlaypa@ei HECW TOU KOUUTTIOU «Alaypa®n
AoyapiacpoU» 0Tn CUOKEUR, OTOV IGTOTOTTO ] TNV £QAPMOYH.
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e [ mnv avdkrtnon dedopévwy oag, emkoivwvAoTe pe T OWIM GmbH & Co. KG.
o Ta dedopéva xpriong diaypdgovTal he avakAnon ouykataBeong ) diaypar Tou
Aoyapiacuou.
e Ta TexVIKA dedopéva Xpriong Ogv JTTOPOUV va diaypa@ouy yia AGyoug ac@alciag Kal
TEXVIKAG AKEPAIOTNTAG.
6. AilaBiBaon o€ TpiToug:

e [ava ¢ntiocte diapifacn dedouévwv o€ TPITOUG (TT.X. OTO TTAQICIO TOU SIKAIWUATOG
@opnTtéTNTAG), N YIa va oTapatrioel n diapifacn, emkoivwvAoTe pe Tn OWIM GmbH &
Co. KG.

e H ouuBaon xpriong HeTagu e0dg Kal Tou utTelBuvou eTTegepyaaiag OedoUEVWYV IOXUEI
MEXPI va dlaypdayeTe TOv Aoyapiacud A va avakaAéCETE TN OUYKATABECT| 0ag (UECW
NG ouokeung MC smart ] TNG EQAPPOYAG).

7. Aikaiwpa utTtoBoARG KatayyeAiag ocUu@wva e Tov Kavoviouo:

e 2UuQwWva uE To GpBpo 37 Tou KavoviouoU Aedopévwy, EXETE TO DIKAIWUO va
UTTOPRAAETE KaTayyeAia oTnv apuodia ETTOTITIKA apxr €AV UTTOTITEUEDTE TTapapiaon Twv
OIKAIWUATWY OAG.



Predugovorne informacije u skladu s EU Data Act za povezane proizvode

1. Informacije o davatelju usluge:

Naziv davatelja usluge: Hoyer Handel GmbH
Adresa: Kilhnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany

Kontakt podaci: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

2. Opis generiranih podataka

Podaci o uredaju, npr.: verzija aplikacije uredaja, oznaka drzave, jezik, ID uredaja,
drzava, platforma, datum registracije, tip uredaja, verzija uredaja, kodovi greSaka,
vrijeme rada motora, broj okretaja motora, trajanje rada, broj otvaranja poklopca,
status kalibracije vage, greSke uredaja

Korisni€ki sadrzaiji, npr.: popisi za kupovinu, biljeSke uz recepte, tjiedni planeri,
preporuke recepata, obavijesti, ocjene recepata

Podaci o koristenju, npr.: povijest recepata, omiljeni recepti, sastojci, radnje, koristene
funkcije ili glasovne naredbe, vrijeme i trajanje izvodenja, temperatura, broj okretaja,
teZina

Tehnicki podaci o koriStenju, npr.: verzija uredaja, verzija softvera, mrezni protokoli,
serijski broj

3. Opseg koristenja podataka

Tijekom koridtenja, uredaj kontinuirano generira podatke i, ako je korisnik prijavljen te
postoji internetska veza, prenosi ih na vanjske posluzitelje. Podaci o koristenju Salju
se samo ako postoji prethodna suglasnost korisnika za potrebe razvoja proizvoda ifili
analize.

Tijekom aktivnog koristenja, korisniCke radnje prenose se u stvarnom vremenu, uz
prethodnu suglasnost korisnika.

4. Pohrana podataka

Na vasem MC smart uredaju pohranjuju se: podaci o uredaju, korisnicki sadrzaiji

Na vanjskim posluZiteljima dodatno: korisniCki sadrzaji

Isklju€ivo na vanjskim posluZziteljima: podaci o koristenju, tehni¢ki podaci o koriStenju

Trajanje pohrane:
o Na uredaju: tijekom cijelog vijeka trajanja uredaja ili do tvorniCkog resetiranja
o Korisni€ki sadrzaji na vanjskim posluziteljima: do brisanja korisnickog racuna
o Tehni€ki podaci o koristenju na vanjskim posluziteljima: 14 dana

o Podaci o koristenju na vanjskim posluziteljima: 7 godina, s tim da se osobni
podaci anonimiziraju nakon 1 godine

5. Prava korisnika: pristup, uvid i brisanje
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Mozete pristupiti korisni¢kim sadrzajima pohranjenima na uredaju i putem aplikacije
Companion.

Za pristup podacima pohranjenima na vanjskim posluziteljima, obratite se OWIM
GmbH & Co. KG.

Podaci na uredaju mogu se izbrisati putem tvorniCkog resetiranja. Korisnicki sadrzaji
mogu se izbrisati brisanjem korisni¢kog racuna.

Podaci o koristenju briSu se ako opozovete svoju suglasnost za razvoj proizvoda i/ili
analizu ili izbrisete svoj korisnicki racun.

Korisni¢ki sadrzaji mogu se izbrisati putem gumba ,Izbridi racun” u korisni¢kom
podrucju na web stranici i u aplikaciji Companion.

Tehnicki podaci o koriStenju na vanjskim posluziteljima ne mogu se izbrisati iz
sigurnosnih razloga i radi integriteta sustava.



Predugovorne informacije u skladu s EU Data Act za povezane usluge
1. Informacije o davatelju usluge i voditelju obrade podataka

¢ Naziv davatelja usluge: Hoyer Handel GmbH

e Adresa: Kihnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany

 Kontakt podaci: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

o Naziv voditelja obrade podataka: OWIM GmbH & Co. KG
o Adresa: Stiftsbergstralie 1, 74172 Neckarsulm, Germany

 Kontakt podaci: Lidl Impressum

2. Opis generiranih podataka

o KorisniCki sadrzaiji, npr.: popisi za kupovinu, bilieSke uz recepte, tjedni planeri,
preporuke recepata, obavijesti, ocjene recepata

e TehniCki podaci o koridtenju, npr.: verzija uredaja, verzija softvera, mrezni protokoli
e Podaci o koristenju, npr.: povijest recepata, omiljeni recepti, sastojci, radnje, koriStene
funkcije ili glasovne naredbe, vrijeme i trajanje izvodenja, temperatura, broj okretaja,
tezina
3. Svrha i opseg koristenja podataka
e Qvisno o tome jeste li dali suglasnost, vasi podaci koriste se:
o Za ciljana preporuke Lidl Plus proizvoda i ponuda
o Zadaljnji razvoj Lidl ponude u segmentima hrane i near-food proizvoda
e VaSi podaci se NE prosljeduju treCim stranama.
4. Pohrana podataka
e KorisniCki sadrzaiji: do brisanja korisnickog racuna
e Tehnicki podaci o koristenju: 14 dana
e Podaci o koristenju: 7 godina, osobni podaci se anonimiziraju nakon 1 godine
5. Prava korisnika: pristup, uvid i brisanje

e Imate pristup svojim korisni¢kim sadrzajima pohranjenima u aplikaciji Companion i
tamo ih mozete izbrisati.

o KorisniCki sadrzaji mogu se takoder izbrisati putem gumba ,Izbrii raCun” na uredaju,
na web stranici i u aplikaciji Companion.

e Za pristup svojim podacima, obratite se OWIM GmbH & Co. KG.

o Podaci o koriStenju briSu se ako opozovete svoju suglasnost za razvoj proizvoda i/ili
analizu ili izbriSete svoj racun.
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e TehniCki podaci o koristenju ne mogu se izbrisati iz sigurnosnih i tehnickih razloga.

6. Prosljedivanje tre¢im stranama

o Ako zZelite zatraziti prosljedivanje odredenih podataka trec¢im stranama (npr. u

kontekstu prenosivosti podataka) ili Zelite obustaviti daljnje prosljedivanje, obratite se
OWIM GmbH & Co. KG.

e Ugovorni odnos izmedu vas i voditelja obrade podataka traje dok ne izbriSete svoj

korisnicki racun u aplikaciji ili opozovete svoju suglasnost na MC smart uredaju ili u
aplikaciji.

7. Pravo na zalbu prema EU Data Act

e U skladu s ¢lankom 37. EU Data Act-a, imate pravo podnijeti zalbu nadleznom tijelu
ako sumnjate da su vam povrijedena prava propisana ovim zakonom.



Szerzédéskotés elotti tajékoztatdé az EU Data Act szerint — 6sszekapcsolt
termékekre vonatkozéan

1. Szolgaltatéra vonatkozé informaciok

Szolgaltaté neve: Hoyer Handel GmbH
Cim: Kihnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany

Kapcsolattartasi adatok: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

2. A keletkez6 adatok leirasa

Eszkdzadatok, pl.: az eszkdz alkalmazasverzidja, orszagkad, nyelv, eszkdzazonosito,
orszag, platform, regisztracio datuma, eszkoztipus, eszkdzverzio, hibakodok, motor
futasi ideje, fordulatszam, Gzemidé, fedélnyitasok szama, mérleg kalibracios allapota,
eszkdzhibak

Felhasznaldi tartalmak, pl.: bevasarldlistak, receptjegyzetek, heti tervez6,
receptajanlasok, értesitések, receptértékelések

Hasznalati adatok, pl.: recepttérténet, kedvenc receptek, hozzavalok, miveletek,
hasznalt funkcidok vagy hangparancsok, a végrehaijtas idépontja és idétartama,
hémérséklet, fordulatszam, tomeg

Technikai hasznalati adatok, pl.: eszkbzverzid, szoftververzid, halézati protokollok,
sorozatszam

3. Az adatok felhasznalasanak mértéke

Hasznalat soran az eszkdz folyamatosan adatokat general, és ha a felhasznalé be
van jelentkezve és van internetkapcsolat, akkor ezek az adatok kiilsé szerverekre
kerlInek tovabbitasra. Hasznalati adatok kizarélag a termékfejlesztéshez és/vagy
elemzéshez adott hozzajarulas esetén kerulnek tovabbitasra.

Aktiv hasznalat soran a felhasznaloi mlveletek valds id6ben kerlilnek tovabbitasra —
feltétele a felhasznal6 hozzajarulasa a termékfejlesztéshez és/vagy elemzéshez.

4, Adattarolas

Kozvetlenll az MC smart eszk6zon tarolt adatok: eszkozadatok, felhasznaloi
tartalmak

Tovabbi adattarolas kilsé szervereken: felhasznaldi tartalmak
Csak kuls6 szervereken tarolt adatok: hasznalati adatok, technikai hasznalati adatok
Tarolasi id6tartam:

o Az eszkdzon: az MC smart élettartamaig, vagy a gyari visszaallitasig

o Felhasznaldi tartalmak kilsé szerveren: a felhasznald altali fioktorlésig

o Technikai hasznalati adatok kulsé szerveren: 14 nap

o Hasznalati adatok kils6 szerveren: 7 év, de az esetleges személyes adatokat
1 év utan anonimizaljak
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5. A felhasznal6 hozzaférési, lekérdezési és torlési lehetdségei

Az eszk6zon tarolt felhasznaléi tartalmakhoz az eszkdézén és a Companion
alkalmazasban férhet hozza.

A kuls6 szervereken tarolt adatok lekérdezéséhez kérjuk, forduljon a OWIM GmbH &
Co. KG

Az eszk6zon tarolt adatok torélhetdk gyari visszaallitassal. A felhasznaléi tartalmak
tordlheték a felhasznaldi fiok torlésével.

A hasznalati adatok torlésre kerllnek, ha visszavonja a termékfejlesztéshez és/vagy
elemzéshez adott hozzajarulasat, vagy torli a fiokjat.

A felhasznaloi tartalmak térolheték a ,Fidk torlése” gombbal a weboldalon vagy a
Companion alkalmazasban.

A technikai hasznalati adatok biztonsagi és rendszerintegritasi okokbdl nem
torélheték.



Szerzédéskotés elotti tajékoztatdé az EU Data Act szerint — 6sszekapcsolt
szolgaltatasokra vonatkozéan

1. A szolgaltato és az adatkezel6 adatai
o Szolgaltaté neve: Hoyer Handel GmbH
e Cim: Kuhnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany

o Kapcsolattartasi adatok: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

¢ Adatkezel6 neve: OWIM GmbH & Co. KG
o Cim: Stiftsbergstralte 1, 74172 Neckarsulm, Germany

o« Kapcsolattartasi adatok: Lidl Impressum

2. A keletkezo adatok leirasa

¢ Felhasznaldi tartalmak, pl.: bevasarlélistak, receptjegyzetek, heti tervezé,
receptajanlasok, értesitések, receptértékelések

o Technikai hasznalati adatok, pl.: eszkb6zverzid, szoftververzio, halézati protokollok

o Hasznalati adatok, pl.: recepttorténet, kedvenc receptek, hozzavaldk, miiveletek,
hasznalt funkcidk vagy hangparancsok, a végrehaijtas ideje és idétartama,
hémérséklet, fordulatszam, tomeg

3. Az adatok felhasznalasanak célja és mértéke
e Az adatok felhasznélasa csak az On hozzajarulasa esetén torténik:
o Lidl Plus termékek és ajanlatok célzott ajanlasa céljabdl
o ALidl élelmiszer- és non-food termékkinalatanak fejlesztése céljabdl
o Az On adatait nem tovabbitjuk harmadik feleknek.
4. Adattarolas
o Felhasznaléi tartalmak: a felhasznaldi fiok torléseéig
e Technikai hasznalati adatok: 14 nap
e Hasznalati adatok: 7 év, de a személyes adatok 1 év utan anonimizalasra kerulnek
5. A felhasznal6 hozzaférési, lekérdezési és torlési lehetdségei
e A Companion alkalmazasban elérheti és torolheti felhasznaléi tartalmait.

o Afelhasznaldi tartalmak térélheték a ,Fidk torlése” gombbal az eszkdzoén, a
weboldalon és az alkalmazasban.

o Adatai lekérdezéséhez kérjik, forduljon a OWIM GmbH & Co. KG

e Ahasznalati adatok torlésre kerulnek, ha visszavonja a hozzajarulasat vagy torli
fiokjat.
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e Atechnikai hasznalati adatok nem t6rélheték biztonsagi és rendszerintegritasi
okokbdl.

6. Adattovabbitas harmadik feleknek

o Amennyiben kéri bizonyos adatok tovabbitasat harmadik fél részére (pl. adatatvitel
joganak gyakorlasa keretében), vagy meg szeretné szintetni az adattovabbitast,
fordulijon a OWIM GmbH & Co. KG.

o Afelhasznalasi szerz6dés az On és az adatkezel® kozott addig érvényes, amig nem
torli a fiokjat az alkalmazasban, vagy vissza nem vonja hozzajarulasat az MC smart
eszk6zdn vagy az alkalmazasban.

7. Panaszjog a Data Act alapjan

e Az EU Data Act 37. cikke értelmében Onnek joga van panaszt benyuijtani az illetékes
hatésagnal, ha ugy gondolja, hogy jogait megsértették.



Informazioni precontrattuali ai sensi del Regolamento Europeo sui Dati
(EU Data Act) per prodotti connessi

1. Informazioni sul fornitore
e Nome del fornitore: Hoyer Handel GmbH
e Indirizzo: Kilhnehdfe 12 | 22761 Hamburg, Germany
o Contatti: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80, https://hoyerhandel.com

2. Descrizione dei dati generati

« Dati del dispositivo, ad es.: versione dell'app del dispositivo, codice paese, lingua, 1D
del dispositivo, paese, piattaforma, data di registrazione, tipo di dispositivo, versione
del dispositivo, codici di errore, tempo di funzionamento del motore, velocita del
motore, durata di utilizzo, numero di aperture del coperchio, stato di calibrazione della
bilancia, errori del dispositivo

o Contenuti dell'utente, ad es.: liste della spesa, note sulle ricette, pianificatori
settimanali, raccomandazioni di ricette, notifiche, valutazioni delle ricette

o Dati di utilizzo, ad es.: cronologia delle ricette, ricette preferite, ingredienti, azioni,
funzioni o comandi vocali utilizzati, momento e durata dell'esecuzione, temperatura,
velocita, peso

o Dati tecnici di utilizzo, ad es.: versione del dispositivo, versione del software,
protocolli di rete, numero di serie

3. Ambito di utilizzo dei dati

e Durante I'utilizzo, il dispositivo genera continuamente dati che, se I'utente & connesso
e presente una connessione Internet, vengono trasmessi a server esterni. | dati di
utilizzo vengono trasmessi solo previa esplicita autorizzazione per lo sviluppo del
prodotto e/o analisi.

e In caso di utilizzo attivo, le azioni eseguite dall’'utente vengono trasmesse in tempo
reale, a condizione che sia stato dato il consenso allo sviluppo del prodotto e/o
all’analisi.

4. Conservazione dei dati
¢ Memorizzati direttamente sul tuo MC smart: dati del dispositivo, contenuti dell'utente
¢ Inoltre su server esterni: contenuti dell'utente
e Solo su server esterni: dati di utilizzo, dati tecnici di utilizzo
e Durata di conservazione:

o Sul dispositivo: per tutta la durata del tuo MC smart o fino al ripristino alle
impostazioni di fabbrica

o Contenuti dell'utente su server esterni: fino alla cancellazione dell’account da
parte dell’utente

o Dati tecnici di utilizzo su server esterni: 14 giorni
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o Dati di utilizzo su server esterni: 7 anni, con eventuale riferimento personale
anonimizzato dopo 1 anno

5. Accesso, recupero e cancellazione da parte dell’utente
o Puoi accedere ai contenuti utente memorizzati nel dispositivo e nell'app Companion.

e Per recuperare i dati memorizzati su server esterni, contatta la OWIM GmbH & Co.
KG.

o | dati sul dispositivo possono essere cancellati tramite ripristino di fabbrica. | contenuti
dell'utente possono essere eliminati cancellando I'account utente.

e | dati di utilizzo vengono cancellati se revochi il tuo consenso allo sviluppo del
prodotto e/o all’analisi o cancelli il tuo account.

o | contenuti dell’'utente possono essere cancellati tramite il pulsante “Elimina account”
nell’area utente del sito web e dell'app Companion.

o | dati tecnici di utilizzo memorizzati su server esterni non possono essere cancellati
per motivi di sicurezza e integrita del sistema.



Informazioni precontrattuali ai sensi del Regolamento Europeo sui Dati
(EU Data Act) per servizi connessi

1. Informazioni sul fornitore e sul titolare dei dati
e Nome del fornitore: Hoyer Handel GmbH
e Indirizzo: Kilhnehdfe 12 | 22761 Hamburg, Germany
o Contatti: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80, https://hoyerhandel.com

« Nome del titolare dei dati: OWIM GmbH & Co. KG
e Indirizzo: Stiftsbergstralle 1, 74172 Neckarsulm, Germany

e Contatti: Lidl Impressum

2. Descrizione dei dati generati

o Contenuti dell'utente, ad es.: liste della spesa, note sulle ricette, pianificatori
settimanali, raccomandazioni di ricette, notifiche, valutazioni delle ricette

« Dati tecnici di utilizzo, ad es.: versione del dispositivo, versione del software,
protocolli di rete

o Dati di utilizzo, ad es.: cronologia delle ricette, ricette preferite, ingredienti, azioni,
funzioni o comandi vocali utilizzati, momento e durata dell'esecuzione, temperatura,
velocita, peso

3. Finalita e ambito dell’utilizzo dei dati
e Aseconda del tuo consenso, i tuoi dati vengono utilizzati per:
o Fornirti raccomandazioni mirate su prodotti e offerte Lidl Plus

o Sviluppare ulteriormente I'assortimento di prodotti Lidl nei settori food e near-
food

e | tuoi dati NON vengono trasmessi a terzi.
4. Conservazione dei dati

e Contenuti dell'utente: fino alla cancellazione dell’account da parte dell’utente

o Dati tecnici di utilizzo: 14 giorni

o Dati di utilizzo: 7 anni, con eventuale riferimento personale anonimizzato dopo 1 anno
5. Accesso, recupero e cancellazione da parte dell’utente

e Puoi accedere ai tuoi contenuti utente memorizzati nel’app Companion e cancellarli
direttamente Ii.

¢ | contenuti dell’'utente possono essere cancellati anche tramite il pulsante “Elimina
account” nell’area utente del dispositivo, del sito web o dell’app.
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e Per accedere ai tuoi dati, contatta OWIM GmbH & Co. KG.

e | dati di utilizzo vengono cancellati se revochi il tuo consenso allo sviluppo del
prodotto e/o all’analisi o se cancelli il tuo account.

o | dati tecnici di utilizzo non possono essere cancellati per motivi di sicurezza e
integrita del sistema.

6. Trasferimento a terzi

o Perrichiedere che determinati dati vengano trasmessi a terzi (es. nell’'ambito del
diritto alla portabilita dei dati) o per interrompere la trasmissione, contatta OWIM
GmbH & Co. KG.

o |l contratto di utilizzo tra te e il titolare dei dati resta valido fino alla cancellazione del
tuo account tramite I'app o alla revoca del consenso allo sviluppo del prodotto e/o
all'analisi tramite il MC smart o I'app.

7. Diritto di reclamo ai sensi del Data Act

e Aisensi dell'articolo 37 del Regolamento Europeo sui Dati, hai il diritto di presentare
reclamo a un’autorita competente se sospetti una violazione dei tuoi diritti previsti
dalla legge.



Ikisutartiné informacija pagal ES duomeny aktg dél sujungty produkty
1. Informacija apie tiekéja:

o Tiekéjo pavadinimas: Hoyer Handel GmbH

e Adresas: Kilhnehoéfe 12 | 22761 Hamburg, Germany

o Kontaktai: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80, https://hoyerhandel.com

2. Sukuriamy duomeny aprasymas

e Jrenginio duomenys, pvz.: programélés versija, Salies kodas, kalba, jrenginio ID, Salis,
platforma, registracijos data, jrenginio tipas, versija, klaidy kodai, variklio veikimo
laikas, apsisukimy daznis, veikimo trukme, dangcio atidarymy skaicius, svarstykliy
kalibravimo bisena, jrenginio klaidos

e Vartotojo turinys, pvz.: pirkiniy sgradai, recepty pastabos, savaités planuotojai,
recepty rekomendacijos, pranesimai, recepty jvertinimai

« Naudojimo duomenys, pvz.: recepty istorija, mégstamiausi receptai, ingredientai,
veiksmai, naudotos funkcijos arba balso komandos, vykdymo laikas ir trukmé,
temperatira, apsisukimai, svoris

e Techniniai naudojimo duomenys, pvz.: jrenginio versija, programinés jrangos versija,
tinklo protokolai, serijos numeris

3. Duomeny naudojimo apimtis

e Naudojimo metu jrenginys nuolat generuoja duomenis, kurie, jei vartotojas yra
prisijunges ir turi interneto rysj, perduodami iSoriniams serveriams. Naudojimo
duomenys perduodami tik su sutikimu dél produkty kdrimo ir (arba) analizés.

e Aktyvaus naudojimo metu vartotojo veiksmy duomenys perduodami realiuoju laiku, jei
yra vartotojo sutikimas.

4. Duomeny saugojimas
o Tiesiogiai jusy MC smart jrenginyje saugomi: jrenginio duomenys, vartotojo turinys
o Papildomai iSoriniuose serveriuose: vartotojo turinys
e Tik iSoriniuose serveriuose: naudojimo duomenys, techniniai naudojimo duomenys
e Duomeny saugojimo trukmé:

o Jrenginyje: per visg jisy MC smart gyvavimo laikotarpj arba iki gamyklinio
atstatymo

o Vartotojo turinys iSoriniuose serveriuose: iki vartotojo paskyros iStrynimo
o Techniniai naudojimo duomenys iSoriniuose serveriuose: 14 dieny

o Naudojimo duomenys iSoriniuose serveriuose: 7 metai, su asmens
identifikavimo panaikinimu po 1 mety

5. Vartotojo prieigos, perziaros ir iStrynimo galimybés

o Galite pasiekti vartotojo turinj, saugoma jrenginyje ir Companion programeléje.
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Norédami pasiekti iSoriniuose serveriuose saugomus duomenis, kreipkités j OWIM
GmbH & Co. KG.

Jrenginyje esantys duomenys gali bati iStrinti gamykliniu atstatymu. Vartotojo turinys
jrenginyje gali bati idtrintas iStrinant paskyra.

Naudojimo duomenys iStrinami, jei atS8aukiate sutikimg dél produkty karimo ir (arba)
analizés arba iStrinate paskyra.

Vartotojo turinys gali bati iStrintas paspaudus ,I8trinti paskyrg”“ mygtukg svetainéje ar
Companion programéléje.

Techniniai naudojimo duomenys negali bati iStrinti dél saugumo ir sistemos
vientisumo priezascCiy.



Ikisutartiné informacija pagal ES duomeny aktg dél susiety paslaugy
1. Informacija apie tiekéja ir duomeny valdytoja

o Tiekéjo pavadinimas: Hoyer Handel GmbH

e Adresas: Kihnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany

o Kontaktai: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80, https://hoyerhandel.com

e Duomeny valdytojo pavadinimas: OWIM GmbH & Co. KG
o Adresas: Stiftsbergstralie 1, 74172 Neckarsulm, Germany

o Kontaktai: Lidl Impressum

2. Sukuriamy duomeny aprasymas

e Vartotojo turinys, pvz.: pirkiniy sgradai, recepty pastabos, savaités planuotojai,
recepty rekomendacijos, pranesimai, recepty jvertinimai

¢ Techniniai naudojimo duomenys, pvz.: jrenginio versija, programinés jrangos versija,
tinklo protokolai

« Naudojimo duomenys, pvz.: recepty istorija, mégstamiausi receptai, ingredientai,
veiksmai, naudotos funkcijos ar balso komandos, vykdymo laikas ir trukmé,
temperatira, apsisukimai, svoris

3. Duomeny naudojimo tikslas ir apimtis
e Priklausomai nuo jsy suteikto sutikimo, jisy duomenys naudojami:
o Tiksliniams Lidl Plus produkty ir pasidlymy rekomendavimams
o Lidl produkty asortimento plétrai maisto ir ne maisto segmentuose
e Jusy duomenys tretiesiems asmenims neperduodami.
4. Duomeny saugojimas
e Vartotojo turinys: iki paskyros iStrynimo
e Techniniai naudojimo duomenys: 14 dieny
o Naudojimo duomenys: 7 metai, asmens identifikavimas paSalinamas po 1 mety
5. Vartotojo prieigos, perziaros ir iStrynimo galimybés

o JUs turite prieigg prie savo vartotojo turinio Companion programéléje ir galite jj ten
iStrinti.

e Turinys taip pat gali bati iStrintas per ,IStrinti paskyrg” mygtuka jrenginyje, svetaingje ir
programeléje.

o Norédami pasiekti savo duomenis, kreipkités j OWIM GmbH & Co. KG.

e Naudojimo duomenys iStrinami, jei atS8aukiate savo sutikimg dél produkty karimo ir
(arba) analizés arba istrinate paskyra.
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e Techniniai naudojimo duomenys negali bati iStrinti dél saugumo ir sistemos
vientisumo priezasciy.

6. Duomeny perdavimas tretiesiems asmenims

e Norédami paprasyti tam tikry duomeny perdavimo tretiesiems asmenims (pvz., pagal
duomeny perkeliamumo teise) arba norédami nutraukti perdavima, kreipkités j OWIM
GmbH & Co. KG.

o Naudojimo sutartis tarp jasy ir duomeny valdytojo galioja tol, kol iStrinate savo
paskyrg programéléje arba atSaukiate sutikimg MC smart jrenginyje ar programéléje.

7. Skundy teisé pagal ES duomeny akta

o Pagal 37 straipsnj jus turite teise pateikti skundg kompetentingai institucijai, jei
manote, kad buvo pazeistos jusy teisés pagal §j jstatyma.



Pirmsliguma informacija saskana ar ES datu regulu (EU Data Act)
attieciba uz savienotajiem produktiem

1. Informacija par pakalpojumu sniedzéju:
o Pakalpojuma sniedzéja nosaukums: Hoyer Handel GmbH
e Adrese: Kihnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany

o Kontaktinformacija: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

2. Apraksts par generétajiem datiem

e lerices dati, pieméram: ierices lietotnes versija, valsts kods, valoda, ierices ID, valsts,
platforma, registracijas datums, ierices tips, ierices versija, klddu kodi, motora
darbibas laiks, motora apgriezieni, lietoSanas ilgums, vaka atvérSanas reizu skaits,
svaru kalibréSanas statuss, ierices klidas

o Lietotaja saturs, pieméram: iepirkumu saraksti, receptes piezimes, nedélas planotaji,
recepsu ieteikumi, pazinojumi, recepsu vértéjumi

+ LietoSanas dati, pieméram: recepSu vésture, iecienitas receptes, sastavdalas,
darbibas, izmantotas funkcijas vai balss komandas, izpildes laiks un ilgums,
temperatira, apgriezieni, svars

e Tehniskie lietoSanas dati, pieméram: ierices versija, programmattras versija, tikla
protokoli, sérijas numurs

3. Datu izmantosanas apjoms

e lerice pastavigi generé datus lietoSanas laika un, ja lietotajs ir pieslédzies un ir
pieejams interneta savienojums, Sie dati tiek parsatiti uz aréjiem serveriem.
LietoSanas dati tiek parsutiti tikai ar lietotaja piekriSanu produktu attistibai un/vai
analizei.

e Aktivas lietoSanas laika lietotaja darbibas dati tiek parsatiti reallaika, ja ir dota
piekrisana.

4. Datu glabasana
o TieSiierice (MC smart) tiek glabati: ierices dati, lietotaja saturs
e Papildus aréjos serveros: lietotaja saturs
e Tikai arejos serveros: lietoSanas dati, tehniskie lietoSanas dati
e Glabasanas ilgums:

o lericé: visa MC smart kalpoSanas laika vai [Tdz ripnicas iestatijumu
atjaunosanai

o Lietotaja saturs aréjos serveros: lidz konta dzé3anai
o Tehniskie lietoSanas dati: 14 dienas

o LietoSanas dati: 7 gadi (ar iesp&jamu personas datu anonimizéSanu péc 1
gada)
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5. Lietotaja piekluves, datu iegtiSanas un dzéSanas iespéjas

Jus varat pieklat iericé saglabatajam lietotaja saturam iericé un Companion lietotné.

Lai pieprasitu datus, kas saglabati aréjos serveros, l0dzu, sazinieties ar OWIM GmbH
& Co. KG.

lerices dati var tikt dzésti, veicot ripnicas atiestatiSanu. Lietotaja saturs var tikt
dzésts, dzesot lietotaja kontu.

LietoSanas dati tiek dzésti, ja jus atsaucat piekriSanu produktu attistibai un/vai
analizei vai dzesat savu kontu.

Lietotaja saturs var tikt dzésts, izmantojot pogu "Dzést kontu" lietotaja sadala vietné
vai Companion lietotné.

Tehniskos lietoSanas datus nav iespéjams dzést drosibas un sistémas integritates
apsverumu dél.



Pirmsliguma informacija saskana ar ES datu regulu (EU Data Act)
attieciba uz savienotajiem pakalpojumiem

1. Informacija par pakalpojumu sniedzéju un datu parzinis
o Pakalpojuma sniedzéja nosaukums: Hoyer Handel GmbH
e Adrese: Kihnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany

o Kontaktinformacija: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

o Datu parzinis: OWIM GmbH & Co. KG
o Adrese: Stiftsbergstralie 1, 74172 Neckarsulm, Germany

o Kontaktinformacija: Lidl Impressum

2. Apraksts par generétajiem datiem

o Lietotaja saturs, pieméram: iepirkumu saraksti, receptes piezimes, nedélas planotaji,
recepsu ieteikumi, pazinojumi, recepsu vértéjumi

e Tehniskie lietoSanas dati, pieméram: ierices versija, programmattras versija, tikla
protokoli

+ LietoSanas dati, pieméram: recepSu vésture, iecienitas receptes, sastavdalas,
darbibas, izmantotas funkcijas vai balss komandas, izpildes laiks un ilgums,
temperatira, apgriezieni, svars

3. Datu izmantoSanas mérkis un apjoms
o Atkariba no t3, vai jus esat devis piekriS8anu, més izmantojam jusu datus:
o Lidl Plus produktu un piedavajumu mérktiecigai ieteikSanai
o Lidl partikas un tuvpartikas (Nearfood) produktu klasta attistibai
e Mes nenododam jlsu datus treSajam personam.
4. Datu glabasana
e Lietotaja saturs: lidz lietotaja konta dzéSanai
o Tehniskie lietoSanas dati: 14 dienas
o LietoSanas dati: 7 gadi (personas dati tiek anonimizéti péc 1 gada)
5. Lietotaja piekluves, datu iegtiSanas un dzéSanas iespéjas
e Jums ir piekluve savam lietotaja saturam Companion lietotné un jas varat to tur dzést.

o Saturs var tikt dzésts arT, izmantojot "Dzést kontu" pogu lietotaja sadala iericé, vietné
vai lietotné.

e Datu iegG8anai lidzu sazinieties ar OWIM GmbH & Co. KG.
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o LietoSanas dati tiek dzesti, ja jis atsaucat savu piekriSanu produktu attistibai un/vai
analizei vai dz&Sat kontu.

o Tehniskie lietoSanas dati netiek dzésti droSibas un sistémas integritates apsvérumu
del.
6. Datu nodosana treSajam personam
e Lai pieprasitu konkrétu datu nodo$anu treSajam pusém (pieméram, datu

parnesamibas ietvaros) vai partrauktu datu nodosanu, lidzu, sazinieties ar OWIM
GmbH & Co. KG.

e Lietotaja ligums starp jums un datu parzini ir spéka, I1dz jus dzésat savu lietotaja
kontu lietotné vai atsaucat piekriS8anu produktu attistibai un/vai analizei MC smart
iericé vai lietotne.

7. Tiesibas iesniegt stidzibu saskana ar Data Act

o Saskana ar Regulas 37. pantu jums ir tiesibas iesniegt sudzibu attiecigaja
uzraudzibas iestade, ja jus uzskatat, ka josu tiesibas saskana ar So likumu ir
parkaptas.



Precontractuele informatie volgens de EU Data Act voor verbonden
producten

1. Informatie over de aanbieder:

Naam van de aanbieder: Hoyer Handel GmbH
Adres: Kuhnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany

Contactgegevens: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

2. Beschrijving van de gegenereerde gegevens:

Apparaatgegevens, bijv.: appversie van het apparaat, landcode, taal, apparaat-ID,
land, platform, registratiedatum, apparaattype, apparaatversie, foutcodes,
motorgebruiksduur, motorsnelheid, gebruiksduur, aantal keren openen van de deksel,
kalibratiestatus van de weegschaal, apparaatfouten

Gebruikersinhoud, bijv.: boodschappenlijsten, receptnotities, weekplanners,
receptaanbevelingen, meldingen, receptbeoordelingen

Gebruiksgegevens, bijv.: receptenhistorie, favoriete recepten, ingrediénten, acties,
gebruikte functies of spraakcommando’s, tijdstip en duur van uitvoering, temperatuur,
rotatiesnelheid, gewicht

Technische gebruiksgegevens, bijv.: apparaatversie, softwareversie,
netwerkprotocollen, serienummer

3. Omvang van het gebruik van gegevens:

Tijdens het gebruik genereert het apparaat continu gegevens. Als de gebruiker is
ingelogd en een internetverbinding beschikbaar is, worden de gegevens naar externe
servers verzonden.

Gebruiksgegevens worden uitsluitend verzonden met toestemming van de gebruiker
voor productontwikkeling en/of analyse.

Bij actief gebruik worden de gebruikersacties in real-time verzonden, mits
voorafgaande toestemming.

4. Gegevensopslag:

Op uw MC smart worden opgeslagen: apparaatgegevens, gebruikersinhoud

Op externe servers: gebruikersinhoud

Uitsluitend op externe servers: gebruiksgegevens, technische gebruiksgegevens
Bewaartermijnen:

o Op het apparaat: voor de levensduur van uw MC smart of totdat een
fabrieksreset wordt uitgevoerd

o Gebruikersinhoud op externe servers: totdat het account door de gebruiker
wordt verwijderd

o Technische gebruiksgegevens: 14 dagen
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o Gebruiksgegevens: 7 jaar, waarbij eventuele persoonlijke verwijzingen na 1
jaar worden geanonimiseerd

5. Toegangs-, inzage- en verwijderingsmogelijkheden voor de gebruiker:

U kunt gebruikersinhoud op het apparaat en in de Companion App bekijken.

Voor toegang tot gegevens die op externe servers zijn opgeslagen, neemt u contact
op met OWIM GmbH & Co. KG.

Gegevens op het apparaat kunnen worden verwijderd via een fabrieksreset.
Gebruikersinhoud kan ook worden verwijderd door het gebruikersaccount te wissen.

Gebruiksgegevens worden verwijderd zodra u uw toestemming voor
productontwikkeling en/of analyse intrekt of uw account verwijdert.

Gebruikersinhoud kan worden verwijderd via de knop "Account verwijderen" in het
gebruikersgedeelte van de website en de Companion App.

Technische gebruiksgegevens kunnen niet worden verwijderd om veiligheids- en
systeemintegriteitsredenen.



Precontractuele informatie volgens de EU Data Act voor verbonden
diensten

1. Informatie over de aanbieder en de gegevensbeheerder:
« Naam van de aanbieder: Hoyer Handel GmbH
e Adres: Kuhnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany

e« Contactgegevens: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

o Naam van de gegevensbeheerder: OWIM GmbH & Co. KG
o Adres: Stiftsbergstralie 1, 74167 Neckarsulm, Germany

e Contactgegevens: Lidl Impressum

2. Beschrijving van de gegenereerde gegevens:

e Gebruikersinhoud, bijv.: boodschappenlijsten, receptnotities, weekplanners,
receptaanbevelingen, meldingen, receptbeoordelingen

e Technische gebruiksgegevens, bijv.: apparaatversie, softwareversie,
netwerkprotocollen

o Gebruiksgegevens, bijv.: receptenhistorie, favoriete recepten, ingrediénten, acties,
gebruikte functies of spraakcommando’s, tijdstip en duur van uitvoering, temperatuur,
rotatiesnelheid, gewicht

3. Doel en omvang van het gebruik van gegevens:
¢ Indien u toestemming hebt gegeven, gebruiken wij uw gegevens:
o Voor gerichte aanbevelingen van Lidl Plus-producten en aanbiedingen

o Voor de verdere ontwikkeling van het Lidl-productaanbod in het food- en
nearfood-segment

e Uw gegevens worden NIET aan derden doorgegeven.

4. Gegevensopslag:
e Gebruikersinhoud: totdat het account door de gebruiker wordt verwijderd
o Technische gebruiksgegevens: 14 dagen

o Gebruiksgegevens: 7 jaar, waarbij eventuele persoonlijke verwijzingen na 1 jaar
worden geanonimiseerd

5. Toegangs-, inzage- en verwijderingsmogelijkheden voor de gebruiker:

e U hebt toegang tot uw in de Companion App opgeslagen gebruikersinhoud en kunt
deze daar verwijderen.
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Gebruikersinhoud kan ook worden verwijderd via de knop "Account verwijderen" op
het apparaat, de website en in de Companion App.

Voor inzage in uw gegevens neemt u contact op met OWIM GmbH & Co. KG.

Gebruiksgegevens worden verwijderd als u uw toestemming voor productontwikkeling
en/of analyse intrekt of uw account verwijdert.

Technische gebruiksgegevens kunnen niet worden verwijderd om veiligheids- en
systeemintegriteitsredenen.

6. Gegevensoverdracht aan derden:

Als u wilt dat bepaalde gegevens aan derden worden overgedragen (bijvoorbeeld in
het kader van gegevensoverdraagbaarheid), of als u de overdracht wilt be€indigen,
neemt u contact op met OWIM GmbH & Co. KG.

De gebruiksovereenkomst tussen u en de gegevensbeheerder blijft geldig totdat u uw
gebruikersaccount in de app verwijdert of uw toestemming voor productontwikkeling
en/of analyse op het MC smart apparaat of in de app intrekt.

7. Klachtrecht onder de EU Data Act:

Overeenkomstig artikel 37 van de EU Data Act hebt u het recht om een klacht in te
dienen bij een bevoegde autoriteit als u vermoedt dat uw rechten onder deze wet zijn
geschonden.



Informacje przedumowne zgodnie z unijnym aktem o danych (EU Data
Act) dla produktéw potaczonych

1. Informacje o dostawcy:

Nazwa dostawcy: Hoyer Handel GmbH
Adres: Kuhnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany

Dane kontaktowe: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

2. Opis generowanych danych:

Dane urzgdzenia, np.: wersja aplikacji urzadzenia, kod kraju, jezyk, identyfikator
urzadzenia, kraj, platforma, data rejestraciji, typ urzgdzenia, wersja urzgdzenia, kody
bteddw, czas pracy silnika, predkos$¢ obrotowa silnika, czas pracy, liczba otwar¢
pokrywy, status kalibracji wagi, btedy urzgdzenia

Tresci uzytkownika, np.: listy zakupowe, notatki do przepiséw, plan tygodniowy,
rekomendacje przepiséw, powiadomienia, oceny przepisow

Dane uzytkowania, np.: historia przepiséw, ulubione przepisy, sktadniki, akcje, uzyte
funkcje lub komendy gtosowe, czas i dtugos¢ wykonania, temperatura, predkosé,
waga

Techniczne dane uzytkowania, np.: wersja urzgdzenia, wersja oprogramowania,
protokoty sieciowe, numer seryjny

3. Zakres wykorzystania danych:

Podczas uzytkowania dane sg generowane w sposéb ciggty i — jesli uzytkownik jest
zalogowany oraz ma potgczenie z Internetem — przesytane na zewnetrzne serwery.
Dane uzytkowania sg przekazywane wytgcznie po uzyskaniu zgody na cele rozwoju
produktu i/lub analizy.

W przypadku aktywnego uzytkowania dane dotyczgce dziatan uzytkownika sg
przesytane w czasie rzeczywistym, pod warunkiem wyrazenia zgody na rozwoj
produktu i/lub analize.

4. Przechowywanie danych:

Bezposrednio na urzadzeniu MC smart: dane urzadzenia, tresci uzytkownika
Dodatkowo na zewnetrznych serwerach: tresci uzytkownika

Wytgcznie na zewnetrznych serwerach: dane uzytkowania, techniczne dane
uzytkowania

Okres przechowywania:

o Na urzadzeniu: przez caty okres uzytkowania MC smart lub do przywrécenia
ustawien fabrycznych

o Tresci uzytkownika na serwerach: do momentu usuniecia konta przez
uzytkownika
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o Techniczne dane uzytkowania: 14 dni

o Dane uzytkowania: 7 lat, przy czym ewentualne dane osobowe sg
anonimizowane po 1 roku

5. Dostep, pobieranie i usuwanie danych przez uzytkownika:

Mozesz uzyskaé dostep do tresci uzytkownika zapisanych na urzadzeniu i w aplikacji
towarzyszace;j.

W celu pobrania danych zapisanych na serwerach nalezy skontaktowac sie¢ z OWIM
GmbH & Co. KG.

Dane na urzgdzeniu mogg zosta¢ usuniete przez przywrdcenie ustawien
fabrycznych. Tresci uzytkownika mogg zosta¢ usuniete przez usuniecie konta
uzytkownika.

Dane uzytkowania sg usuwane po cofnieciu zgody na rozwéj produktu i/lub analize
lub po usunieciu konta.

Tresci uzytkownika mogg zosta¢ usuniete za pomocg przycisku ,Usuh konto” w
panelu uzytkownika na stronie internetowej i w aplikaciji.

Techniczne dane uzytkowania przechowywane na serwerach nie mogg zostac
usuniete ze wzgleddw bezpieczenstwa i integralnosci systemu.



Informacje przedumowne zgodnie z unijnym aktem o danych (EU Data
Act) dla ustug potaczonych

1. Informacje o dostawcy i wiascicielu danych:
e Nazwa dostawcy: Hoyer Handel GmbH
e Adres: Kuhnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany

« Dane kontaktowe: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

o Nazwa wtasciciela danych: OWIM GmbH & Co. KG
o Adres: Stiftsbergstralie 1, 74172 Neckarsulm, Germany

o Dane kontaktowe: Lidl Impressum

2. Opis generowanych danych:

e Tresci uzytkownika, np.: listy zakupowe, notatki do przepisow, plan tygodniowy,
rekomendacje przepiséw, powiadomienia, oceny przepisow

e Techniczne dane uzytkowania, np.: wersja urzgdzenia, wersja oprogramowania,
protokoty sieciowe

e Dane uzytkowania, np.: historia przepiséw, ulubione przepisy, sktadniki, akcje, uzyte
funkcje lub komendy gtosowe, czas i dtugos¢ wykonania, temperatura, predkosé,
waga

3. Cel i zakres wykorzystania danych:
o W zaleznosci od udzielonej zgody, dane uzytkownika sg wykorzystywane:
o Do rekomendowania ofert i produktéw Lidl Plus

o Do rozwoju oferty produktowej Lidl w zakresie artykutdow spozywczych i
niespozywczych

e Dane nie sg przekazywane osobom trzecim.
4. Przechowywanie danych:
e Tresci uzytkownika: do momentu usuniecia konta przez uzytkownika
e Techniczne dane uzytkowania: 14 dni
o Dane uzytkowania: 7 lat, dane osobowe sg anonimizowane po 1 roku
5. Dostep, pobieranie i usuwanie danych przez uzytkownika:

o Masz dostep do tresci uzytkownika zapisanych w aplikacji towarzyszacej i mozesz je
tam usung¢.

o Tredci uzytkownika mogg by¢ réwniez usuniete przez przycisk ,Usuh konto” w panelu
uzytkownika na urzgdzeniu, stronie internetowej lub w aplikaciji.
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e W celu uzyskania danych nalezy skontaktowa¢ sie z OWIM GmbH & Co. KG.

o Dane uzytkowania sg usuwane po cofnieciu zgody na rozwdj produktu i/lub analize
lub po usunieciu konta.

o Techniczne dane uzytkowania nie mogg zosta¢ usuniete ze wzgledéw
bezpieczenhstwa i integralnosci systemu.

6. Przekazywanie danych osobom trzecim:

e Aby zazadac przekazania danych osobom trzecim (np. w ramach przenoszalnosci

danych) lub zakonczy¢ ich przekazywanie, nalezy skontaktowac¢ sie z OWIM GmbH &
Co. KG.

e Umowa uzytkownika miedzy Tobg a wtascicielem danych obowigzuje do momentu
usuniecia konta lub cofniecia zgody w aplikacji lub na urzadzeniu MC smart.

7. Prawo do ztozenia skargi zgodnie z aktem o danych:

e Zgodnie z art. 37 unijnego aktu o danych masz prawo ztozy¢ skarge do wlasciwego
organu, jesli podejrzewasz naruszenie przystugujacych Ci praw wynikajacych z tego
aktu.



Informagoes pré-contratuais nos termos do Regulamento de Dados da
UE para produtos conectados

1. Informagoes sobre o fornecedor:

Nome do fornecedor: Hoyer Handel GmbH
Enderego: Kihnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany

Informagdes de contacto: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

2. Descrigao dos dados gerados:

Dados do dispositivo, por exemplo: versao da app do dispositivo, codigo do pais,
idioma, ID do dispositivo, pais, plataforma, data de registo, tipo de dispositivo, verséo
do dispositivo, codigos de erro, tempo de funcionamento do motor, velocidade do
motor, tempo de operacgao, numero de aberturas da tampa, estado da calibragao da
balanca, erros do dispositivo

Conteudos do utilizador, por exemplo: listas de compras, notas de receitas,
planeamento semanal, recomendacbes de receitas, notificacbes, avaliacbes de
receitas

Dados de utilizacao, por exemplo: histérico de receitas, receitas favoritas,
ingredientes, acoes, fungdes utilizadas ou comandos de voz, momento e duragéo da
execucgao, temperatura, velocidade, peso

Dados técnicos de utilizacao, por exemplo: versao do dispositivo, versao do software,
protocolos de rede, numero de série

3. Ambito da utilizagdo dos dados:

Durante a utilizagao, os dados séo continuamente gerados pelo dispositivo e, caso o
utilizador esteja com sesséo iniciada e haja ligagao a internet, sao transmitidos para
servidores externos. Os dados de utilizacdo s6 sao transmitidos com consentimento
prévio para desenvolvimento de produto e/ou analise.

Durante a utilizagao ativa, as a¢des do utilizador s&o transmitidas em tempo real,
desde que exista consentimento do utilizador para desenvolvimento de produto e/ou
analise.

4. Armazenamento de dados:

Diretamente no seu MC smart: dados do dispositivo, conteidos do utilizador
Adicionalmente em servidores externos: conteudos do utilizador

Apenas em servidores externos: dados de utilizagdo, dados técnicos de utilizagao
Duragao de armazenamento:

o No dispositivo: durante a vida util do seu MC smart ou até a reposicao de
fabrica

o Conteudos do utilizador em servidores externos: até a eliminagéo da conta
pelo utilizador
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o Dados técnicos de utilizacao em servidores externos: 14 dias

o Dados de utilizacdo em servidores externos: 7 anos, sendo que qualquer
ligacao pessoal € anonimizada apés 1 ano

5. Acesso, recuperacao e eliminagao de dados pelo utilizador:

e Pode aceder aos conteudos do utilizador armazenados no dispositivo e na App
Companion.

e Para recuperar dados armazenados em servidores externos, por favor contacte a
OWIM GmbH & Co. KG.

e Os dados no dispositivo podem ser eliminados através da reposi¢ao de fabrica. Os
conteudos do utilizador podem ser eliminados no dispositivo ao eliminar a conta do
utilizador.

e Os dados de utilizacao serao eliminados se retirar o consentimento para
desenvolvimento de produto e/ou analise ou se eliminar a sua conta.

¢ Os conteudos do utilizador podem ser eliminados através do botao “Eliminar conta”
na area do utilizador do site e da App Companion.

e Os dados técnicos de utilizagdo armazenados em servidores externos nao podem
ser eliminados por motivos de seguranca e integridade do sistema.



Informagoes pré-contratuais nos termos do Regulamento de Dados da
UE para servigos conectados

1. Informagoes sobre o fornecedor e titular dos dados:
¢ Nome do fornecedor: Hoyer Handel GmbH
o Endereco: Kihnehdfe 12 | 22761 Hamburg, Germany

+ Informagodes de contacto: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

e« Nome do titular dos dados: OWIM GmbH & Co. KG
o Endereco: Stiftsbergstrale 1, 74172 Neckarsulm, Germany

e Informagodes de contacto: Lidl Impressum

2. Descrigao dos dados gerados:

e Conteudos do utilizador, por exemplo: listas de compras, notas de receitas,
planeamento semanal, recomendacbes de receitas, notificacbes, avaliacbes de
receitas

o Dados técnicos de utilizacao, por exemplo: versao do dispositivo, versao do software,
protocolos de rede

o Dados de utilizagao, por exemplo: histérico de receitas, receitas favoritas,
ingredientes, acoes, fungdes utilizadas ou comandos de voz, momento e duracéo da
execucao, temperatura, velocidade, peso

3. Finalidade e ambito da utiliza¢ao dos dados:

¢ Dependendo do consentimento fornecido, utilizamos os seus dados:
o Para recomendagdes personalizadas de produtos e ofertas Lidl Plus
o Para o desenvolvimento e otimizagdo da gama de produtos Lidl nos
segmentos alimentar e ndo alimentar (nearfood)
e Os seus dados NAO s3o transmitidos a terceiros.

4. Armazenamento de dados:
e Conteudos do utilizador: até a eliminagcao da conta pelo utilizador
o Dados técnicos de utilizacao: 14 dias

o Dados de utilizagao: 7 anos, sendo que qualquer referéncia pessoal € anonimizada
ap6s 1 ano

5. Acesso, recuperagao e eliminagao de dados pelo utilizador:

e Pode aceder aos seus conteudos armazenados na App Companion e elimina-los
diretamente na app.

e Os conteldos também podem ser eliminados através do botao “Eliminar conta” na
area do utilizador no dispositivo, no site e na App Companion.
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Para aceder aos seus dados, por favor contacte a OWIM GmbH & Co. KG.

Os dados de utilizacao serao eliminados se retirar o consentimento para
desenvolvimento de produto e/ou analise ou se eliminar a sua conta.

Os dados técnicos de utilizagdo ndo podem ser eliminados por razdes de seguranga
e integridade do sistema.

6. Transmissao a terceiros:

Para solicitar a transmissao de determinados dados a terceiros (por exemplo, no
ambito da portabilidade de dados) ou para cessar tal transmissao, por favor contacte
a OWIM GmbH & Co. KG.

O contrato de utilizacao entre si e o titular dos dados permanece valido até que
elimine a sua conta na app ou retire o consentimento para desenvolvimento de
produto e/ou analise no MC smart ou na app.

7. Direito de reclamacgao nos termos do Regulamento de Dados:

Nos termos do Art.° 37 do Regulamento de Dados, tem o direito de apresentar uma
reclamacao junto da autoridade competente, caso suspeite de uma violagao dos
seus direitos ao abrigo desta legislacao.



Informatii precontractuale in conformitate cu Regulamentul UE privind
datele (EU Data Act) pentru produse conectate

1. Informatii despre furnizor:

Numele furnizorului: Hoyer Handel GmbH

Adresa: Kilhnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany

Date de contact: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

2. Descrierea datelor generate:

Date despre dispozitiv, de ex.: versiunea aplicatiei dispozitivului, codul tarii, limba, 1D-
ul dispozitivului, tara, platforma, data inregistrarii, tipul dispozitivului, versiunea
dispozitivului, coduri de eroare, timpul de functionare al motorului, turatia motorului,
durata de functionare, numarul de deschideri ale capacului, starea de calibrare a
cantarului, erori ale dispozitivului

Continutul utilizatorului, de ex.: liste de cumparaturi, note despre retete, planificator
saptamanal, recomandari de retete, notificari, evaluari ale retetelor

Date de utilizare, de ex.: istoric al retetelor, retete favorite, ingrediente, actiuni, functii
sau comenzi vocale utilizate, momentul si durata executiei, temperatura, turatia,
greutatea

Date tehnice de utilizare, de ex.: versiunea dispozitivului, versiunea software,
protocoale de retea, numar de serie

3. Scopul si amploarea utilizarii datelor:

In timpul utilizarii, dispozitivul genereaza in mod continuu date care, daca utilizatorul
este conectat si exista conexiune la internet, sunt transmise catre servere externe.
Datele de utilizare sunt transmise doar daca exista consimtamant pentru dezvoltarea
produsului si/sau analiza.

in timpul utilizarii active, actiunile utilizatorului sunt transmise in timp real, cu conditia
acordarii consimtamantului pentru dezvoltarea produsului si/sau analiza.

4, Stocarea datelor:

Stocate direct pe dispozitivul dvs. MC smart: date despre dispozitiv, continutul
utilizatorului

Suplimentar pe servere externe: continutul utilizatorului
Doar pe servere externe: date de utilizare, date tehnice de utilizare
Durata de stocare:

o Pe dispozitiv: pe durata de viata a dispozitivului MC smart sau pana la
resetarea la setarile din fabrica

o Continutul utilizatorului pe servere externe: pana la stergerea contului de catre
utilizator
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o Datele tehnice de utilizare pe servere externe: 14 zile

o Datele de utilizare pe servere externe: 7 ani, iar orice referinta personala este
anonimizata dupa 1 an

5. Drepturile utilizatorului de acces, interogare si stergere:
» Aveti acces la continutul utilizatorului stocat pe dispozitiv si in aplicatia Companion.

e Pentru accesul la datele stocate pe servere externe, va rugam sa contactati OWIM
GmbH & Co. KG.

o Datele de pe dispozitiv pot fi sterse prin resetare la setarile din fabrica. Continutul
utilizatorului poate fi sters prin stergerea contului de utilizator.

o Datele de utilizare vor fi sterse daca va retrageti consimtamantul pentru
dezvoltare/analiza sau daca stergeti contul.

o Continutul utilizatorului poate fi sters si prin butonul ,Sterge contul” din aplicatia
Companion sau de pe site-ul web.

» Datele tehnice de utilizare de pe servere externe nu pot fi sterse din motive de
securitate si integritate a sistemului.



Informatii precontractuale in conformitate cu Regulamentul UE privind
datele (EU Data Act) pentru servicii conectate

1. Informatii despre furnizor si detinatorul datelor:
¢ Numele furnizorului: Hoyer Handel GmbH
e Adresa: Kihnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany

« Date de contact: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

¢ Numele detinatorului datelor: OWIM GmbH & Co. KG
o Adresa: Stiftsbergstralie 1, 74172 Neckarsulm, Germany

o Date de contact: Lidl Impressum

2. Descrierea datelor generate:

o Continutul utilizatorului, de ex.: liste de cumparaturi, note despre retete, planificator
saptamanal, recomandari de retete, notificari, evaluari ale retetelor

« Date tehnice de utilizare, de ex.: versiunea dispozitivului, versiunea software,
protocoale de retea

« Date de utilizare, de ex.: istoric al retetelor, retete favorite, ingrediente, actiuni, functii
sau comenzi vocale utilizate, momentul si durata executiei, temperatura, turatia,
greutatea

3. Scopul si amploarea utilizarii datelor:
e In functie de consimt@mantul acordat, folosim datele dvs.:
o Pentru recomandari personalizate privind produse si oferte Lidl Plus

o Pentru dezvoltarea in continuare a ofertei de produse Lidl din segmentele
alimentare si non-alimentare

¢ Nu transmitem datele dvs. catre terti.
4. Stocarea datelor:

o Continutul utilizatorului: pana la stergerea contului de catre utilizator

o Date tehnice de utilizare: 14 zile

o Date de utilizare: 7 ani, iar orice referintd personala este anonimizata dupa 1 an
5. Drepturile utilizatorului de acces, interogare si stergere:

o Aveti acces la continutul utilizatorului stocat in aplicatia Companion si il puteti sterge
acolo.

o Continutul utilizatorului poate fi sters si prin butonul ,Sterge contul” de pe dispozitiv,
site sau aplicatie.
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Pentru a accesa datele, va rugam sa contactati OWIM GmbH & Co. KG.

Datele de utilizare vor fi sterse daca va retrageti consimtamantul pentru dezvoltare
si/sau analiza sau daca stergeti contul.

Datele tehnice de utilizare nu pot fi sterse, din motive de securitate si integritate a
sistemului.

6. Transmiterea catre terti:

Pentru a solicita transmiterea anumitor date catre terti (de exemplu, in baza dreptului
la portabilitatea datelor), sau pentru a opri transmiterea datelor, contactati OWIM
GmbH & Co. KG.

Contractul de utilizare dintre dvs. si detinatorul datelor este valabil pana cand va
stergeti contul in aplicatie sau va retrageti consimtamantul pentru dezvoltare si/sau
analiza in MC smart sau in aplicatie.

7. Dreptul de a depune o plangere in conformitate cu Data Act:

Conform articolului 37 din Regulamentul privind datele, aveti dreptul de a depune o
plangere la o autoritate competenta daca suspectati o incalcare a drepturilor dvs. in
temeiul acestei legi.



Predugovorne informacije u skladu sa EU Zakonom o podacima za
povezane proizvode

1. Informacije o pruzaocu usluge:
e Naziv pruzaoca usluge: Hoyer Handel GmbH
e Adresa: Kihnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany

+ Kontakt informacije: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

2. Opis generisanih podataka

o Podaci o uredaju, npr.: verzija aplikacije uredaja, kod zemlje, jezik, identifikacija
uredaja, zemlja, platforma, datum registracije, tip uredaja, verzija uredaja, kodovi
greSaka, vreme rada motora, broj obrtaja motora, trajanje rada, broj otvaranja
poklopca, status kalibracije vage, greSke uredaja

o KorisniCki sadrzaiji, npr.: liste za kupovinu, beleSke uz recepte, nedeljni planeri,
preporuke recepata, obavestenja, ocene recepata

e Podaci o koriséenju, npr.: istorija recepata, omiljeni recepti, sastojci, akcije, korid¢ene
funkcije ili glasovne komande, vreme i trajanje izvrSavanja, temperatura, broj obrtaja,
tezina

e TehniCki podaci o korid¢enju, npr.: verzija uredaja, verzija softvera, mrezni protokoli,
serijski broj

3. Obim kori$éenja podataka

o Tokom koridéenja, uredaj kontinuirano generise podatke i, ako je korisnik prijavljen i
postoji internet konekcija, Salje ih na eksterne servere. Podaci o koriS¢enju se 3alju
samo uz prethodno odobrenje korisnika za potrebe razvoja proizvoda i/ili analize.

e Tokom aktivnog koris¢enja, podaci o korisni¢kim radnjama se prenose u realnom
vremenu, pod uslovom da je korisnik dao saglasnost.

4. Cuvanje podataka
e Direktno na vaSem MC smart uredaju: podaci o uredaju, korisni¢ki sadrzaji
e Dodatno na eksternim serverima: korisni¢ki sadrzaji
e Samo na eksternim serverima: podaci o koris¢enju, tehnicki podaci o koris¢enju
e Period ¢uvanja podataka:

o Na uredaju: tokom zivotnog veka vaseg MC smart uredaja, odnosno do
fabri¢kog resetovanja

o Korisni¢ki sadrzaji na eksternim serverima: do brisanja korisni¢kog naloga
o Tehni¢ki podaci na eksternim serverima: 14 dana

o Podaci o koriS¢enju na eksternim serverima: 7 godina, pri Eemu se eventualni
licni identifikatori anonimizuju nakon 1 godine
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5. Pristup, preuzimanje i brisanje podataka od strane korisnika

Mozete pristupiti korisni¢kim sadrzajima saCuvanim na uredaju i u aplikaciji
Companion.

Za preuzimanje podataka sa eksternih servera, obratite se kompaniji OWIM GmbH &
Co. KG.

Podaci na uredaju se mogu izbrisati putem fabri¢kog resetovanja. Korisnicki sadrzaiji
se mogu izbrisati brisanjem korisniCkog naloga.

Podaci o koridéenju se briSu kada opozovete svoju saglasnost za razvoj proizvoda ifili
analizu ili izbriSete nalog.

KorisniCki sadrzaji se mogu izbrisati pomoc¢u dugmeta ,ObriSi nalog“ u korisni¢koj zoni
na veb-sajtu i u aplikaciji Companion.

Tehni€ki podaci o koriS¢enju na eksternim serverima ne mogu se obrisati iz
bezbednosnih razloga i razloga integriteta sistema.



Predugovorne informacije u skladu sa EU Zakonom o podacima za
povezane usluge

1. Informacije o pruzaocu usluge i vlasniku podataka
e Naziv pruzaoca usluge: Hoyer Handel GmbH
e Adresa: Kihnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany

+ Kontakt informacije: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

o Naziv vlasnika podataka: OWIM GmbH & Co. KG
o Adresa: Stiftsbergstralie 1, 74172 Neckarsulm; Germany

o Kontakt informacije: Lidl Impressum

2. Opis generisanih podataka

o KorisniCki sadrzaiji, npr.: liste za kupovinu, beleSke uz recepte, nedeljni planeri,
preporuke recepata, obavestenja, ocene recepata

o Tehnicki podaci o kori§éenju, npr.: verzija uredaja, verzija softvera, mrezni protokoli

e Podaci o koriséenju, npr.: istorija recepata, omiljeni recepti, sastojci, akcije, korid¢ene
funkcije ili glasovne komande, vreme i trajanje izvrSavanja, temperatura, broj obrtaja,
tezina

3. Svrha i obim koriséenja podataka
e U zavisnosti od toga da li ste dali saglasnost, vase podatke koristimo:

o Za personalizovane preporuke Lidl Plus proizvoda i ponuda

o Za dalji razvoj Lidl asortimana u segmentima hrane i neprehrambenih
proizvoda

e Vasi podaci se NE prosleduju treéim licima.
4. Cuvanje podataka

e KorisniCki sadrzaiji: do brisanja korisnickog naloga

o TehniCki podaci o koriS¢enju: 14 dana

e Podaci o koris¢enju: 7 godina, uz anonimizaciju licnih podataka nakon 1 godine
5. Pristup, preuzimanje i brisanje podataka od strane korisnika

e Imate pristup korisni¢kim sadrzajima putem Companion aplikacije i mozete ih tamo
obrisati.

o KorisniCki sadrzaji se takode mogu obrisati putem dugmeta ,ObriSi nalog“ na uredaju,
veb-sajtu ili u Companion aplikaciji.

e Za pristup vasim podacima obratite se kompaniji OWIM GmbH & Co. KG.
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e Podaci o koriSc¢enju se briSu ako opozovete svoju saglasnost za razvoj proizvoda i/ili
analizu, ili izbriSete svoj nalog.

e TehniCki podaci o kori§¢enju se ne mogu obrisati iz bezbednosnih i sistemskih
razloga.

6. Prosledivanje treé¢im licima

o Da biste zatrazili prenos odredenih podataka tre¢im licima (npr. u okviru prava na
prenosivost podataka), ili da biste obustavili dalji prenos, obratite se kompaniji OWIM

GmbH & Co. KG.

e Ugovorni odnos izmedu vas i vlasnika podataka traje dok ne obriSete svoj korisnicki
nalog u aplikaciji ili opozovete saglasnost za razvoj proizvoda i/ili analizu putem MC
smart uredaja ili aplikacije.

7. Pravo na zalbu prema EU Zakonu o podacima

e U skladu sa ¢lanom 37 EU Zakona o podacima, imate pravo da podnesete Zalbu
nadleznom organu ako sumnjate na povredu vasih prava prema ovom zakonu.



Forhandsinformation enligt EU:s Data Act for uppkopplade produkter

1. Information om leverantoren:

Leverantorens namn: Hoyer Handel GmbH
Adress: Kilhnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany

Kontaktinformation: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

2. Beskrivning av genererade data

Enhetsdata, t.ex.: appversion fér enheten, landskod, sprak, enhets-ID, land, plattform,
registreringsdatum, enhetstyp, enhetsversion, felkoder, motorns driftstid, varvtal,
drifttid, antal lockdppningar, vagens kalibreringsstatus, enhetsfel

Anvandarinnehall, t.ex.: inkopslistor, receptanteckningar, veckoplanerare,
receptrekommendationer, aviseringar, receptrecensioner

Anvandningsdata, t.ex.: recepthistorik, favoritrecepter, ingredienser, atgarder,
anvanda funktioner eller réstkommandon, tidpunkt och varaktighet fér anvandning,
temperatur, varvtal, vikt

Tekniska anvandningsdata, t.ex.: enhetsversion, mjukvaruversion, natverksprotokoll,
serienummer

3. Omfattning av dataanvandning

Under anvandning genererar enheten kontinuerligt data, och om anvandaren ar
inloggad samt det finns en internetanslutning, éverfors dessa data till externa servrar.
Anvandningsdata dverfors endast med anvandarens samtycke for produktutveckling
och/eller analys.

Vid aktiv anvandning sker éverforing av anvandarens atgarder i realtid. Férutsattning:
anvandarens samtycke till produktutveckling och/eller analys.

4. Databevaring

Lokal lagring pa din MC smart-enhet: enhetsdata, anvandarinnehall
Dessutom pa externa servrar: anvandarinnehall

Endast pa externa servrar: anvandningsdata, tekniska anvandningsdata
Lagringstider:

o Pa enheten: under hela MC smarts livscykel eller tills fabriksinstallning
aterstalls

o Anvandarinnehall pa externa servrar: tills anvandarkontot raderas
o Tekniska anvandningsdata pa externa servrar: 14 dagar

o Anvandningsdata pa externa servrar: 7 ar, men eventuell personkoppling
anonymiseras efter 1 ar

5. Atkomst-, himtnings- och raderingsméjligheter fér anviandaren
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Du kan fa atkomst till anvandarinnehall lagrat pa enheten via enheten eller
Companion-appen.

For att hamta data lagrade pa externa servrar, kontakta OWIM GmbH & Co. KG.

Data pa enheten kan raderas genom fabriksaterstallining. Anvandarinnehall kan
raderas genom att radera anvandarkontot.

Anvandningsdata raderas om du aterkallar ditt samtycke till produktutveckling
och/eller analys eller raderar ditt konto.

Anvandarinnehall kan ocksa raderas via "Radera konto"-knappen i anvandaromradet
pa webbplatsen och i Companion-appen.

Tekniska anvandningsdata pa externa servrar kan inte raderas av sakerhets- och
systemintegritetsskal.



Forhandsinformation enligt EU:s Data Act for anslutna tjanster
1. Information om leverantdren och personuppgiftsansvarig

e Leverantérens namn: Hoyer Handel GmbH

e Adress: Kihnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany

« Kontaktinformation: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

e Personuppgiftsansvarig: OWIM GmbH & Co. KG
o Adress: Stiftsbergstralie 1, 74172 Neckarsulm, Germany

o Kontaktinformation: Lidl Impressum

2. Beskrivning av genererade data

e Anvandarinnehall, t.ex.: inkopslistor, receptanteckningar, veckoplanerare,
receptrekommendationer, aviseringar, receptrecensioner

¢ Tekniska anvandningsdata, t.ex.: enhetsversion, mjukvaruversion, natverksprotokoll

o Anvandningsdata, t.ex.: recepthistorik, favoritrecepter, ingredienser, atgarder,
anvanda funktioner eller réstkommandon, tidpunkt och varaktighet fér anvandning,
temperatur, varvtal, vikt

3. Syfte och omfattning av dataanvandning
e Beroende pa om du har gett ditt samtycke anvander vi dina data:
o For att rekommendera Lidl Plus-produkter och erbjudanden

o For vidareutveckling av Lidls produktutbud inom livsmedel och narliggande
omraden

e Vilamnar inte ut dina data till tredje part.
4. Databevaring
e Anvandarinnehall: tills anvandarkontot raderas
e Tekniska anvandningsdata: 14 dagar
e Anvandningsdata: 7 ar, men eventuell personkoppling anonymiseras efter 1 ar
5. Atkomst-, hamtnings- och raderingsméjligheter fér anviandaren
e Du har atkomst till anvandarinnehall i Companion-appen och kan radera dessa dar.

e Anvandarinnehall kan aven raderas via "Radera konto"-knappen i anvandaromradet
pa enheten, webbplatsen eller i Companion-appen.

 FOr att hamta dina data, kontakta OWIM GmbH & Co. KG.


https://hoyerhandel.com/
https://www.lidl-service.com/de/imprint.html

e Anvandningsdata raderas om du aterkallar ditt samtycke till produktutveckling
och/eller analys eller raderar ditt konto.

o Tekniska anvandningsdata kan inte raderas av sakerhets- och systemintegritetsskal.

6. Delning med tredje part

o For att begara att vissa data dverfors till tredje part (t.ex. enligt ratt till dataportabilitet)
eller for att avsluta datadverféring, kontakta OWIM GmbH & Co. KG.

e Anvandaravtalet mellan dig och den personuppgiftsansvariga galler tills du raderar
ditt anvandarkonto i appen eller aterkallar samtycke till produktutveckling och/eller
analys i MC smart eller appen.

7. Ratt att klaga enligt Data Act

o Enligt artikel 37 i EU:s dataférordning har du ratt att lamna in ett klagomal till relevant
tillsynsmyndighet om du misstanker att dina rattigheter enligt lagen har krankts.



Predpogodbene informacije v skladu z EU Data Act za povezane izdelke

1. Podatki o ponudniku:

Ime ponudnika: Hoyer Handel GmbH
Naslov: Kiihnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany

Kontaktni podatki: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

2. Opis ustvarjenih podatkov

Podatki o napravi, npr.: razli€ica aplikacije naprave, koda drzave, jezik, identifikacija
naprave, drzava, platforma, datum registracije, vrsta naprave, razliica naprave, kode
napak, ¢as delovanja motorja, hitrost motorja, skupni ¢as delovanja, Stevilo odprtij
pokrova, status kalibracije tehtnice, napake naprave

Vsebina uporabnika, npr.: nakupovalni seznami, opombe pri receptih, tedenski
planeriji, priporocila receptov, obvestila, ocene receptov

Podatki o uporabi, npr.: zgodovina receptov, priljubljeni recepti, sestavine, dejanja,
uporabljene funkcije ali glasovni ukazi, ¢as in trajanje izvajanja, temperatura, hitrost
vrtenja, teza

Tehni¢ni podatki o uporabi, npr.: razli€ica naprave, razli¢ica programske opreme,
omrezni protokoli, serijska Stevilka

3. Obseg uporabe podatkov

Med uporabo naprava neprekinjeno ustvarja podatke, ki se — ¢e je uporabnik
prijavljen in ima vzpostavljeno internetno povezavo — prenasajo na zunanje streznike.
Podatki o uporabi se posredujejo samo, Ce je bila dana izrecna privolitev za razvoj
izdelka in/ali analizo.

Med aktivno uporabo se podatki o uporabniskih dejanjih prenasajo v realnem casu,
Ce je bila dana privolitev.

4. Hramba podatkov

Shranjeni neposredno na vas$i napravi MC smart: podatki o napravi, uporabniska
vsebina

Dodatno na zunanjih streznikih: uporabniska vsebina
Samo na zunanjih streznikih: podatki o uporabi, tehni¢ni podatki o uporabi
Obdobje hrambe:

o Na napravi: za celotno Zivljenjsko dobo naprave MC smart oz. do tovarniSke
ponastavitve

o Uporabniska vsebina na zunanjih streznikih: do izbrisa raduna s strani
uporabnika

o Tehni¢ni podatki o uporabi na zunanjih streznikih: 14 dni
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o Podatki o uporabi na zunanjih streznikih: 7 let, morebitna osebna povezava se
po 1 letu anonimizira

5. Moznosti dostopa, vpogleda in izbrisa za uporabnike

Dostopate lahko do uporabniSke vsebine, shranjene v napravi, ter preko aplikacije
Companion.

Za dostop do podatkov, shranjenih na zunanijih streznikih, se obrnite na OWIM GmbH
& Co. KG.

Podatke v napravi je mogocCe izbrisati s tovarnidko ponastavitvijo. Uporabnisko
vsebino lahko izbriSete tudi z izbrisom uporabniSkega racuna.

Podatki o uporabi se izbrisejo, ¢e umaknete svojo privolitev za razvoj izdelka in/ali
analizo ali izbriSete svoj racun.

UporabniSka vsebina se lahko izbriSe z gumbom ,IzbriSi racun® na spletni strani ali v
aplikaciji Companion.

Tehni¢nih podatkov o uporabi na zunanijih streznikih ni mogoce izbrisati iz varnostnih
razlogov in zaradi ohranjanja integritete sistema.



Predpogodbene informacije v skladu z EU Data Act za povezane storitve
1. Podatki o ponudniku in imetniku podatkov

e Ime ponudnika: Hoyer Handel GmbH

o Naslov: Kihnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany

« Kontaktni podatki: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

¢ Ime imetnika podatkov: OWIM GmbH & Co. KG
¢ Naslov: Stiftsbergstralie 1, 74172 Neckarsulm, Germany

o Kontaktni podatki: Lidl Impressum

2. Opis ustvarjenih podatkov

e Uporabniska vsebina, npr.: nakupovalni seznami, opombe pri receptih, tedenski
planeriji, priporocila receptov, obvestila, ocene receptov

¢ Tehni¢ni podatki o uporabi, npr.: razliica naprave, razli€ica programske opreme,
omrezni protokoli

e Podatki o uporabi, npr.: zgodovina receptov, priljubljeni recepti, sestavine, dejanja,
uporabljene funkcije ali glasovni ukazi, €as in trajanje izvajanja, temperatura, hitrost
vrtenja, teza

3. Namen in obseg uporabe podatkov
e Odvisno od vaSe privolitve uporabljamo vase podatke:
o Za ciljno usmerjena priporocila izdelkov in ponudb Lidl Plus
o Za nadaljnji razvoj Lidl ponudbe na podroc¢ju hrane in nezivil
e VaS$ih podatkov ne posredujemo tretjim osebam.
4. Hramba podatkov
e UporabniSka vsebina: do izbrisa raCuna s strani uporabnika
e Tehniéni podatki o uporabi: 14 dni

e Podatki o uporabi: 7 let, pri Cemer se morebitna osebna povezava anonimizira po 1
letu

5. Moznosti dostopa, vpogleda in izbrisa za uporabnike

e Dostopate lahko do uporabnisSke vsebine v aplikaciji Companion in jo tam tudi
izbriSete.

e Uporabnisko vsebino lahko dodatno izbriSete z gumbom ,|zbrisi raCun® na naprauvi,
spletni strani ali v aplikaciji.

e Za dostop do svojih podatkov se obrnite na OWIM GmbH & Co. KG.
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e Podatki o uporabi se izbriSejo, e umaknete svojo privolitev za razvoj izdelka in/ali
analizo ali izbriSete svoj racun.

e Tehni¢nih podatkov o uporabi ni mogoce izbrisati zaradi varnosti in sistemske
celovitosti.

6. Posredovanje tretjim osebam

e Za zahtevo, da se vasi podatki posredujejo tretji osebi (npr. v okviru prenosljivosti
podatkov), ali za ustavitev takega posredovanja, se obrnite na OWIM GmbH & Co.
KG.

e Pogodba o uporabi med vami in imetnikom podatkov velja, dokler ne izbridete
svojega racuna v aplikaciji ali umaknete soglasje za razvoj izdelka in/ali analizo na
napravi MC smart ali v aplikaciji.

7. Pravica do pritozbe v skladu z EU Data Act

e V skladu s 37. ¢lenom Uredbe o podatkih imate pravico vloZiti pritozbo pri pristojnem
organu, ¢e sumite, da so bile vase pravice po tem zakonu krsene.



Predzmluvné informacie podra nariadenia EU o Gdajoch (EU Data Act)
pre pripojené produkty

1. Informacie o poskytovatelovi:

Nazov poskytovatela: Hoyer Handel GmbH
Adresa: Kilhnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany

Kontaktné udaje: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

2. Popis generovanych udajov:

Udaje o zariadeni, napr.: verzia aplikacie zariadenia, kod krajiny, jazyk, identifikacia
zariadenia, krajina, platforma, datum registracie, typ zariadenia, verzia zariadenia,
chybové kody, doba chodu motora, otacky motora, prevadzkovy €as, pocCet otvoreni
veka, stav kalibracie vahy, chyby zariadenia

Obsah pouzivatela, napr.: nakupné zoznamy, poznamky k receptom, tyzdenné plany,
odporucania receptov, oznamenia, hodnotenia receptov

Udaje o pouzivani, napr.: histéria receptov, oblibené recepty, prisady, akcie, pouzité
funkcie alebo hlasové prikazy, €as a trvanie vykonania, teplota, rychlost, hmotnost

Technické udaje o pouzivani, napr.: verzia zariadenia, verzia softvéru, sietové
protokoly, sériové Cislo

3. Rozsah pouzivania udajov:

Poc&as pouzivania zariadenia sa Udaje priebezne generuju a pri prihlaseni
pouzivatela a aktivnom internetovom pripojeni sa odosielaju na externé servery.
Udaje o pouzivani sa prenasaju iba so suhlasom pouzivatela na ugely vyvoja
produktu a/alebo analyzy.

Pri aktivnhom pouzivani sa udaje o vykonanych ¢innostiach prenasaju v realnom Case,
za predpokladu udelenia suhlasu.

4. Ukladanie udajov:

Priamo vo vaSom MC smart sa ukladaju: udaje o zariadeni, obsah pouzivatela
Dodato€ne na externych serveroch: obsah pouZzivatela

Iba na externych serveroch: udaje o pouZzivani, technické udaje

Doba uchovavania udajov:

o V zariadeni: po€as celej Zivotnosti vasho MC smart alebo do obnovenia
tovarenskych nastaveni

o Obsah pouzivatela na serveroch: do vymazania uc¢tu pouzivatefom
o Technické udaje o pouzivani: 14 dni

o Udaje o pouzivani: 7 rokov, priom osobné tdaje st po 1 roku
anonymizované
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5. Pristup, ziskanie a vymazanie udajov pouzivatel'om:

K obsahu ulozenému v zariadeni mate pristup prostrednictvom zariadenia a aplikacie
Companion.

Na ziskanie udajov ulozenych na externych serveroch sa obratte na spolo¢nost
OWIM GmbH & Co. KG.

Udaje v zariadeni je mozné vymazat obnovenim tovarenskych nastaveni. Obsah
pouzivatela méze byt odstraneny vymazanim pouzivatelského uctu.

Udaje o pouzivani budl vymazané, ak odvolate svoj suhlas so spracovanim na ugely
vyvoja produktov a/alebo analyzy alebo ak svoj ucet vymazete.

Obsah pouzivatela je mozné odstranit pomocou tlacidla ,Vymazat ucet‘ na webovej
stranke alebo v aplikacii.

Technickeé udaje o pouzivani na serveroch nie je mozné vymazat z dévodu
bezpecnosti a integrity systému.



Predzmluvné informacie podra nariadenia EU o Gdajoch (EU Data Act)
pre prepojené sluzby

1. Informacie o poskytovatelovi a vlastnikovi udajov:
o Nazov poskytovatela: Hoyer Handel GmbH
e Adresa: Kihnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany

 Kontaktné udaje: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

e Nazov vlastnika udajov: OWIM GmbH & Co. KG
o Adresa: Stiftsbergstralie 1, 74172 Neckarsulm

o Kontaktné udaje: Lidl Impressum

2. Popis generovanych udajov:

e Obsah pouzivatela, napr.: nakupné zoznamy, poznamky k receptom, tyzdenné plany,
odporucania receptov, oznamenia, hodnotenia receptov

e Technické udaje o pouZzivani, napr.: verzia zariadenia, verzia softvéru, sietové
protokoly

« Udaje o pouzivani, napr.: histdria receptov, oblibené recepty, prisady, akcie, pouzité
funkcie alebo hlasové prikazy, €as a trvanie vykonania, teplota, rychlost, hmotnost

3. Uéel a rozsah spracovania Gdajov:
e V zavislosti od udeleného suhlasu spracuvame vase udaje:
o Na cielené odporuc¢ania produktov a ponuk Lidl Plus

o Na dalsi vyvoj produktového portfélia Lidl v oblasti potravin a blizkeho
nepotravinového sortimentu

e Va$e udaje neposkytujeme tretim stranam.

4. Ukladanie udajov:

e Obsah pouzivatela: do vymazania uctu pouzivatefom

e Technické udaje o pouzivani: 14 dni

« Udaje o pouzivani: 7 rokov, pri¢om osobné Udaje st anonymizované po 1 roku
5. Pristup, ziskanie a vymazanie udajov pouzivatel'om:

o K obsahu pouzivatela ulozenému v aplikacii Companion mate pristup a mézete ho
priamo v aplikacii vymazat.

e Obsah pouzivatela mdzete vymazat aj pomocou tlacidla ,Vymazat ucet“ v zariadeni,
na webovej stranke alebo v aplikacii Companion.
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e Pre ziskanie udajov kontaktujte OWIM GmbH & Co. KG.
« Udaje o pouzivani sa vymazu, ak odvolate suhlas alebo vymazete uget.

o Technické udaje o pouzivani nie je mozné vymazat z dévodu bezpecnosti a integrity
systému.

6. Odovzdanie tretim stranam:

o Ak si Zelate, aby boli urcité udaje odovzdané tretim stranam (napr. v ramci

prenositefnosti udajov), alebo ak si Zelate ukongit prenos, kontaktujte OWIM GmbH &
Co. KG.

e Pouzivatelska zmluva medzi vami a vlastnikom udajov plati, pokial neodstranite svoj
ucet v aplikacii alebo neodvolate suhlas s vyvojom produktu a/alebo analyzou v
zariadeni MC smart alebo v aplikacii.

7. Pravo na st'aznost’ podl'a Data Act:

e Vsulade s ¢l. 37 nariadenia o udajoch mate pravo podat staznost prislusnému
organu, ak sa domnievate, Ze boli porusené vase prava podla tohto zakona.



Pre-contractual Information pursuant to the EU Data Act for Connected
Products

1. Information about the Provider

Name of provider: Hoyer Handel GmbH
Address: Kihnehdfe 12 | 22761 Hamburg, Germany

Contact details: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

2. Description of the Data Generated

Device data, e.g.: device app version, country code, language, device ID, country,

platform, registration date, device type, device version, error codes, motor runtime,
motor speed, total operating time, number of lid openings, scale calibration status,
device errors

User content, e.g.: shopping lists, recipe notes, weekly planner entries, recipe
recommendations, notifications, recipe ratings

Usage data, e.g.: recipe history, recipe favourites, ingredients, actions, used functions
or voice commands, execution time and duration, temperature, speed, weight

Technical usage data, e.g.: device version, software version, network protocols, serial
number

3. Scope of Data Usage

During use, data is continuously generated by the device and transmitted to external
servers when the user is logged in and an internet connection is available. Usage
data is only transferred for product development and/or analysis if consent has been
given.

During active use, data regarding user actions is transmitted in real time, provided the
user has given consent for product development and/or analysis.

4. Data Storage

Stored directly on your MC smart device: device data, user content

Additionally on external servers: user content

Exclusively on external servers: usage data, technical usage data

Data retention periods:
o On the device: for the lifetime of your MC smart or until factory reset
o User content on external servers: until the user deletes their account
o Technical usage data on external servers: 14 days

o Usage data on external servers: 7 years, with any personal reference
anonymised after 1 year

5. User Access, Retrieval and Deletion Options
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You can access user content stored on the device via the device itself and the
Companion App.

To retrieve data stored on external servers, please contact OWIM GmbH & Co. KG.

Data on the device can be deleted via factory reset. User content on the device can
also be deleted by deleting the user account.

Usage data will be deleted if you withdraw your consent to product development
and/or analysis or delete your account.

User content can be deleted via the “Delete account” button in the user area of the
website and the Companion App.

Technical usage data on external servers cannot be deleted for security and system
integrity reasons.



Pre-contractual Information pursuant to the EU Data Act for Connected
Services

1. Information about the Provider and Data Controller
e Name of provider: Hoyer Handel GmbH
e Address: Kiihnehofe 12 | 22761 Hamburg, Germany

e Contact details: office@hoyerhandel.com, +49 40 853994-80,
https://hoyerhandel.com

¢« Name of data controller: OWIM GmbH & Co. KG.
o Address: Stiftsbergstrale 1, 74172 Neckarsulm, Germany

e Contact details: Lidl Impressum

2. Description of the Data Generated

e User content, e.g.: shopping lists, recipe notes, weekly planner entries, recipe
recommendations, notifications, recipe ratings

o Technical usage data, e.g.: device version, software version, network protocols

e Usage data, e.g.: recipe history, recipe favourites, ingredients, actions, used functions
or voice commands, execution time and duration, temperature, speed, weight

3. Purpose and Scope of Data Usage
¢« Depending on whether you have given consent, we use your data:
o To provide targeted Lidl Plus product and offer recommendations
o To develop LidI's product offering in the food and near-food segments
e We do NOT share your data with third parties.
4. Data Storage
e User content: until the account is deleted by the user
e Technical usage data: 14 days
e Usage data: 7 years, with any personal reference anonymised after 1 year
5. User Access, Retrieval and Deletion Options

e You can access and delete your user content stored in the Companion App via the
app.

e User content can also be deleted via the “Delete account” button in the user area on
the device, the website, and the Companion App.

o To retrieve your data, please contact OWIM GmbH & Co. KG.

o Usage data will be deleted if you withdraw your consent to product development
and/or analysis or delete your account.
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e Technical usage data cannot be deleted for security and system integrity reasons.
6. Disclosure to Third Parties

o To request that certain data be transferred to third parties (e.g., under data portability
rights) or to stop the data transfer, please contact OWIM GmbH & Co. KG.

e The usage agreement between you and the data controller remains in effect until you
delete your user account in the app or withdraw your consent to product development
and/or analysis on the MC smart or in the app.

7. Right to Lodge a Complaint under the Data Act

o Pursuant to Article 37 of the Data Act, you have the right to lodge a complaint with the
competent authority if you suspect a violation of your rights under this law.



