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Klappen Sie vor dem Lesen die Seite mit den Abbildungen aus und machen Sie sich anschlieBend mit
allen Funktionen des Gerétes vertraut.
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DECKENHEIZSTRAHLER SHDH 2000 A1

1. Einleitung

Herzlichen Glickwunsch zum Kauf lhres neuen
Gerdtes. Sie haben sich damit fir ein hochwertiges
Produkt entschieden. Die Bedienungsanleitung ist
Teil dieses Produkts. Sie enthdlt wichtige Hinweise
fir Sicherheit, Gebrauch und Entsorgung. Machen
Sie sich vor der Benutzung des Produkts mit allen
Bedien- und Sicherheitshinweisen vertraut. Benutzen
Sie das Produkt nur wie beschrieben und fir die
angegebenen Einsatzbereiche. Handigen Sie alle
Unterlagen bei Weitergabe des Produkts an Dritte
mit aus.

1.1 Bestimmungsgemé&Be Verwendung

Dieses Gerdt ist nur zum Heizen im geschitzten
AuBBenbereich bestimmt. Das Gerdt ist nicht zur
Verwendung in Innenrdumen vorgesehen. Jede an-
dere Verwendung oder Verénderung des Gerdtes
gilt als nicht bestimmungsgemaf und birgt erheb-
liche Unfallgefahren. Fir aus bestimmungswidriger
Verwendung entstandene Schéden ibernehmen wir
keine Haftung. Das Gerdt ist nur fir den privaten
und nicht fir den gewerblichen Einsatz bestimmt.

1.2 Lieferumfang

1 Deckenheizstrahler

1 Fernbedienung

2 AAA-Batterien

1 Metallkette mit 2 vormontierten Karabinerhaken
1 Bedienungsanleitung

1.3 Ausstattung

Karabinerhaken
Netzanschlussleitung
Metallkette
Schutzgitter
Heizelemente

[6] Ein-/Ausschalter
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LED-Lampe
Heizstufen-Taste
Licht-Taste
Ein-/Aus-Taste

[Slkol[]N]

Batteriefach-Abdeckung
Lasche
Batterien

N

1.4 Technische Daten

Bemessungsspannung: 220-240 V~
(Wechselstrom)
Bemessungsfrequenz: 50 Hz
Bemessungsaufnahme: 1800-2000 W
Heizstufe 1: 800 W
Heizstufe 2: 1200 W
Heizstufe 3: 2000 W

IP24 (Schutz gegen
Eindringen von Fremd-
kérpern (& > 12 mm)
und Spritzwasser aus
allen Richtungen)

IP44 (Geschiitzt gegen
feste Fremdkérper mit
@ 21,0 mm und gegen
den Zugang mit einem
Draht und Spritzwasser
aus allen Richtungen)
Schutzklasse: I

Schutzart des Gehduses:

Schutzart des Netzsteckers:

Netzkabelldnge: 1,8 m

Fernbedienung (nur zur Verwendung mit dem
Deckenheizstrahler SHDH 2000 A1)

Batterieversorgung: 2x 1,5 V=== (Gleichstrom)

: AAA Alkaline
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2. Sicherheitshinweise fir Raumheizgeréte
Lesen Sie alle Sicherheitshinweise und Anweisungen.

Versdumnisse bei der Einhaltung der Sicherheitshinweise und
A Anweisungen kdnnen schwere Verletzungen und/oder Sach-
schaden verursachen.

Bewahren Sie alle Sicherheitshinweise und Anweisungen fir
die Zukunft auf!

WARNUNG! Nicht abdecken!
Um eine Uberhitzung des Gerdts zu vermeiden, darf das Gerét nicht
abgedeckt werden.

= Das Heizgerat muss mindestens 1,8 m Uber dem Fuf3boden
angebracht werden.

= Das Heizgerat darf nicht unmittelbar unterhalb oder oberhalb
einer Stromversorgungssteckdose aufgestellt werden.

= Dieses Heizgerat nicht mit einem Programmschalter, einem
Zeitschalter, einem separaten Fernwirksystem oder irgendeiner
anderen Einrichtung verwenden, die das Heizgerat automatisch
einschaltet, da Brandgefahr besteht, wenn das Heizgerat
abgedeckt oder falsch aufgestellt wird.

= Dieses Heizgerat darf nicht benutzt werden, wenn das Heizelement
beschadigt ist.

= Das Schutzgitter dieses Heizgerates ist dafir bestimmt, einen
direkten Zugang zu den Heizelementen zu verhindern, und muss
sich an Ort und Stelle befinden, wenn das Heizgerat benutzt wird.

= Das Schutzgitter bietet keinen ausreichenden Schutz fir kleine
Kinder und gebrechliche Personen.

= Dieses Heizgerdat nicht in unmittelbarer Néhe einer Badewanne,
einer Dusche oder eines Schwimmbeckens benutzen.

= Nehmen Sie ein heruntergefallenes Gerdt nicht in Betrieb.
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Verwenden Sie das Produkt nicht, wenn Sie sichtbare
Beschadigungen feststellen.

Das Heizgerat muss auf einer festen und ebenen Flache an der
Decke montiert werden.

Wenn die Netzanschlussleitung dieses Gerdtes beschadigt wird, muss
sie durch den Hersteller oder seinen Kundendienst oder eine dhnlich
qualifizierte Person ersetzt werden, um Gefdhrdungen zu vermeiden.
Es sind keine MaBBnahmen seitens der Anwender erforderlich, um
das Produkt auf 220 oder 240 V einzustellen. Das Produkt stellt
sich automatisch auf die richtige Spannung ein.

WARNUNG! Das Heizgerat darf nicht benutzt werden, wenn in
seiner Ndhe Personen sind, die nicht selbststdndig den Ort verlassen
kénnen, es sei denn, eine stdndige Uberwachung ist gewdhrleistet.
WARNUNG! Brandgefahr! Um die Brandgefahr zu verringern,
halten Sie Textilien, Vorhénge und andere brennbare Materialien
mindestens 1 m vom Gerdt entfernt.

2.1 Allgemeine Sicherheitshinweise

WARNUNG! BRANDGEFAHR!

Gerdt nie in der Ndhe oder unterhalb von Gardinen und anderen
brennbaren Materialien wie Mébel, Kissen, Bettwaren und Vorhénge
verwenden.

Dieses Gerdt kann von Kindern ab 8 Jahren und dariber sowie von
Personen mit verringerten physischen, sensorischen oder mentalen
Fahigkeiten oder Mangel an Erfahrung und Wissen benutzt werden,
wenn sie beaufsichtigt oder beziglich des sicheren Gebrauchs des
Gerdtes unterwiesen wurden und die daraus resultierenden Gefah-
ren verstehen.

Kinder dirfen nicht mit dem Gerdt spielen.

Reinigung und Benutzerwartung dirfen nicht von Kindern ohne
Beaufsichtigung durchgefihrt werden.
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= Kinder jinger als 3 Jahre sind fernzuhalten, es sei denn, sie
werden standig tberwacht.

= Kinder ab 3 Jahren und jinger als 8 Jahre dirfen das Gerét nur ein
und ausschalten, wenn sie beaufsichtigt werden oder beziiglich des
sicheren Gebrauchs des Gerdtes unterwiesen wurden und die daraus
resultierenden Gefahren verstanden haben, vorausgesetzt, dass das
Gerdt in seiner normalen Gebrauchslage platziert oder installiert ist.

= Kinder ab 3 Jahren und jinger als 8 Jahre dirfen nicht den
Stecker in die Steckdose stecken, das Gerdat nicht regulieren,
das Gerdt nicht reinigen und/oder nicht die Wartung durch den
Benutzer durchfihren.

Warnung vor heiBen Oberflachen!

& VORSICHT: Einige Teile des Produktes kénnen sehr heif3
werden und Verbrennungen verursachen. Besondere Vorsicht
ist geboten, wenn Kinder und schutzbedirftige Personen an-
wesend sind.

Lebensgefahr durch elektrischen Strom!

Beim Kontakt mit unter Spannung stehenden Leitungen oder Bauteilen
besteht Lebensgefahr!

In Auf3enbereichen darf der Netzstecker nur in eine
IP44-Steckdose gesteckt werden!

SILVERCREST’ DE/AT/CH 9



2.2 Hinweise zu Batterien

A AuBerhalb der Reichweite von Kindern halten.

Verschlucken kann zu Verletzungen, zur Perforation von Weich-
gewebe und zum Tod fihren. Schwere Verbrennungen kénnen
innerhalb von 2 Stunden nach der Einnahme auftreten. Sofort
drztlichen Rat einholen.

Eine falsche Handhabung von Batterien kann zu Feuer, Explosionen,
Auslaufen geféhrlicher Stoffe oder anderen Gefahrensituationen
fihren!

Werfen Sie Batterien nicht ins Feuer und setzen Sie sie keinen
hohen Temperaturen aus.

Batterien nicht 6ffnen, verformen oder kurzschlie3en, da in diesem
Fall enthaltene Chemikalien auslaufen kénnen.

Versuchen Sie nicht, Batterien wieder aufzuladen. Nur als
,aufladbar” gekennzeichnete Batterien dirfen wieder aufgeladen
werden. Es besteht Explosionsgefahr!

Aufladbare Batterien immer aus dem Gerdt entfernen, um sie auf-
zuladen.

Uberpriifen Sie regelmaBig die Batterien. Ausgetretene Chemikalien
kénnen dauerhafte Schaden am Gerét verursachen. Im Umgang
mit beschddigten oder ausgelaufenen Batterien besondere Vorsicht
walten lassen.

Verdtzungsgefahr! Schutzhandschuhe tragen.

Chemikalien, die aus einer Batterie austreten, kdnnen zu Haut-
reizungen fihren.

Bei Hautkontakt mit viel Wasser abspilen. Wenn die Chemikalien
in die Augen gelangt sind, grundsatzlich mit Wasser ausspilen,
nicht reiben und sofort einen Arzt aufsuchen.

Unterschiedliche Batterie- bzw. Akkutypen, sowie neue und alte
Batterien, dirfen nicht gemischt eingesetzt werden.

Batterien stets polrichtig einsetzen, da sonst die Gefahr des
Platzens besteht.
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= Entnehmen Sie die Batterien aus dem Gerat, wenn Sie es langere
Zeit nicht benutzen oder es lagern wollen.

= Legen Sie die Batterien gemaf3 Polung ein.

= Erlauben Sie Kindern nicht, Batterien ohne Aufsicht eines Erwach-
senen auszutauschen.

= Wahlen Sie immer die richtige Gréf3e und den richtigen Batterietyp
fir den beabsichtigten Gebrauch. Die mit dem Gerat gelieferten In-
formationen zur Unterstitzung der korrekten Auswahl der Batterie
sollten als Referenz aufbewahrt werden.

= Reinigen Sie die Batteriekontakte und auch die der Ausristung vor
der Installation der Batterie.

= Entfernen Sie verbrauchte Batterien umgehend und entsorgen Sie
diese umweltgerecht.

= Nehmen Sie die Batterien nicht auseinander.

= Wenn die Batteriefach-Abdeckung nicht sicher schlieft, die
Fernbedienung nicht mehr benutzen und von Kindern fernhalten.

= Vermeiden Sie extreme Bedingungen und Temperaturen, die auf
Batterien / Akkus einwirken kénnen, z. B. auf Heizkérpern / direkte
Sonneneinstrahlung.

= Die Anschlussklemmen dirfen nicht kurzgeschlossen werden.
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3. Vor der Inbetriebnahme
3.1 Gerdt montieren

5 Entfernen Sie sémtliches Verpackungsmaterial
und alle Transportsicherungen vom Gerét. Uber-
prifen Sie, ob der Packungsinhalt vollsténdig
und unbeschéadigt ist.

= Montieren Sie das Gerdt nicht in einer heif3en,
oder staubigen Umgebung oder in der Néhe
von brennbarem Material.

" Die Steckdose muss leicht zugdnglich sein, so
dass der Netzstecker noffalls leicht abgezogen
werden kann.

= Achten Sie darauf, dass die Wand in der Lage
sein muss, ein Gewicht von mindestens 8 kg
(etwa das vierfache des Gewichtes des Gerdtes)
zu fragen.

= Der Abstand zu den Wanden darf nicht
weniger als 30 cm sein.

= Der Abstand zur Decke darf nicht weniger als
60 cm sein.

®  Der Abstand zum Boden darf nicht weniger als
1,8 m sein.

" Das Gerdt darf nur in senkrechter Position
benutzt werden!

S=0

> 60cm
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HINWEIS: Gegebenenfalls bendtigen Sie eine
Steighilfe (z. B. eine Leiter), um die Montage vor-
nehmen zu kénnen.

ACHTUNG! SIND DIE VORGEGEBENEN AB-
STANDE NICHT EINZUHALTEN, DARF DAS GERAT
NICHT MONTIERT WERDEN.

HINWEIS: Sie missen gegebenenfalls einen Ha-
ken an der Decke anbringen, bevor Sie das Gerat
montieren. Dieser muss stark genug sein, um das
vierfache des Gewichtes des Gerdtes selbst tragen
zu kénnen. Achten Sie darauf, keine verborgenen
Stromleitungen zu besch&digen!

Mit Hilfe des Karabinerhakens 1] verbinden Sie als
Erstes die Metallkette | 3 | mit dem Gerdit.

=  Das Gerdt soll wie eine Lampe aufgehéngt
werden.

= Messen Sie als Erstes den bendtigten Abstand
von mindestens 60 cm an der Metallkette [3].
Setzen Sie nun an dieser Stelle den freien, vor-
montierten Karabinerhaken [ 1] an.

= Nachdem 60 cm gemessen wurden, muss der
Sicherheitsabstand zum Boden weiter gewdhr-
leistet sein.

SILVERCREST’



3.2 Fernbedienung: Batterie einsetzen/
wechseln

= Bei Auslieferung sind der Fernbedienung zwei
Batterien [13| beigelegt.

® Um die Fernbedienung bedienen zu kénnen,
entfernen Sie die Plastikfolie, die die Batterien
umhillt.

= Achten Sie dabei auf den Typ der Batterien
(AAA).

= Driicken Sie die Lasche |12 an der Batteriefach-
Abdeckung [11] der Fernbedienung hoch. Ziehen
Sie nun die Batteriefach-Abdeckung [11] heraus.

= Setzen Sie die zwei 1,5-Volt-Alkaline-Batterien
vom Typ AAA geméB Polung ein.

= Schieben Sie die Batteriefach-Abdeckung
zuriick in die Fernbedienung, bis die Lasche

= Bringen Sie nun den Karabinerhaken [1] an einrastet.
einen aus der Decke herausragenden Hakenan.  ®  Wenn die Batterien in der Fernbedienung

ersetzt werden missen, legen Sie zwei neue
HINWEIS: Der zweite Karabinerhaken [1], der sich 1,5-Volt-Alkaline-Batterien ein.
am Gerdt befindet, muss nicht entfernt werden.
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3.3 Nutzungsbereich der Fernbedienung

Bitte beachten Sie bei der Steuerung mit der Fernbedie-
nung unbedingt den unten dargestellten Nutzungsbe-
reich des Gerdts. Um eine Reaktion des Gerdts auf einen
Tastendruck der Fernbedienung zu gewdhrleisten, stellen
Sie sicher, dass sich die Fernbedienung bei Betdtigung
einer Taste innerhalb des dargestellten Nutzungsbereichs
befindet. Je nach Entfernung zum Gerdt, éndert sich der
Nutzungswinkel, sowie der Nutzungsradius und daraus
ergibt sich der jeweilige Nutzungsbereich. Die ginstigste
Positionierung der Fernbedienung zum Gerdt befindet
sich unterhalb des Gerdtes in einem Radius von ca. 3 m.

HINWEIS: Befinden sich Gegenstdnde, Wénde
oder andere Hindernisse zwischen dem Gerét und
der Fernbedienung, kann die Steuerung des Gerdts
mit der Fernbedienung behindert werden.

(o)

-
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HINWEIS: BEIM ERSTGEBRAUCH ODER
NACH LANGER NICHTBENUTZUNG KANN
ES KURZZEITIG ZU LEICHTER GERUCHS-
UND RAUCHBILDUNG KOMMEN. DIES IST
KEINE FEHLFUNKTION UND STELLT KEIN
SICHERHEITSRISIKO DAR.

~
- ~o
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4. Inbetriebnahme

ACHTUNG! Sie dirfen das Gerdt erst nach seiner
vollstéindigen Montage in Betrieb nehmen!

14 DE/AT/CH

4.1 Standby-Modus

= Vergewissern Sie sich, dass sich der Ein-/Aus-
Schalter IEI auf ,0” befindet.

= SchlieBen Sie dann das Gerét an eine geerdete,
durch einen Fl-Schutzschalter abgesicherte
Steckdose an.

= Driicken Sie den roten Ein-/Ausschalter [6] nach
oben auf ,1”.

=  Das Gerdt wird nun mit Strom versorgt und
befindet sich im Standby-Modus.

HINWEIS: Bei jeder Tasten-Betdtigung an der Fern-
bedienung ertdnt ein Piepton, vorausgesetzt, das
Gerdit befindet sich im Standby- oder Heizz-Modus.

4.2 Gerdt einschalten

= Sie schalten das Geréit ein, indem Sie die Ein-/
Aus-Taste O [10] an der Fernbedienung driicken.
= Das Gerdt befindet sich nun in der ersten
Heizstufe und erbringt eine Leistung von 800 W.

4.3 Heizstufen-Einstellung

= Das Driicken der Heizstufen-Taste 3 an
der Fernbedienung dient der Einstellung der
gewiinschten Heizstufe.

= Durch Driicken der Heizstufen-Taste $[8] wech-
selt das Gerdt in die néchste Heizstufe.

1x () driicken: 1. Heizstufe (800 W) -

das innere Heizelement

leuchtet.

2. Heizstufe (1200 W) -

das &uBere Heizelement

leuchtet.

3. Heizstufe (2000 W) -

beide Heizelemente | 5 | leuchten.

1x % driicken:

2x % driicken:
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4.4 Beleuchtung ein/-ausschalten

" Unabhéngig von der Heizfunktion kann die integ-
rierte LED-Lampe | 7| ein/-ausgeschaltet werden.

®  Um die LED-Lampe |7 | einzuschalten, dricken
Sie im Standby- oder HeizModus die Licht-
Taste Xx @

" Um die LED-Lampe | 7| auszuschalten, driicken
Sie erneut die Licht-Taste 35 [9].

HINWEIS: Wenn das Gerdt ausgeschaltet wird
(s. 4.5), schaltet sich gleichzeitig die LED-Lampe

aus.

4.5 Gerdt ausschalten

®  Schalten Sie das Gerdt aus, indem Sie die Ein-/
Aus-Taste (M [10] einmal driicken.

= Um das Gerdt von der Stromversorgung zu tren-
nen, driicken Sie den roten Ein-/Ausschalter [6]
nach unten auf ,0".

5. Wartung, Reinigung und Lagerung

VORSICHT! GEFAHR DURCH

ELEKTRISCHEN SCHLAG!

= Ziehen Sie immer den Netzstecker, wenn das
Gerét nicht in Gebrauch ist und vor jeder
Reinigung oder bei Betriebsstérungen.

" Reinigen Sie das Gerdt ausschlieBlich im
ausgeschalteten und kalten Zustand.

5 Stellen Sie sicher, dass bei der Reinigung keine
Feuchtigkeit in das Gerét eindringt, um eine irrepa-
rable Beschddigung des Gerdtes zu vermeiden.

" Reinigen Sie das Gehduse ausschlieBlich mit
einem leicht feuchten Tuch und einem milden
Spilmittel. Verwenden Sie auf keinen Fall scharfe
und/oder kratzende Reinigungsmittel.

= Entfernen Sie Staubablagerungen am Schutz
gitter 4| mit einem Staubsauger.

5 Bewahren Sie das Gerdt in einer frockenen und
staubfreien Umgebung auf.

SILVERCREST’
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6. Entsorgung

Die Verpackung besteht aus umwelt-
freundlichen Materialien, die Sie tber
die ortlichen Recyclingstellen entsorgen
kénnen.

Dieses Produkt unterliegt der euro-
pdischen Richtlinie 2012/19/EU.
Entsorgen Sie das Produkt nicht im
Hausmill, sondern iber kommunale
Sammelstellen zur stofflichen Verwer-
tung! Méglichkeiten zur Entsorgung des
ausgedienten Gerdtes erfahren Sie bei
lhrer Gemeinde- oder Stadtverwaltung.

Batterien missen gemd&B  Richtlinie
2006/66/EC recycelt und dirfen nicht
im Hausmill entsorgt werden. Jeder Ver-
braucher ist gesetzlich verpflichtet, alle
Batterien/Akkus bei einer Sammelstelle
seiner Gemeinde/seines Stadtteils oder
im Handel abzugeben. Diese Verpflich-
tung dient dazu, dass Batterien/Akkus
einer umweltschonenden  Entsorgung
zugefihrt werden kdnnen. Geben Sie
Batterien/Akkus nur im entladenen
Zustand zuriick. Batterien missen vor der
Entsorgung aus dem Geréit entfernt werden.

Beachten Sie die Kennzeichnung der
Verpackungsmaterialien bei der Abfall-
trennung, diese sind gekennzeichnet mit
Abkiirzungen (a) und Nummern (b) mit
folgender Bedeutung: 1-7: Kunststoffe/
20-22: Papier und Pappe/80-98:
Verbundstoffe.

7. EU-Konformitét

Dieses Produkt erfiillt die Anforderungen der gelten-
den europdischen und nationalen Richtlinien.
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8. Garantie der
ROWI Germany GmbH

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

Sie erhalten auf dieses Gerét 3 Jahre Garantie ab
Kaufdatum. Im Falle von Méngeln dieses Produkts
stehen lhnen gegen den Verkdufer des Produkts
gesetzliche Rechte zu. Diese gesetzlichen Rechte
werden durch unsere im Folgenden dargestellte
Garantie nicht eingeschrénkt.

Garantiebedingungen

Die Garantiefrist beginnt mit dem Kaufdatum.
Bitte bewahren Sie den Original-Kassenbon gut auf.
Dieser wird als Nachweis fir den Kauf benétigt.

Tritt innerhalb von drei Jahren ab dem Kauf-
datum dieses Produkts ein Material- oder Fabrika-
tionsfehler auf, wird das Produkt von uns - nach
unserer Wahl - fiir Sie kostenlos repariert, ersetzt
oder der Kaufpreis erstattet. Diese Garantieleistung
setzt voraus, dass innerhalb der Drei-Jahres-Frist das
defekte Gerdt und der Kaufbeleg (Kassenbon) vor-
gelegt und schriftlich kurz beschrieben wird, worin
der Mangel besteht und wann er aufgetreten ist.
Wenn der Defekt von unserer Garantie gedeckt ist,
erhalten Sie das reparierte oder ein neves Produkt
zuriick. Mit Reparatur oder Austausch des Produkts
beginnt kein neuer Garantiezeitraum.

Garantiezeit und gesetzliche
Méngelanspriiche

Die Garantiezeit wird durch die Gewdhrleistung nicht
verléngert. Dies gilt auch fir ersetzte und reparierte
Teile. Eventuell schon beim Kaufvorhandene Schéden
und Méngel missen sofort nach dem Auspacken
gemeldet werden. Nach Ablauf der Garantiezeit
anfallende Reparaturen sind kostenpflichtig.

Garantieumfang

Das Gerét wurde nach strengen Qualitétsrichtlinien
sorgfdltig produziert und vor Anlieferung gewissen-
haft geprift.

Die Garantieleistung gilt fir Material- oder Fabrika-

tionsfehler. Diese Garantie erstreckt sich nicht auf
Produktteile, die normaler Abnutzung ausgesetzt

16  DE/AT/CH

sind und daher als VerschleiBteile angesehen wer-
den k&nnen oder fiir Beschddigungen an zerbrech-
lichen Teilen, z. B. Schalter, Akkus oder die aus Glas
gefertigt sind.

Diese Garantie verfdllt, wenn das Produkt besché-
digt, nicht sachgeméf benutzt oder gewartet wurde.
Fir eine sachgemdfBe Benutzung des Produkts
sind alle in der Bedienungsanleitung aufgefihrten
Anweisungen genau einzuhalten. Verwendungs-
zwecke und Handlungen, von denen in der Bedie-
nungsanleitung abgeraten oder vor denen gewarnt
wird, sind unbedingt zu vermeiden.

Das Produkt ist lediglich fir den privaten und
nicht fir den gewerblichen Gebrauch bestimmt.
Bei missbruchlicher und unsachgemdfer Be-
handlung, Gewaltanwendung und bei Eingriffen,
die nicht von unserer autorisierten Service-
Niederlassung vorgenommen wurden, erlischt die
Garantie.

Abwicklung im Garantiefall

Um eine schnelle Bearbeitung lhres Anliegens

zu gewdhrleisten, folgen Sie bitte den folgenden

Hinweisen:

= Bitfe halten Sie fir alle Anfragen den Kassenbon
und die Artikelnummer (IAN 419743_2201)
als Nachweis fir den Kauf bereit.

= Die Artikelnummer entnehmen Sie bitte dem
Typenschild am Produkt, dem Titelblatt lhrer
Anleitung (unten links) oder dem Aufkleber auf
der Riick- oder Unterseite des Produktes.

= Sollten Funktionsfehler oder sonstige Méngel
auftreten, kontaktieren Sie zundchst die nachfol-
gend benannte Serviceabteilung telefonisch
oder per E-Mail.

= Ein als defekt erfasstes Produkt kénnen Sie dann
unter Beifigung des Kaufbelegs (Kassenbon)
und der Angabe, worin der Mangel besteht und
wann er aufgetreten ist, fir Sie portofrei an die
lhnen mitgeteilte Service-Anschrift ibersenden.

SILVERCREST’



PDF ONLINE
www.lidl-service.com

Auf www.lidl-service.com kénnen Sie diese und
viele weitere Handbiicher, Produktvideos und
Installationssoftware  herunterladen. Mit diesem
QR-Code gelangen Sie direkt auf die Lidl-Service-
Seite (www.lidl-service.com) und kénnen mittels der
Eingabe der Artikelnummer (IAN 419743_2201)

Ihre Bedienungsanleitung 6ffnen.

9. Service

Sollten beim Betrieb lhres ROWI Germany-
Produktes Probleme auftreten, gehen Sie bitte wie
folgt vor:

Kontaktaufnahme
Das ROWI Germany Service-Team erreichen Sie
unter:

ROWI Germany GmbH
Werner-von-Siemens-Str. 27
76694 Forst

DEUTSCHLAND
Lidl-services@rowi-group.com
Service-Hotline: +800 7694 7694

(kostenlos aus dem Festnetz)

| AN 419743_2201 |

Die meisten Probleme kénnen bereits im Rahmen der
kompetenten, technischen Beratung unseres Service-
Teams behoben werden.
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ROWI GERMANY GMBH
WERNER-VON-SIEMENS-STR. 27
DE-76694 FORST

GERMANY

Stand der Informationen: 06,/2022
ID No.: SHDH2000A1-062022-AT-01
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