DE

Vorvertragliche Informationen geman EU Data Act fir vernetzte Produkte
1. Informationen zum Anbieter:

e Name des Anbieters: Karsten International b.v.
e Anschrift: Overschiestraat 63-5th floor, 1062 XD Amsterdam, The Netherlands
e Kontaktinformationen: germany@Kkarsten.nl; + 31 20 6325676; www.karsten.nl

2. Beschreibung der generierten Daten

Seriennummer des Druckers (SN)
Bluetooth-MAC-Adresse
Bluetooth-Geratename
Druckermodell

3. Umfang der Datennutzung

o Wir verarbeiten lhre Daten auf Grundlage eines **berechtigten Interesses**, um die
Zuverlassigkeit des Produkts und die Benutzerfreundlichkeit sicherzustellen.

4. Datenspeicherung

e Speicherort: Sichere Server in China
¢ Aufbewahrungsfrist: Die Daten werden auf Wunsch des Benutzers geldscht.

5. Zugriffs-, Abrufs- und Léschmaoglichkeiten des Nutzers

e Wir geben |Ihre Daten nicht an Dritte weiter, mit Ausnahme interner technischer
Support-Teams.

Vorvertragliche Informationen gemaf EU Data Act fir verbundene
Dienste

1. Informationen zum Anbieter und Dateninhaber

Name des Anbieters: Karsten International b.v.
Anschrift; Overschiestraat 63-5th floor, 1062 XD Amsterdam, The Netherlands
Kontaktinformationen: germany@Kkarsten.nl; + 31 20 6325676; www.karsten.nl

Name des Dateninhaber: Xiamen Lujiang Technology Co., Ltd.
Anschrift: Room 403, Building 18, Guanri Road, Xiamen Software Park, Siding
District, Xiamen, Fujian 361008, China

e Kontaktinformationen: support@Iuckjingle.com
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3. Beschreibung der generierten Daten

Seriennummer des Druckers (SN)
Bluetooth-MAC-Adresse
Bluetooth-Geratename
Druckermodell

4. Zweck und Umfang der Datennutzung

e Wir verarbeiten lhre Daten auf Grundlage eines **berechtigten Interesses**, um die
Zuverlassigkeit des Produkts und die Benutzerfreundlichkeit sicherzustellen.

5. Datenspeicherung
e Speicherort: Sichere Server in China
o Aufbewahrungsfrist: Die Daten werden auf Wunsch des Benutzers gel6scht.

6. Zugriffs-, Abrufs- und Léschmaoglichkeiten des Nutzers

e Wir geben lhre Daten nicht an Dritte weiter, mit Ausnahme interner technischer
Support-Teams.

7. Weitergabe an Dritte

Zugriff auf Ihre Daten

Beantragung von Korrekturen oder Léschungen
Widerspruch gegen die Verarbeitung

Widerruf der Einwilligung jederzeit

Um diese Rechte auszuliben, wenden Sie sich bitte an: support@Iuckjingle.com
8. Beschwerderecht nach Data Act

e Sie haben gemal Art. 37 der Datenverordnung das Recht, bei einer zustandigen
Behdrde eine Beschwerde einzureichen, wenn Sie eine Verletzung Ihrer Rechte aus
diesem Gesetz vermuten.

e Diese Richtlinie trat am 15.11.2022 in Kraft. Wir behalten uns vor, sie zu
aktualisieren, um gesetzlichen Anforderungen zu entsprechen.



EN

Pre-contractual information according to the EU Data Act for connected
products

1. Information about the provider:

Vendor Name: Karsten International b.v.
Address: Overschiestraat 63-5th floor, 1062 XD Amsterdam, The Netherlands
Contact Information: germany@Kkarsten.nl; + 31 20 6325676; www.karsten.nl

N

. Description of the generated data

e Printer Serial Number (SN)
e Bluetooth MAC Address

e Bluetooth Device Name

e Printer Model

w

. Scope of data use

. We process your data based on **legitimate interest** to ensure product reliability
and user experience.

N

. Data storage

e Location: Secure servers in China
¢ Retention Period: Data will be deleted upon user request.

5. Access, retrieval and deletion options for the user

¢ We do not share your data with third parties, except for internal technical
support teams.

Pre-contractual information according to the EU Data Act for connected
products

1. Information about the provider and data holder
e Vendor Name: Karsten International b.v.

Address: Overschiestraat 63-5th floor, 1062 XD Amsterdam, The Netherlands
e Contact Information: germany@Kkarsten.nl; + 31 20 6325676; www.karsten.nl

¢ Name of Data Owner: Xiamen Lujiang Technology Co., Ltd.
Address: Room 403, Building 18, Guanri Road, Xiamen Software Park, Siding
District, Xiamen, Fujian 361008, China

e Contact Information: support@Iuckjingle.com
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3. Description of the generated data

e Printer Serial Number (SN)
e Bluetooth MAC Address

e Bluetooth Device Name

e Printer Model

4. Purpose and scope of data use

. We process your data based on **legitimate interest** to ensure product reliability
and user experience.

5. Data storage

e Location: Secure servers in China
¢ Retention Period: Data will be deleted upon user request.

6. Access, retrieval and deletion options for the user

o We do not share your data with third parties, except for internal technical
support teams.

7. Disclosure to third parties

e Access your data

¢ Request corrections or deletion
e Obiject to processing

e Withdraw consent at any time

To exercise these rights, contact: support@Iluckjingle.com

8. Right of appeal under the Data Act

This policy is effective as of 15/11/2022. We may update it to comply with legal
requirements.



